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Autoridad a quien se dirige:
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Esta Resolucién documenta una serie de omisiones
cometidas por personas servidoras publicas
pertenecientes a la escuela primaria (...),
dependiente de la Secretaria de Educacion Jalisco,
quienes por no haber atendido de forma inmediata
la problemética de violencia escolar al interior del
plantel, propiciaron las condiciones para que las
ninas (TESTADO 1) y (TESTADO 1) sufrieran a lo
largo del ciclo escolar diversas agresiones a su
integridad fisica, psicologica y emocional, mismas
que fueron escalando hasta el punto en el que la
alumna (TESTADO 1) terminé siendo agredida
sexualmente por uno de sus comparieros agresores.
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TABLA DE SIGLAS Y ACRONIMOS

Para facilitar la lectura de esta Recomendacion, el significado de las siglas y
acronimos utilizados son los siguientes:

Significado Acrénimo o
abreviatura
Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco CEDHJ
Corte Interamericana de Derechos Humanos CIDH
Delegacion Regional de la Secretaria de Educacion DRSE
Fiscalia del Estado FE
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses 1JCF
Organizacién de Estados Americanos OEA
Organizacion de las Naciones Unidas ONU
Secretaria de Educacion Jalisco SEJ
Suprema Corte de Justicia de la Nacion SCJN

El presente documento realizara un analisis de los agravios por violencia fisica,
psicoldgica, emocional y sexual que sufrieron las niflas (TESTADO 1)! y

! Es pertinente aclarar que, debido a que las Recomendaciones de esta Comision Estatal de Derechos Humanos
son de caracter publico, por respeto a la confidencialidad, en lo subsecuente los nombres de las nifias agraviadas
seran mencionados con las siglas VD1 (victima directa 1) y VD2 (victima directa 2). En cuanto a los nombres
de las y los alumnos agresores de las victimas directas, seran mencionados como Al, A2 y A3 (agresora 1,
agresora 2 y agresor 3). Finalmente, el resto de las y los alumnos serdn nombrados como E1, E2, E3 (estudiante
1, estudiante 2, estudiante 3) y asi sucesivamente de acuerdo al orden de aparicién (en caso de resultar
necesario). Esto con el objeto de resguardar su identidad y garantizar con ello el interés superior de la nifiez, en
los términos propuestos en el Protocolo de Actuacién para Quienes Imparten Justicia en Casos que Involucren
Nifias, Nifios y Adolescentes, publicado en su segunda edicion en marzo de 2014 por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

Asimismo, la progenitora de VD1 sera nombrada como VI1 (victima indirecta 1), y la progenitora de VD2
como VI2 (victima indirecta 2). Los nombres de las y los familiares de las y los alumnos agresores seran
nombrados como PA (padre de agresor) o MA (madre de agresor) y el nimero correspondiente a su hija o hijo,
ejemplo: (PA1L, padre de agresora 1) o (MA3, madre de agresor 3). En el caso de los particulares ajenos al
expediente de queja que se inicié en esta defensoria publica, seran omitidos y en su lugar apareceran corchetes
que encierran tres puntos suspensivos, ejemplo: [...] Esto de conformidad con lo dispuesto por el articulo 49 de
la Ley de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos; 17, punto 1, fraccion |, inciso c; 20, punto 1; 21, punto 1,
fraccidn I; 24, punto 1, fraccién XII; 25, punto 1, fracciones XV y XVII de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; 5, puntos 1y 3; y 9 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.



(TESTADO 1), ambas de (TESTADO 15) de edad, al interior de la escuela
primaria (...), con clave (...), del turno matutino, dependiente de la Secretaria de
Educacion Jalisco; asimismo, por la omision de cuidados por parte de las
autoridades escolares pertenecientes al plantel en mencion.

Victimas directas

Clave

Significado

(TESTADO 1), nifia de (TESTADO 15)

(TESTADO 1)

Victima directa 1

(TESTADO 1), nifia de (TESTADO 15)

(TESTADO 1)

Victima directa 2

Familiares de las victimas directas

Clave

Significado

(TESTADO 1), madre de (TESTADO 1)

(TESTADO 1)

Victima indirecta 1

(TESTADO 1), madre de (TESTADO 1)

(TESTADO 1)

Victima indirecta 2

Estudiantes agresores de las victimas Clave Significado
directas
(TESTADO 1), nifia de 3A (TESTADO 1) Agresora 1
(TESTADO 1), nifia de 3A (TESTADO 1) Agresora 2
(TESTADO 1), nifio de 3C (TESTADO 1) Agresor 3

Familiares de las y los agresores

(TESTADO 1), mama de (TESTADO 1)

(TESTADO 1)

Mama de agresora 1

(TESTADO 1), papa de (TESTADO 1)

(TESTADO 1)

Papa de agresora 1

(TESTADO 1), mama de (TESTADO 1)

(TESTADO 1)

Mama de agresora 2

(TESTADO 1), mama de (TESTADO 1)

(TESTADO 1)

Mama de agresor 3

Estudiantes Clave Significado
Estudiante 1, 2, 3, etc... (TESTADO Estudiante 1, 2, 3,
1), 2, 3, etc... etc...

Nota: los nombres de las nifias victimas, los de sus familiares, asi como los de las y los estudiantes agresores y
sus familiares se haran constar en anexo por separado para el conocimiento exclusivo de las autoridades a
quienes se dirige la presente Recomendacion.



Recomendacion 183/2020
Guadalajara, Jalisco, 18 de diciembre de 2020

Asunto: violacion al derecho a la legalidad y seguridad
juridica, a la integridad y seguridad personal, asi como a
los derechos de la nifiez.

Queja 3071/2020-1

Secretario de Educacion Jalisco

Sintesis

Esta Resolucién documenta una serie de omisiones cometidas por personas
servidoras publicas pertenecientes a la escuela primaria (...), dependiente de
la Secretaria de Educacion Jalisco, quienes por no haber atendido de forma
inmediata la probleméatica de violencia escolar al interior del plantel,
propiciaron las condiciones para que las nifias (TESTADO 1) y (TESTADO 1)
sufrieran a lo largo del ciclo escolar diversas agresiones a su integridad fisica,
psicologica y emocional, mismas que fueron escalando hasta el punto en el que
la alumna (TESTADO 1) termind siendo agredida sexualmente por uno de sus
comparieros agresores.

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ), con fundamento
en los articulos 1°, 102, apartado B, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 4° y 10 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 3,
4°, 7°, fracciones XXV y XXVI, 8°, 28, fraccion 11, 72, 73, 75, 79 y demaés
relativos de la ley de la CEDHJ, y 6°, parrafo primero, 11, 43, 78, 109 y 119,
de su Reglamento Interno, es la instancia competente para conocer de quejas
por presuntas violaciones de derechos humanos cometidas por autoridades o
servidores publicos de Jalisco y emitir medidas precautorias y cautelares,
conciliaciones y recomendaciones en su contra. Por ello, esta institucion analizo
e investigo la queja 3071/2020-1, presentada por las sefioras (TESTADO 1) y
(TESTADO 1) e en contra de un profesor y la directora de la escuela primaria

(...



I. ANTECEDENTES Y HECHOS

1. EI 25 de febrero de 2020, a las 17:00 horas comparecieron ante esta Comision
las sefioras (TESTADO 1) y (TESTADO 1) e interpusieron una queja en contra
del profesor Jorge Abraham Aguilar Vargas y la directora Maria del Carmen
Maciel Nava, ambos servidores publicos adscritos a la escuela primaria (...),
turno matutino, con base en los siguientes hechos:

... Seledael usodelavoza (TESTADO 1), quien textualmente dice:

[...]

En mi caso me quejo a favor de mi hija (TESTADO 1) (de (TESTADO 15) de edad)
ya que es alumna del tercer grado, grupo A, turno matutino donde le imparte clases el
profesor Jorge Abraham Aguilar Vargas y tal es el caso que desde que comenzo el
presente ciclo escolar (agosto 2019) ha sido victima de acoso escolar e incluso
agresiones sexuales por parte de dos alumnas de nombres (TESTADO 1), (TESTADO
1) del mismo grado y grupo y un alumno de nombre (TESTADO 1), al parecer de nivel
escolar tercer grado, grupo C, turno matutino del mismo plantel.

Desde finales de agosto del presente afio comencé a notar que mi hija presentaba
problemas emocionales y de salud tales como dolores estomacales y colitis nerviosa,
comencé a indagar la causa de los problemas y con trabajo logré que mi hija me
confesara que las alumnas (TESTADO 1) la golpeaba en sus genitales y (TESTADO
1) le quitaba su dinero y comida; razon por la que puse queja con el profesor a finales
de octubre de 2019, mismo profesor que me dijo que citaria a los padres de la nifia
citada, pero nunca los cit6 a pesar de mi insistencia. Debido a la pasividad del profesor,
plantee mi queja ante la directora Maria del Carmen Maciel Nava y esta me dijo que
citaria a los padres de las alumnas agresoras, pero tampoco las cité a pesar de mi
insistencia y de que le comentaba que las agresiones persistian. Ante mis reclamos a la
directora de que tomara cartas en el problema, me contestaba “pues ya cité a los padres
y no vienen, qué quiere que haga”. El caso es que estuve indagando con los demas
padres y madres de alumnas y me percaté que el profesor y la directora nunca citaron
a los padres de las agresoras, es més, ni siquiera les informaron que sus hijas agredian
a mi hija y demas alumnas, porque también me percaté que 16 alumnos del mismo
salon recibian las mismas agresiones fisicas y psicologicas de dichas alumnas y no
decian nada porque estaban amenazados por (TESTADO 1) y (TESTADO 1), novios
entre si. Por mas que exigi a la directora que citara a los papas de las agresoras, ésta
minimizaba el problema y decia que ya habian pasado las agresiones a pesar de que el
22 de enero de 2019 Sic (afio correcto 2020) luego de una junta de padres de familia,
le llevé a la directora para decirle que un dia antes (TESTADO 1) le habia llenado el
pelo a mi hija con pomada de la campana, misma pomada que no le quité a mi hija para
que la oliera y la directora sarcasticamente me dijo “pues a mi me gusta como huele la



Pomada de la Campana”, comentario que me molest6 mucho y le dije que no me
parecia su comentario.

Como mi hija persistia con sus dolores de estdbmago y colitis nerviosa, la llevé el 22 de
enero de 2019 Sic (afio correcto 2020) con una doctora particular, quien una vez que la
revisd detectd que mi hija tenia huellas de violencia fisica en su estomago y genitales,
sugiriéndome que la llevara a que le practicaran de inmediato un parte médico en una
Cruz Verde, porque pudiera ser mi hija victima de agresion sexual. Ese mismo dia me
fui a la Cruz Verde “Nifia Eva” localizada en calle Ramon Corona 500 (carretera a
Colotlan) cerca de la avenida Juan Gil Preciado de Zapopan, donde se determind la
presencia de hematomas en regiones inguinal y genital.

Acudi con la directora al dia siguiente a plantear lo antes narrado y estaba acompafada
con la supervisora de Zona, redactando esta Gltima un acta de hechos, donde presenté
pruebas directas de las graves agresiones a mi hija y pedi la inmediata expulsién de los
agresores, respondiendo la directora que no los expulsaria, porque los nifios tienen
derechos, a lo que yo le contesté que mi hija también tiene derechos y ella misma los
pisoted. Reiterando que no iba a hacer nada al respecto.

Estuve indagando por mi cuenta 'y me percaté de que las amenazas de las dos alumnas
consistian en que si no se dejaban golpear en sus genitales las iban a llevar al bafio con
(TESTADO 1), donde éste abusaba sexualmente de ellas, amenazandolas con cortarlas
en pedacitos con una filosa navaja de 15 centimetros de largo, si no accedian a sus
pretensiones.

El 24 de enero de 2020 acudi a denunciar los hechos ante Ciudad Nifiez, recayendo la
denuncia en la agencia del Ministerio Publico 6 en Agravio de Nifias, Nifios y
Adolescentes de la Fiscalia del Estado, donde se radico la carpeta de investigacion
(TESTADO 75) y donde mi hija declar6 que aparte de ser victima de violencia fisica y
sexual, también fue victima de abuso sexual en una ocasion por parte del nifio
(TESTADO 1), quien en el bafio portatil de la escuela le meti6 el dedo indice en su
vagina varias ocasiones. Tal abuso sexual fue confirmado por el dictamen ginecolédgico
elaborado por un perito del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses (IJCF).

Considero que la agresion sufrida por mi hija y las demas alumnas y alumnos pudo
evitarse si el profesor y la directora hubieran tomado en serio mis quejas desde un
principio.

También quiero manifestar que acudi el 30 de enero de 2020 al Organo Interno de
Control de la SEJ a denunciar los presentes hechos, donde se abrid el procedimiento
019/INV/2020.

Posteriormente se le da el uso de la voz a (TESTADO 1), quien textualmente dice:



También acudo a quejarme de los mismos servidores publicos y me quejo a favor de
mi hija (TESTADO 1) (de (TESTADO 15) de edad) ya que también es alumna del
tercer grado, grupo A, turno matutino del plantel referido. Mi queja obedece a que mi
hija también ha sido agredida fisica y psicol6gicamente principalmente por los alumnos
(TESTADO 1) y (TESTADO 1), me enteré de esto porque mi hija en noviembre de
2019 comenzd a presentar dolores estomacales y al orinar, ademas de reclamarme
porque la habia hecho fea y gorda, traté de preguntarle lo que le acontecia y nunca me
quiso decir, pero casi siempre manifestaba resistencia para ir a clases. En un dia de
diciembre (no recuerdo la fecha exacta) que le pregunté cémo le habia ido en la escuela,
se orino en el taxi que viajdbamos y duro luego dos dias en cama sin ir a la escuela.
Como tenia temor de que la estuvieran agrediendo en la escuela reporté dos ocasiones
mi temor al profesor Jorge Abraham y uno a la directora Maria del Carmen del plantel,
pero ambos minimizaron mi queja, argumentando que mi hija era buena nifia y no se
metia con nadie y nadie con ella, que no pasaba nada.

Como anduve acompafiando a la sefiora (TESTADO 1) en sus quejas y denuncias,
comencé a sospechar que mi hija también era agredida, pero mi hija nunca me queria
decir nada y fue hasta cuando (30 de enero de 2020) la acompafie a denunciar los
hechos ante Organo Interno de Control de la SEJ, que su compariera (TESTADO 1) me
confesd que a mi hija también la agrede constantemente a patadas en su abdomen y
genitales (TESTADO 1) y le ofende constantemente diciéndole gorda, fea, marranita,
me das asco, etc. Por tal razon de inmediato acudi a denunciar los hechos en la misma
agencia del Ministerio Pablico 6 en Agravio, de Nifias, Nifios y Adolescentes de la
Fiscalia del Estado, en donde se acumuldé la denuncia en la misma carpeta de
investigacion (TESTADO 75) y estoy a la espera de los dictamenes del IJCF para
determinar si hubo o no abuso sexual, ya que mi hija se niega a hablar de esos hechos.

Mi queja, también es porque si las autoridades de quienes me quejo hubieran hecho
caso a nuestras quejas, se hubieran evitado las agresiones que han sufrido nuestras hijas
y otros (as) alumnos (as) del plantel...

Ambas madres de familia aportaron un legajo de 149 hojas en copia simple
relativas a los hechos de materia de su inconformidad.

2. Por acuerdo de 28 de febrero de 2020, esta defensoria publica dirigié a Juan
Carlos Flores Miramontes, secretario de Educacion Jalisco, las siguientes
medidas cautelares:

Primera. Gire instrucciones al titular de la escuela primaria (...) para que de manera
inmediata aplique las Reglas de Conducta para las Escuelas de Educacion Basica del
Estado de Jalisco a los alumnos victimarios involucrados, aplicando las medidas
disciplinarias correspondientes y garantizandole durante dicho proceso sus derechos
humanos.



Segunda. Instruya a quien corresponda, para que se aplique el Protocolo para la
Prevencién, Atencion y Actuacion en casos de Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar,
y Maltrato en las Escuelas de Educacion Baésica, en relacion a las victimas y los
alumnos del grupo A, de dicha escuela, de tal forma que se le garantice su derecho a
un ambiente escolar libre de violencia, aplicando por lo menos los siguientes
lineamientos:

I) Debera verificar que durante las jornadas escolares del grupo de tercero Ay en la
hora del recreo, se apliquen las acciones de prevencion del acoso escolar, debiendo
informar a la autoridad inmediata cualquier hallazgo y/o indicador asociados a la
posibilidad de maltrato en la escuela y documentarlo.

I1) Asimismo, debera abordarse en el proximo Consejo Técnico Escolar las estrategias
que se implementaran para prevenir que se realicen actos de maltrato escolar a los
alumnos del citado grupo.

I11) Se realicen las visitas periodicas de supervision al grupo de tercero A, con el fin de
prevenir cualquier acto de acoso escolar.

IV) Se identifique en el plantel los espacios de riesgo y se establezca con el Consejo
Técnico Escolar las medidas de seguridad, consistente en que se constituya un grupo
rotativo de docentes para a vigilancia de los lugares de transito escaso o temporal y
areas identificadas como de riesgo.

V) Se convoque a una reunion a los padres, madres y tutores de los alumnos del grupo
de tercero A, donde se les informe sobre las medidas de seguridad adoptadas por la
escuela para los alumnos y sobre las acciones contempladas en los Protocolos para la
Prevencidn, Deteccion y Actuacién en casos de Abuso Sexual infantil, Acoso Escolar
y Maltrato en las Escuelas de Educacién Basica de informacion, sensibilizacion,
concientizacion y formacion en materia de prevencidn de abuso sexual infantil y recabe
su firma de enterados.

Tercera. Gire instrucciones al area de Psicopedagogia para que un breve término se
constituya en la escuela (...) de la Secretaria de Educacidn Jalisco, de manera especifica
en el grupo de tercero A, con el propdésito de que se realice un diagnostico a los alumnos
por los hechos aqui denunciados y se les proporcione la atencion que resulte necesaria.

3. El 2 de marzo de 2020 se admitid la queja y se requirié de informe de ley al
docente Jorge Abraham Aguilar Vargas y a la directora Maria del Carmen
Maciel; asimismo, se solicito el auxilio y colaboracion del maestro Juan Carlos
Flores Miramontes para que remitiera copia certificada del expediente que se
integro por los hechos denunciados por las madres de familia.
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También se solicito el auxilio y colaboracion del maestro Jorge Alejandro Gongora
Montejano, fiscal especial de Derechos Humanos, para que remitiera a esta
Comision copia certificada de la carpeta de investigacion (TESTADO 75).

Posteriormente se emitieron las siguientes medidas cautelares:

Al maestro Jorge Alejandro Géngora Montejano, fiscal especial de Derechos
Humanos:

Unica: Con el fin de garantizar los derechos de acceso a la verdad, a la justicia y
reparacion integral del dafio a las victimas, gire instrucciones al agente del Ministerio
Publico 6 de la Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias,
Nifios y Adolescentes de la Fiscalia del Estado, para que integre y agote con la debida
diligencia y expeditez todas las etapas relativas a la carpeta de investigacion
(TESTADO 75) que se integrd con la denuncia que presentdé (TESTADO 1), a favor
de su hija (TESTADO 1), misma que debera investigarse con un enfoque de perspectiva
de género y bajo el principio de interés superior de la nifiez.

Al procurador de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco:

Unica: Se solicita que de manera coadyuvante en el &mbito de sus atribuciones
atienda, investigue y dé seguimiento a los hechos reclamados por las inconformes
relacionada con los actos de maltrato escolar y abuso sexual de las nifias y nifios del
tercer grado, grupo A, de la escuela (...) y se dicten las medidas de proteccion
integral, con el fin de salvaguardar los derechos de la nifiez, en el &mbito de su
competencia en términos del articulo 78 de la Ley de Nifias, Nifios y Adolescentes
en el Estado de Jalisco.

Al secretario de Educacion, en via de ampliacion de las medidas cautelares [...]:

Primera. Como medida de atencion, se solicita que gire instrucciones a quien
corresponda para que previa consulta con la familia, se promueva la terapia psicoldgica
inmediata y eficaza (TESTADO 1) y (TESTADO 1), menores de edad, esto de manera
integral y gratuita mediante personal especializado en nifiez y violencia de género en
términos del articulo 44 al 48 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de Jalisco y atendiendo a lo establecido en el Protocolo para la
Prevencion, Atencion y Actuacion en casos de Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y
Maltrato en las Escuelas de Educacion Bésica.

Segunda. Instruya al Organo Interno de Control de la Secretaria de Educacion para que
los procedimientos administrativos que existan o en el futuro se instauren por los
hechos ocurridos en la escuela primaria (...), en los que se denuncié la omisién de la
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autoridad educativa, en los actos de abuso sexual y acoso escolar, se atiendan bajo el
principio de interés superior de la nifiez y atendiendo el Protocolo de Actuacién para
Quienes Imparten Justicia en Casos que Involucren a Nifias, Nifios y Adolescentes de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Tercera. En términos de lo establecido en la Ley General de Nifias, Nifios y
Adolescentes, asi como en lo establecido en el de Prevencién, Deteccién y
Actuacion en casos de abuso sexual infantil y acoso escolar, se instale una
instancia multidisciplinaria en la Secretaria de Educacion, misma que debera de
ser la encargada y responsable de recibir, registrar e informar inmediatamente a
las autoridades, respecto del mecanismo interno que se llevara a cabo en la
escuela (...), para atender los actos de maltrato escolar y abuso sexual de dicha
escuela.

Cuarta. Se realicen las gestiones que resulten necesarias para que en un plazo
razonable se realice el cambio a las nuevas instalaciones de la escuela (...), esto con el
fin de garantizar el derecho a la educacién en condiciones 6ptimas y dignas, asi como
de evitar actos que pongan en riesgo la integridad personal de las nifias y nifios que
acuden a dicho plantel escolar.

Quinta. Genere como medida especial de caracter temporal, la actualizacién y apoyo
escolar a los alumnos del tercer grado, del grupo A, en caso de que las afectaciones por
la violencia vivida, haya mermado su desempefio escolar...

4. Por acuerdo de 20 de abril de 2020, se solicito el auxilio y colaboracién del
maestro Juan Carlos Flores Miramontes, secretario de Educacion Jalisco, para
que por su conducto requiriera por segunda ocasion a Maria del Carmen Maciel
Nava y a Jorge Abraham Aguilar Vargas, directora y docente, respectivamente,
para que rindieran un informe de ley respecto a los hechos le fueron atribuidos
por las madres de familia peticionarias.

5. El 20 de abril de 2020, a las 16:32 horas, comparecieron ante esta defensoria
publica las sefioras (TESTADO 1) y (TESTADO 1) con la finalidad de ampliar la
queja que interpusieron a favor de sus hijas, en ese sentido, se asentd lo siguiente:

...enuso de lavoz (TESTADO 1) refiere que el motivo de su presencia es para ampliar
la inconformidad en contra de los maestros de la escuela primaria (...), del turno
matutino, que se encontraba en el rol de guardias del recreo el 20 de enero de 2020,
toda vez que ese dia se cometio el abuso sexual en contra de mi hija (TESTADO 1),
aclarando que la agresién fue cometida primeramente en el patio trasero y
posteriormente en los bafos, con el fin de abusarla sexualmente, en ese sentido estos
maestros tenian la obligacion de velar y garantizar durante dicho recreo la seguridad e
integridad personal de mi hija menor de edad, puntualizando que si la directora no
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hubiera hecho caso omiso a mis inconformidades, mi hija no hubiera sido victima de
abuso sexual, ya que como lo sefialé en la queja, ella tenia conocimiento de los hechos
desde finales de octubre de 2019, inconformidades que le reitere durante los meses de
noviembre, diciembre, del 2019 y enero del 2020, a la directora, ya que mi hija fue
violentada en el mismo mes de enero. Finalmente, deseo precisar que mi hija es
agredida sexualmente en sus partes intimas por los sefialados en la queja, cuando ella
se encontraba a cargo de la maestra (TESTADO 1), desconociendo sus apellidos.

Asimismo, la inconformidad es en contra de Maria Isabel Ochoa Zepeda, supervisora
de zona 39 de la Secretaria de Educacion, toda vez que el dia 23 de enero de 2020 que
elaboro el acta de los hechos, esta fue omisa en sefialar que mi hija habia sido victima
de abuso sexual infantil, bajo el argumento de que dicha figura no existia en el
Protocolo para la Prevencion, Atencion y Actuacion de Casos de Abuso Sexual Infantil,
Acoso Sexual y Maltrato en las Escuelas de Educacion Basica, precisando que
solamente podria ponerle acoso escolar y una vez que se le solicitdé nos mostrara el
Protocolo, esta se nego y la directora dijo que el Protocolo se encontraba pegado en
una cartulina, en ese sentido, quiero sefialar que dicha supervisora incurrié en falsedad
de un documento publico y en desconocimiento de sus obligaciones, porque una vez
constatado dicho Protocolo advertimos que dicha figura si existe y que los delitos no
pueden ser Ilamados por otro nombre que no es, reiterandole que en el acta deberia de
asentar que era abuso sexual y no acoso sexual, como ello lo manejo.

Ademas, en uso de la voz (TESTADO 1) desea ampliar los hechos materia de la queja en
contra del profesor Jorge Abraham Aguilar Vargas, quien en uso de la voz refiere que su
hija (TESTADO 1), desde el 15 de noviembre de 2019 fue agredida primero
psicoldgicamente por la nifia (TESTADO 1), quien empez6 a agredirla con la nifia
(TESTADO 1), insultandola diciéndole que no valia nada y que nadie la iba a querer;
posteriormente el 20 de noviembre de 2019 aproximadamente comenzd a patearla de
cuatro patadas para arriba en su vagina, hechos que se cometieron en 10 ocasiones tanto
en el salén de clases como en la hora del receso y que ella permanecia durante el receso en
el salon porque no tenia amigas, por las mismas agresiones que le hacian ellas, momento
en que se aprovechaba (TESTADO 1) para patearla, aclarando que el 4 de diciembre
fueron los golpes extremadamente fuertes, por lo que ella se orina del dolor, avisdndole ese
dia al maestro Jorge Abraham Aguilar Vargas, a lo que él dice a mi hija, que va poner un
reporte, pero éste no pone el reporte y no me avisa, postreramente los hechos sucedieron
como Ya lo redacté dentro de la queja; asimismo, deseo puntualizar que por estos hechos
mi hija no puede correr, andar en bicicleta, saltar y realizar actividades fisicas, toda vez
gue la misma refiere que tiene dolor y mucho miedo cuando realiza dichas actividades y
que desde el 17 de marzo de 2020 no ha recibido atencion psicoldgica, toda vez que no me
ha sido posible llevarla a cita psicoldgica (por una crisis que sufri), ya que la psicologa
Katya Lorena me dijo que acudiera a DIF Zapopan, pero ahi me negaron el servicio bajo
el argumento de que no habia personal para atendernos por el motivo de la contingencia.

Ambas inconformes, sefialan que también es su deseo inconformarse en contra del agente
del Ministerio Pablico, el licenciado José Tomas Calderon Olivares, adscrito a la agencia
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6 de la Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y
Adolescentes, toda vez que durante la integracion de la carpeta de investigacion
(TESTADO 75), el mismo ha sido omiso en realizar la investigacion de los hechos de
manera diligente, ha ordenado realizar actos absurdos para dilatar la judicializacion de la
carpeta de investigacion, ya que solicitd al personal del Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses que precisara si el dafio emocional de la menor de edad (TESTADO 1) era
causado por la falta de actuacion de los servidores publicos de la escuela o por el abuso
sexual infantil; aunado a que el 20 de abril de 2020 a través de la actuaria del turno
vespertino fue omisa en recabarle la declaracion a la menor de edad (TESTADO 1), bajo
el argumento de que en esta etapa de contingencia no podia tomarse su declaracion a las
menores de edad ni la querella a (TESTADO 1), ademas de que fue omisa en levantar el
acta de ampliacion de la denuncia y que esto era orden de su jefe inmediato, instruyéndoles
a que acudieran el dia miércoles o jueves, lo que éste ha sido omiso en garantizarnos a
nosotras y nuestras hijas nuestros derechos humanos en calidad de victimas de delito.

Finalmente, la sefiora (TESTADO 1) ratifica en todos sus términos la declaracion rendida
por (TESTADO 1) y solicita la colaboracion de este organismo para que se gestione que a
su hija y a ella se le proporcione la atencion psicologica en el DIF Zapopan, ya que dicha
dependencia se encuentra mas cercana a su casa, toda vez que la Fiscalia se encuentra a
dos horas de su casa, siendo esta la dependencia mas cercana. ..

6. El 21 de abril de 2020 se admitid la ampliacion de la queja en contra de Maria
Isabel Ochoa Zepeda, Maria del Carmen Maciel Nava y Jorge Abraham Aguilar
Vargas, entonces supervisora de Zona Escolar nimero 39; directora y docente,
respectivamente, asi como de quien o quienes resulten responsables del citado
plantel escolar por los hechos ocurridos el 20 de enero de 2020; asimismo, se
requirio de informe de ley a José Tomas Calderén Olivares, agente del
Ministerio Pablico adscrito a la agencia 6 de la Unidad de Investigacion de
Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes de la FE.

También se emitieron las siguientes medidas cautelares:

Al maestro Jorge Alejandro Gongora Montejano, fiscal especial de Derechos
Humanos:

Primera. Gire instrucciones al agente del Ministerio Publico 6 de la Unidad de
Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes de la
Fiscalia del Estado para que de manera inmediata y urgente se recabe la declaracion de
la victima (TESTADO 1) debiendo en todo momento ser asistida de su tutor o
representante legal, o en ausencia de los anteriores de la Procuraduria de Proteccion de
Nifas, Nifios y Adolescentes, asi como asistido del personal especializado y en
condiciones adecuadas a su edad, protegiendo en todo momento el interés superior de
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la nifiez, asi como observando todas las medidas sanitarias correspondientes emitidas
por el Gobierno del Estado de Jalisco, con motivo de la contingencia Covid-19.

Segunda. Gire instrucciones al agente del Ministerio Publico para que durante la
integracion de la carpeta de investigacion (TESTADO 75) se garantice los derechos
humanos de las victimas (TESTADO 1) y de (TESTADO 1), establecidos en la Ley de
Atencion a Victimas del Delito y en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales y
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asimismo, lo instruya
para que otorgue debido seguimiento a las etapas procesales pendientes de desahogar
y se integren todos los elementos de prueba necesarios para acreditar el hecho delictivo.

Tercera. Gire instrucciones a quien corresponda para que a la brevedad posible realice las
gestiones necesarias a efecto de que la atencion psicolégica que se le proporcione a
(TESTADO 1), en su calidad de victima directay a (TESTADO 1), en su calidad de victima
indirecta se proporcione en el Sistema DIF Zapopan, lo anterior por peticion de esta Gltima.

Por ultimo, se le solicito como medida cautelar a la maestra Diana Berenice
Vargas Salomoén, directora general del Sistema DIF Zapopan, que se
proporcione la atencion psicologica, inmediata y eficaz a las menores de edad
(TESTADO 1) y a (TESTADO 1), esto de manera integral y gratuita, mediante
personal especializado.

7. Constancia telefonica elaborada a las 12:00 horas del 22 de abril de 2020 por
personal adscrito a esta Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco, de
cuyo contenido se desprende lo siguiente:

. me comunico al ndmero telefonico del licenciado Miguel Angel Villanueva,
psicologo de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos, a quien le hago saber que el
motivo de mi llamada es para solicitar el apoyo para que se gestione la atencion
psicoldgica en el DIF Zapopan, para la menor de edad (TESTADO 1) y para la sefiora
(TESTADO 1), quienes se encuentran reconocidas como presuntas victimas de
violaciones a los derechos humanos, quien sefial6 que se pondra en contacto con el
personal correspondiente, para gestionar una cita a la brevedad posible y
posteriormente me regresaria la llamada [...].

Posteriormente, a las 14:00 horas del 23 de abril del 2020 recibo la Ilamada del
licenciado José Antonio Castafieda, director juridico del DIF Zapopan, quien me sefiala
que el motivo de su llamada es en atencién a las medidas cautelares emitidas por esta
institucion, las cuales fueron notificadas a su correo oficial, al respecto le hice saber
que efectivamente se solicitaba el apoyo y colaboracion para que se proporcionara la
atencion psicologica a la parte inconforme y a su hija y se le hizo saber que una vez
revisado el correo electronico, me percaté que ya tenia una respuesta por parte de la
licenciada Ana de la Garza del Centro de Atencion Psicoldgica de la Unidad de
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Victimas del DIF Zapopan, en ese sentido, sefialé que si se proporcionaria la atencion
psicolégica y que para darle seguimiento era necesario se proporcionaran los datos
personales de la parte inconforme, peticién que se le sefial6 se atenderia enseguida.

[...].

Acto seguido a las 14:21 horas me comunico via telefonica con la sefiora (TESTADO
1), aquien le informo que el motivo de mi llamada es para informarle que la ampliacion
de la queja ya habia sido admitida y que se habian emitido las medidas cautelares
correspondientes, las cuales ya habian sido notificadas a las autoridades, informéandole
que estas habian sido aceptadas y que personal del DIF Zapopan, a la brevedad posible
le estaria marcando a su nimero celular para proporcionarle la atencion psicoldgica, en
ese sentido agradecié la atencion proporcionada, por lo que le pedi que dicha
informacion se le hiciera de conocimiento a (TESTADO 1). [...].

Posteriormente, el 23 de abril de 2020, [...] a las 14:46 horas, recibi la llamada del licenciado
Miguel Angel Villanueva, quien [...] informé que logré contactarse con la licenciada Ana
de la Garza del Centro de Atencion Psicoldgica, la cual le informé que si se proporcionaria
la atencion a (TESTADO 1) y a su hija menor de edad (TESTADO 1), el dia de mafiana a
primera hora, que esta tltima ya se le habia contactado y estaba de acuerdo, [...].

8. Por acuerdo del 6 de mayo de 2020, se recibid en la Oficialia de Partes de
esta Comision el oficio FE/FEDH/DVSDH/3041/2020 firmado por Gabriela
Cruz Sanchez, directora del Centro de Vinculacion y Seguimiento a la Defensa
de los Derechos Humanos de la FE, a través del cual remitio el similar 585/2020
suscrito por José Tomas Calderén Olivares, agente del Ministerio Pdblico
adscrito a la agencia 6 de la Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en
Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes, quien informo que el 23 de abril se
tomo la declaracion de (TESTADO 1), también giro oficio al fiscal de Derechos
Humanos a efecto de que se brindara atencion integral a la menor de edad
agraviada y recabd la querella de su madre (TESTADO 1). Finalmente, remitié
copia certificada de la carpeta de investigacién (TESTADO 75).

9. El 6 de mayo de 2020 se recibi6é a través del correo institucional de este
organismo, el oficio FE/UIDCANNA/AG.”665/2020, consistente en el informe
de ley suscrito por José Tomas Calderon Olivares, de cuyo contenido se
desprende lo siguiente:

... en primer término es necesario primero establecer que uno de los principios rectores
de la figura del Ministerio Publico es la imparcialidad, la debida diligencia, [...]. Por
lo que en ese tenor de ideas la representacion social a través de los diferentes datos de
prueba que solicita o recaba no busca una inquisicion a acreditar los delitos
denunciados si no que, busca llegar a la verdad histérica y juridica de los hechos, que
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es decir a partir de este sistema la representacion como tal no puede “integrar” una
carpeta de investigacion pues ese término busca allegarse de todos los elementos del
delito, que en el sistema de procedimientos penales ahora abrogado establecia acreditar
el cuerpo del delito y la probable responsabilidad que alguien lo cometio, es asi que
todas las diligencias, informes, entrevistas y documentales buscan la verdad historica
y juridica de los hechos materia de la denuncia, es asi que si se desprende la inocencia
de la denunciada o la participacion de otra persona ajena a la denunciada asi como del
propio denunciado se resolvera conforme a derecho corresponda, asi pues en razon de
ellos es que si hasta el momento la representacion social considera que es necesario
solicitar mas documentales, aclaraciones, entrevistas o dictdmenes resulta del principio
de debida diligencia que ademas, hasta el momento no se han agotado todos los
informes, dictdmenes y documentales solicitados, resultando entonces que se
contradiga el propio manifiesto que les recabé a las quejosas la Comision Estatal de
Derechos Humanos, porque por un lado se duelen que se solicitan diligencias y por
otro lado se duelen que no se realizan, asi si bien se duele cualquiera de las quejosas
del oficio al Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses para ver el impacto o dafio
emocional de la menor de edad (TESTADO 1) fue por haber sido victima de
responsabilidad técnica y profesional y los que resulten, es asi que se gird el oficio
151/2020 cuya después mediante el oficio D-1/(TESTADO
75)1JCF/001620/2020/PS/86 se da contestacion a la peticion, sin embargo no se
desprende lo solicitado respecto al delito que si se acude de nueva cuenta a los
principios del sistema acusatorio el no solicitar la aclaracion generaria una violacion al
debido proceso ademdas de que en su caso encontrarse satisfechos a criterio de la
representacion social los requisitos del articulo 316 del Codigo Nacional de
Procedimientos Penales para que se dicte auto de vinculacion a proceso seria, pudiera
ser argumentado por el 6rgano de la defensa y la duda la favoreceria, asi que se
considera que la representacion social ha actuado de manera diligente apegado a los
principios del sistemay a las obligaciones propias de la representacion social, tal como
se les ha explicado en varias ocasiones ademéas en compaiiia de su asesor juridico por
parte de la Comision Estatal de Victimas, que aunque en conjunto del mismo se les
explica lo que obra dentro de la carpeta pero al parecer entonces se duele si se solicita
y se duele también si no se practica, ademas resulta la queja por comparecencia se
desprende que dos personas se duelen de los mismos hechos, pero que en si no les
afecta a ambos, por lo tanto dicha comparecencia no es clara en establecer quien se
duele o por qué de qué acto o en razon de qué, pues dentro de lo que obra dentro de la
carpeta de investigacion se desprende que las dos quejosas que presentaron la
comparecencia tienen diferentes posturas sobre las cosas y de hecho se desprende que
lo que quiere hacer es meter presion incluso en prensa o con otros padres de familia, es
asi que el hecho de que realicen este tipo de actos como la presente queja 0 en su caso
los medios informativos que genere, no afectaran el actuar diligente de esta
representacion social pues siempre se ha estado haciendo bajo esa tesitura.

Ahora bien por lo que respecta a los hechos de los que se quejan el dia 20 de abril del
ano en curso resulta parcialmente cierto los hechos de que se duele, pero los hechos no
pasaron como se plantea la queja, pues primeramente hay que aclararse que el dia 28
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veintiocho de enero del afio en curso, se intent6 recabar la declaracion a la menor de
edad (TESTADO 1) pero en razén de que la misma no se mostraba empatica con la
psicdloga, evadia las preguntas formuladas y cambia de conversacion constantemente,
por lo tanto se gird el oficio respectivo a la directora general del Centro de Atenciony
Proteccion a Ofendidos, Victimas y Testigos del Delito de la Fiscalia de Derechos
Humanos con la finalidad de que se le diera la atencién psicoldgica a la menor para que
pudiera ser apta en declarar, asi mismo posterior a ello el mismo 28 de enero de afio en
curso se le recabo declaracion a la ofendida (TESTADO 1) manifestando hechos en
agravio de su hija (TESTADO 1) de la que se desprende que su hija no le queria contar
las cosas y que tenia miedo de decirlas, que ella sabe que comparieros de la escuela le
hacian bullying y que le pegaban diciéndole de cosas, incluso solicitdé a la
representacion social se giraran oficios como si fuera victima de abuso sexual infantil
para descartar cualquier cosa que le hubieren poder hecho a su hija, por lo que entonces
ella ni siquiera tenia la certeza de los hechos en agravio de su hija, es asi que aun
teniendo conocimiento de lo anterior el dia 20 de abril del afio 2020 acudio la antes
mencionada en comparfiia de su menor hija de propio pie a la instalaciones de esta
Agencia del Ministerio Pablico a efecto de que se le recabara la declaracion a su menor
hija manifestando que ya estaba diciendo las cosas que le habian pasado, para ello en
razon de la cuestion sanitaria raiz del denominado Covid-19, las diferentes Unidades
de Investigacion realizaron la logistica respectiva para que no acudiera todo el personal
a las oficinas y se separara el personal por Agencia por mitad para prevenir
aglomeraciones de gente, es asi que mi auxiliar de Agencia de nombre Daniela ese dia
por instrucciones mias le toco acudir a la Agencia del Ministerio Publico para el
despacho de asuntos propios de la Agencia, en razon de ello via telefonica la auxiliar
del Ministerio Publico antes referida se comunic6 con el suscrito aproximadamente a
las 15:00 quince horas para hacerme del conocimiento de lo anterior, por lo que en
razén de lo que obra dentro de la carpeta de investigacién como lo es el oficio de
derivacion a la menor para el desbloqueo y la psicdloga y que derivado de ello se
requeria que compareciera con ella la psicdloga que se encontraba estableciendo
empatia con la menor para los efectos de que la menor pudiera manifestar las
circunstancias de manera clara, precisa y atendiendo a sus necesidades psicoldgicas y
no generar con ello una afectacion secundaria a los hechos que pudieran ser cometidos
en su agravio, es entonces que al no presentarse la quejosa con la psicologa que le dio
el seguimiento respectivo y que acreditara que la menor ya era apta se le instruy6 que
le manifestara ello a la quejosa, pues por razones de la hora en la que comparecio, pues
la Agencia a mi cargo tiene asignado el horario vespertino resultare por demasia
violentar a la menor, pues primeramente se tendria que localizar a la psicologa que
atendia a la menor para que compareciera a estas oficinas en el caso que la misma fuera
susceptible de comparecer en razon de la carga laboral con la que cuente a la vez que
por las medidas sanitarias generadas por el Gobierno del Estado de Jalisco, por lo que
de ser el caso que ese dia se localizara a la psicologa se instruyera, se trasladara a estas
oficinas resultaria mantener a la menor en el edificio de manera prolongada varias horas
que demas de que se pudiera estresar para recabar la declaracion también lo es que la
antes mencionada se mantendria en riesgo por la declaratoria sanitaria ante el Covid-
19, despues de ello me comentd la auxiliar que la quejosa comenzd a pedir clemencia
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y que por el amor de Dios se tomara la declaracion de su hija, que se sentia muy
estresada porque su papa estaba muy grave por ser portador de Covid-19 y que se sentia
muy mal, por lo que se le dijo de antemano que lo anterior era por prevalecer la
tranquilidad de la menor victima y hacerlo de otra manera contrapondria los derechos
de la menor victima y la debida actuacion, solicitando entonces se le recabara la
querella porque no se le habia tomado con anterioridad, por lo que se le informé que
después de que se recabara el manifiesto de la menor de edad se le podria recabar
querella pues en ese momento ni siquiera ella sabia lo que le habia pasado y se
considera que por la oscuridad de los hechos se necesitaban los hechos para esclarecer
si eran motivo de querella o se perseguirian de oficio en esta carpeta de investigacion
u otra, pues a saber de la conducta que haya desplegado un menor en agravio de otro
menor no se vera en esta carpeta de investigacion, asi pues también la sefiora
(TESTADO 1) dijo que queria ampliar los hechos para aportar los nombres de dos
padres de familia y que queria que se le tomaran, por lo que se le explicé que dicha
informacion que queria aportar estaba ordenada desde enero del afio en curso para que
se recabara a la Policia Investigadora, diciendo que no era cierto que ella no habia el
oficio, entonces se le exhort6 a que acudiera a las oficinas de la Policia Investigadora,
porque no era algo que requiriera una urgencia inmediata, ademas de que pues, se
recaban ante el Ministerio Publico quien tiene que estar presente, por lo que le indiqué
que comparecieran de ser el caso el 21, 22, 23 0 24 de abril, para poderle informar a la
usuaria si se localizé a la psicologa y dar cita para recabar la declaracién asi como
poderle entregar de nuevo copia del oficio a la Policia Investigadora donde se requiere
identificar a los padres de familia, pues por cierto se les ha dado en diversas ocasiones
copias a las antes mencionadas asi como a su asesor juridico, por lo que aun asi no
concibo como refiere que no sabia, estableciendo que irian a quejarse del suscrito a la
Comision Estatal de Derechos Humanos a ver si no las atendia como ella queria.

Es asi que para el dia 22 de abril del presente afio comence a recibir llamadas por parte de
diversos superiores jerarquicos asi como de personal de la Fiscalia Especializada en
Derechos Humanos manifestandome que las quejosas manifestaron ante diversas instancias
que yo les habia citado para que el dia 23 de abril tomara la declaracion de la menor, cosa
que no paso, pero bueno que ya el fiscal especializado en Derechos Humanos habia aceptado
una medida cautelar en ese sentido para que se les declarara, es asi que mediante gestiones
del suscrito tal como le explique a las quejosas, pude contactar con la psicologa que atendio
a la menor de edad en estudio para que compareciera el 23 de abril, es asi que una vez
teniendo certeza que la psicéloga compareceria me comunigué con la quejosa a su teléfono
celular y le manifesté la cita para el dia 23 para declarar a su menor hija, respondiéndome la
sefiora que estaba bien que a ella le habian hablado de derechos humanos para afirmarle que
se tomaria declaracion asu hijaaellay lo que ella quisiera, eso aun asi que la medida cautelar
no era para el suscrito, bueno, ya siendo el dia 23 de abril se recab0 la declaracién de lamenor
en compafiia de su progenitora, asistida por la psicologa y fue hasta ese momento donde la
quejosa se dio cuenta de los hechos en agravio de su hija pues salié muy molesta y manifestd
que ella no sabia esas cosas que hasta el momento de escuchar la declaracion de su hija se
dio cuenta los hechos en su agravio, en razén después se le recabd la querella respectiva,
manifestando ademas la quejosa (TESTADO 1) que en efecto el dia 20 acudio a estas oficinas,
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que no se encontraba el titular y a pesar de que ella sabia que la declaracion de su hija se tenia
que recabar con la psicéloga que le atiende, vino porque se sentia muy desesperada que
vinieron se le dijo que no se podia tomar la declaracion de la menor sin la psicologa que la
apoyo en el desbloqueo y con la que generé empatia, manifestando también que inclusive
ella escucho que le dijeron a la quejosa (TESTADO 1) que lo que queria de aportar nombres
ya estaba pedido a la Policia Investigadora. Aclarando que de hecho mientras el suscrito se
encontraba recabando la declaracion de la quejosa (TESTADO 1), ocasionalmente la sefiora
(TESTADO 1) interrumpia la declaracion para hacer manifiestos y se le dijo que esperara su
turno que respetara, fue en ese momento en que le pregunté que cual era su duda que no
respetaba el tiempo de la quejosa y del suscrito manifestando que queria ver el oficio donde
se pide a la Policia recabar el nombre de los padres de familia y se lo mostré de nueva cuenta
y se retird instruyéndole para que si tenia otra duda por favor esperara su turno y respetara el
de los demas y que incluso viniera conmigo para aclarar todas sus dudas, diciendo que si.

[..]

Como se ha venido informando, una vez que la representacion social ha tenido
conocimiento de una probable conducta sexual se giraron los oficios de apoyo integral
por cada menor a un progenitor, ademas de girar el oficio para los respectivos
dictamenes ginecoldgicos y los oficios de tratamiento profilactico, [...] aunque dichos
hechos como se le ha venido diciendo a las quejosas no son de competencia de ésta
representacion social en razon de que se tiene a los causantes como menores de edad,
es por lo anterior que ya se dio vista de los hechos a la Unidad de Investigacién de
Adolescentes en Conflicto con la Ley con la finalidad de que sea dicha Unidad
especializada quien establezca la punibilidad e imputabilidad de los menores o en su
caso determine lo que a derecho corresponda... (Sic)

10. El 17 de julio de 2020 se recibié en Oficialia de Partes de este organismo el
oficio C-02/1054/651/2020, signado por Israel Landazuri Amores, titular de lo
Administrativo, Laboral e Infracciones de la SEJ, mediante el cual adjunto el
diverso sin niumero que le dirigié Gabriel Isaac Ulloa, supervisor escolar de la
Zona 39, al que adjunt6 los informes de ley que les fueron requeridos a la
entonces supervisora Maria Isabel Ochoa Zepeda, a la directora Maria del
Carmen Maciel Nava y al docente Jorge Abraham Aguilar Vargas, quienes a su
vez anexaron a sus respectivos informes diversa documentacion en copia simple
para acreditar sus afirmaciones.

10.1. Asi pues, Maria Isabel Ochoa Zepeda, anteriormente encargada de la
Supervision Escolar 39 de la SEJ, por medio de su informe de ley manifesto lo
siguiente:
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... A continuacion, se enumeran las acciones de atencion, correccion y prevencion para
dar garantia a los derechos humanos de los alumnos de la Escuela Primaria Marco
Antonio Monte de Oca con CCT (...) y en apego al Protocolo de Prevencion, Deteccion

y Actuacion.
Accion Fecha Responsable
Brindé la atencion a la queja de la C. | Jueves 23 de enero 2020 | Maria Isabel Ochoa

(TESTADO 1), madre de familia de
laalumna (TESTADO 1), la directora

Zepeda, encargada de
la Zona No. 39 (por

del plantel solicita apoyo a la Zona incapacidad del
Escolar via telefonica. titular).
Realicé la gestion donde se solicitd | Jueves 23 de enero | Maria Isabel Ochoa

via telefénica a la Lic. Beatriz Yuriria
Nishimura Torres delgada DRSE

2020.

Zepeda, encargada de
la Zona No. 39 (por

Centro 2, el apoyo para atencion del incapacidad del
caso referido por parte del Gabinete Titular)
Psicopedagdgico ante el posible

Protocolo de Abuso Sexual entre

Menores.

Informé a la Titular del Organo | Viernes 24 de enero | Maria Isabel Ochoa

Interno de Control de la SEJ Lic.
Aimé Yalitza de Loera Ballesteros

2020
8:48 a.m.

Zepeda, encargada de
la Zona No. 39 (por

sobre el caso para su conocimiento y incapacidad del
atencion. titular).
Inicid de intervencion del equipo de | Viernes 24 de enero | Equipo de

Psicopedagogia por parte de la DRSE
402, Psic. Maria de la Luz Delgadillo
Casillas, Med. Veronica Herrera
Espinosa, TS. Lucia Elena Juarez
Garzay PED. Maria de la Luz Partida
Valencia. Con la finalidad de iniciar
el apoyo integral de los alumnos
involucrados.

2020

Psicopedagogia DRSE
402

Atencion a la comunidad de padres de
familia que solicitaban la escucha y
explicacion con referencia al casoy a
la organizacion del plantel

Viernes 24 de enero de
2020

Gabriel Isaac Ulloa
(supervisor titular, se
presento realizar
acompafnamiento a la
maestra encargada y
atender a padres de
familia)
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Notificacion a Fiscalia del menor de
los hechos acontecidos por parte de la
directora del plantel, para su
conocimiento, investigacion e
intervencion

Sabado 25 de enero de
2020

Maria del Carmen
Maciel Nava, directora
del plantel.

Se gir6 instruccion por parte de la
jefatura de Sector No. 1 para la
directora del plantel Maria del
Carmen Maciel Nava y se le
comisiona a desarrollar los trabajos
administrativos que tenga que realizar
para solventar la problematica escolar
presentada desde la oficina de la
Supervision Escolar.

Lunes 27 de enero de
2020

L.E.P. Angel Vladimir
Fuentes Avalos, jefe de
Sector Educativo No. 1
Primaria Estatal

Acompafiamiento  al  colectivo
docente y comunidad comunitaria de
la escuela primaria (...) para realizar
medidas correctivas de organizacién
interna como fue reforzar las guardias
escolares por parte de los docentes
durante los recreos para que ningun
alumno permaneciera dentro de los
modulos de las aulas provisionales y
asi promover una sana convivencia
escolar, contratacion de un personal
de apoyo al aseo y mantenimiento del
plantel ya que no se cuenta con el
personal completo para esta funcién
(12 bafios moviles, ingresos y salida),
bitacoras de ingreso y salida, atencién
integral a los alumnos involucrados
en el caso que se presentaban al
plantel.

Lunes 27 de enero al
jueves 6 de febrero de
2020

Gabriel Isaac Ulloa,
supervisor titular se
presentd con

incapacidad a dar el
acompafiamiento que
se requiriera junto a la
C. Maria Isabel Ochoa
Zepeda encargada de
Supervisién, para el
plantel escolar.

Se reubican de plantel a los alumnos
involucrados en el caso a peticion de
los padres de familia, con el objetivo
de salvaguardar su integridad fisica,
emocional y psicologica.
(TESTADO 1), la madre de familia
solicita el apoyo a la Esc. Urb. 779
Mariano Otero 14EPR09321 Zona
26.

Miércoles 5 de febrero
de 2020.

Mtro. Sadl Alejandro

Pinto Aceves,
encargado del
despacho de la
Direccién de

Educacion Primaria.
Mtro. Angel Vladimir
Fuentes Avalos, jefe de
sector 1 Estatal
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(TESTADO 1), a peticion de los
padres solicita el traslado a la Urbana
[...]

(TESTADO 1), la madre de familia
solicita el traslado en contraturno a la
escuela[...].

(TESTADO 1), la madre solicito el
trasladoala[...].

Lic. Maria Isabel
Ochoa Zepeda,
encargada de la Zona

No. 39.

Se giran instrucciones al jefe de
Sector Mtro. Angel Vladimir Fuentes
Avalos, para que conmine a la Mtra.
Zermefio Ramon como encargada de
la direccion del plantel para realizar
actividades de vigilancia 'y
acompafiamiento pedagégico a los
alumnos  involucrados en la
problemaética citada y asi garantizar la
integridad de los menores del plantel

Viernes 7 de febrero de
2020

Mtro. Saul Alejandro

Pinto Aceves,
encargado del
despacho de la
Direccién de

Educacién Primaria.

Se giran instrucciones para comision
al docente Jorge Abraham Aguilar
Vargas en la oficina de la Supervision
y se valida el recurso humano para la
atencion del grupo el cual pasa a
cargo de la docente Dynora
Monserrat Pinedo Pacheco, la cual se
le encomienda promover acciones
encaminadas a la sana convivencia
escolar, respeto y atencién a los
derechos de los nifios y comunicacion
eficaz ante cualquier incidencia con la
encargada de direccion y a la
supervision escolar.

Lunes 10 de febrero de
2020

Gabriel Ulloa,
supervisor Escolar No.
39.

Acompaiiamiento por parte de la
Supervision  Escolar al personal
docente y padres de familia ante
cualquier situacion que se presentara
en las dimensiones Pedagogicas,
Administrativa y de Participacion
Social con la encargada de la
direccion y asi dar atencion oportuna
ante cualquier circunstancia
presentada, haciendo énfasis en todo
momento en  actividades que
fomenten las buenas relaciones entre

Lunes 10 de Febrero
hasta la fecha

Gabriel Isaac Ulloa
Supervisor de la Zona
Escolar No. 39.
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la comunidad escolar y fortaleciendo
la convivencia sana y pacifica entre
los alumnos, padres de familia y
docentes.

Se Ilevaron abordajes de
sensibilizacion a docentes y padres de
familia por parte de la Direccion de
Psicopedagogia correspondiente a la
DRSE 402.

Viernes 21 de febrero de
2020.

Miércoles 26 de febrero
de 2020.

Psic. Maria de la Luz
Delgadillo  Casillas,
Med. Veronica Herrara
Espinosa, TS. Lucia
Elena Juérez Garza y
PED. Maria de la Luz
Partida Valencia.

En el ciclo escolar 2020-2021 se dara
continuidad a la capacitacion y
sensibilizacion de temas que
fortalezcan y garanticen el respeto de
los derechos humanos, la sana
convivencia escolar, y todos aquellos
necesarios para el fortalecimiento de
la comunidad escolar.

Ciclo escolar 2020 —
2021

Psic. Maria de la Luz
Delgadillo  Casillas,
Med. Verdnica Herrara
Espinosa, TS Lucia
Elena Juarez Garza y
PED. Maria de la Luz
Partida Valencia.

[...]

Punto 1. Con relacién a los actos que se imputan en la ampliacion de la queja
3071/2020/VDQ), informo que el dia 23 de enero de 2020 a las 10:00 a.m. en la escuela
primaria (...) en la localidad de Mirador del Bosque cuando atendi la queja que realizo
la Sra. (TESTADO 1) expreso que el dia lunes 20 de enero a su hija (TESTADO 1) del
grupo de 3°A le echaron crema de “La campana” sin su conocimiento por parte de la
alumna (TESTADO 1), como se puede constatar en el acta de hechos, en atencion a
padres de familia con fecha 23 de enero de 2020, sin hacer mencion de lo que lo que
se evoca en el Acta de ampliacion de la queja.

Punto 2. Con base a las estrategias y/o medidas utilizadas que se realizaron respecto a
los hechos denunciados por (TESTADO 1) en agravio de su hija (TESTADO 1)
enuncio las siguientes:

e Al levantar el acta de hechos con base a las circunstancias que expresa la madre de
familia, se le orienta sobre las instancias a la que debera acudir a realizar su
denuncia formal como se expresa en el acta de hechos; posteriormente se informa
al supervisor titular Dr. Gabriel Isaac Ulloa (via telefonica) el 23 de enero de 2020,
al jefe de Sector No. 1 Lic. Angel Vladimir Fuentes Avalos el 23 de enero de 2020,
Lic. Beatriz Yuriria Nishimura Torres, delegada DRSE Centro 2 para solicitar el
apoyo del Depto. de Psicopedagogia para su derivacion e investigacion el 23 de
enero de 2020, a la Lic. Aimé Yalitza de Loera Ballesteros titular del Organo
Interno de Control de la SEJ para su intervencion el 24 de enero de 2020, se solicit6
a la directora del plantel notificara a la Fiscalia General del Estado sobre los hecho
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el cual sucedié el 25 de enero de 2020 a las 11:00 a.m. en la Agencia del Ministerio
Publico recibio el Lic. Jorge Antonio Flores Gonzalez.

Punto 3. Durante la elaboracion del acta de hechos del 23 de enero de 2020 hago
mencidn a continuacion de las acciones que se implementaron con base a la aplicacion
del Protocolo de Prevencion, Deteccion y Actuacion en caso de Abuso Sexual Infantil.

1. La madre de familia notifica a la Direccion del plantel, al maestro de grupo y a la
Supervision Escolar No. 39 que su hija ha sido victima de abuso sexual por parte
de 2 alumnos del plantel y presenta un parte médico de Cruz Verde.

2. Se elabora acta de hechos, por parte de Lic. Maria Isabel Ochoa Zepeda Encargada
de la Supervision Escolar No. 39 y de la madre de familia C. (TESTADO 1), y con
conocimiento de los hechos en ese momento de la Lic. Maria del Carmen Maciel
Nava directora del plantel y del Lic. Jorge Abraham Aguilar Vargas docente de
3°A, con fecha de 23 de enero de 2020.

3. Se informa via telefénica a las autoridades inmediatas superiores el mismo dia de
los acontecimientos suscitados en el plantel en version de la madre de familia para
su conocimiento e intervencion.

4. Se solita el apoyo de un gabinete psicopedagdgico de la DRSE 402, atiende la
Ilamada la Lic. Beatriz Yuriria Nishimura Torres, Delegada DRSE Centro 1,
girando las instrucciones pertinentes.

5. Seinforma el dia 24 de enero de 2020, a la titular del Organo de Interno de Control
de la SEJ Lic. Aimé Yalitza de Loera Ballesteros solicitando su intervencion
inmediata y se anexan los documentales con los que se cuenta en ese momento...
(Sic)

10.2. Maria del Carmen Maciel Nava, directora de la escuela primaria (...), con
clave (...), de la SEJ, a través de su informe de ley refirio:

... Punto 1.

El dia 4 de diciembre de 2019 la Sra. (TESTADO 1), madre de familia de la menor
(TESTADO 1) se presenta al plantel antes de la hora de recreo alrededor de las 9:30
am, la sefiora se dirige al salén de 3° “A” en donde coincidimos afuera del aula en
donde me aborda y me comenta — “Maestra, ¢Usted no sabe de la problematica de mi
hija?” y le comento — “Permitame deje le llamo al maestro”, al llegar el maestro Jorge
Abraham Aguilar Vargas le pregunto “si hay alguna situacion que debamos atender
con relacion a la alumna (TESTADO 1)”, a lo cual el maestro de grupo me comenta: -
“el dia de ayer (03 de diciembre de 2020 (sic) en la junta de entrega de evaluaciones
del primer trimestre). Le comenté a la sefiora madre de familia, que he notado a la nifia
extrafia, nerviosa, distraida y timida dentro del salon de clases.”
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Inmediatamente la madre de familia me expresa lo siguiente: - “mi hija me dijo que le
dieron una patada en sus partes intimas la alumna (TESTADO 1), en compafiia de
(TESTADO 1), ambas comparieras del mismo grado y grupo”.

Yo le pregunto a la madre de familia si la alumna ya le habia expresado al maestro de
grupo la situacion que estaba viviendo la nifia, a lo cual la madre de familia responde:
- “no, mi hija no le avis6é al maestro”. Le preguntd al maestro: -¢usted tenia
conocimiento de lo que la madre de familia expresa?; el maestro me responde: - “no,
la nifia ninguna ocasion me expreso que las nifas la estuvieran molestando”.

Posteriormente le indico al maestro de grupo que le llame a la nifia (TESTADO 1) y le
pregunto lo siguiente: - ¢te ha pasado algo en la escuela?: la nifia responde —“mi
comparfiera (TESTADO 1) me dio una patada en mis partes nobles cuando estdbamos
jugando a la hora de recreo cerca de mi salon”. Le pregunté si le informé a algin
maestro de guardia, a lo que me comento: - “no”.

Después me dirigi con la madre de familia para preguntarle ¢ Cuando habian sucedido
estos acontecimientos, me respondid: - “que la nifia no se acordaba cuando paso”?

Posteriormente le comenté a la alumna que de aqui en adelante toda situacién que a
hiciera sentir incomoda, agredida o triste le informe a su maestro de grupo o cualquier
maestro de la escuela para poderla proteger y ayudar, que vaya a la Direccién a hablar
conmigo: también le hice saber a la madre de familia que era importante que la alumna
nos comunique lo que le pasa, o en su defecto a usted como madre de familia para que
nos lo notifique y poder atender el caso. Este fue el acuerdo verbal que se realizd ese
dia con base a lo expresado por la madre de familia.

Instrui el dia 4 de diciembre al Mtro. Jorge Abraham Aguilar VVargas para que notificara
por escrito un citatorio a los padres de familia de las alumnas involucradas para el dia 6 de
diciembre de 2020 (sic) y poder investigar lo sucedido con la queja de la Sra. (TESTADO
1) y poder dar solucion con base a las reglas de conducta el Estado de Jalisco.

El dia 6 de diciembre de 2020 (sic) esperé durante la jornada escolar a que los padres
de (TESTADO 1) y (TESTADO 1) se presentaran, pero no asistieron.

Hasta este dia fue lo Gnico que tuve conocimiento sobre la referencia de la queja por
parte de la madre de familia.

El dia 9 de diciembre de 2020 (sic) a temprana hora el maestro Mtro. Jorge Abraham
Aguilar Vargas me informa verbalmente que platic6 con las alumnas el 6 de diciembre
y me comenta que las alumnas negaron los hechos que informa la sefiora (TESTADO
1), que manifesto el 4 de diciembre.

Punto nimero 2.
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Con base a la queja 3071/VDQ donde me solicitan que realice un informe
pormenorizado del protocolo a seguir para solucionar la problematica por (TESTADO
1) y (TESTADO 1), hago de su conocimiento que el 23 de enero del 2020 me enteré
en acompariamiento de la licenciada Maria Isabel Ochoa Zepeda, encargada de la
Supervision No. 39 de los hechos que denuncian ambas madres de familia, como lo
hace constar el acta de hechos con fecha de 23 de enero del 2020. De igual manera
expreso las acciones que realicé en términos del protocolo de Prevencion, Deteccién y
Actuacion en casos de Abuso Sexual Infantil.

Antecedente: la alumna (TESTADO 1) regresa del periodo vacacional de invierno
presentandose los dias 8, 9y 10 de enero del 2020, posteriormente la alumna deja de
asistir a clases los dias del 13 al 17 de enero de 2020, presentandose nuevamente el dia
20 de enero de 2020 [...].

El 20 de enero de 2020 estuve realizando mis quehaceres cotidianos respecto a mis
funciones como directora, verificar las guardias tanto de entrada, recreo y salida estas
que se lleven en tiempo y forma. Ese dia al terminar las actividades escolares, como es
el deber de cada docente pasar a la Direccion a firmar su salida, y junto al libro de
firmas puse un recordatorio para el dia siguiente: mafiana 21 de enero de 2020
tendremos la segunda y Gltima sesion de la tematica de Protocolos y la metodologia del
PNCE, mismo horario. Al final me quedé con la Mtra. (TESTADO 1) y con la
intendente para la organizacion del dia siguiente. Hago de su conocimiento gque en este
dia no recibi ningun reporte de indisciplina de ningn docente, ni a la entrada de clases,
ni a la hora del recreo escolar ni tampoco a la hora de la salida.

El dia 21 de enero de 2020 a las 9:45 am al finalizar la junta de padres de 1°, 2° y 3° con la
temaética de Protocolos y lametodologia del PNCE cuestioné si alguien tenia alguna pregunta
0 duda, la Sra. (TESTADO 1) me dice —“que lo de su hija, qué” respondi cordialmente que
lo atenderia de forma personal y aqui mismo en la Direccion para una mayor atencion a ella,
y comenta que no quiere que se vayan los papas de las alumnas involucradas con su hija; una
vez que se retiraron los padres de familia que acudieron a esta reunién. La Sra. (TESTADO
1) sefiala que la vocal de su grupo la sefiora [ ...] le dijo que ese dia estaban citados los papés
de las nifias del conflicto por parte mia, enseguida comenta que le volvieron a molestar a su
hija las mismas nifias el dia 20 de enero de 2020 y que el maestro Abraham ya tenia
conocimiento, por lo cual solicité a la maestra (TESTADO 1) que le avisara que se presentara
en la Direccion. La Sra. (TESTADO 1) me dice que su hija vino a clases los mismos dias 8,
9y 10 de enero de 2020, pero que falto toda la semana del 13 al 17 de enero de 2020 por
problemas de la panza, y que le dijo el doctor que era por tanto estrés, que ya le habia dejado
al maestro la receta. Al llegar el maestro Abraham comenta la Sra. (TESTADO 1) que el 20
de enero de 2020 a la salida su hija (TESTADO 1) le dice que (TESTADO 1) le puso
Pomada de la Campana en el cabello y me comenta que es necesario que yo vea a su hija
para que corrobore lo que me comenta ya que no la aseo ni la peind para que observe la
evidencia; en ese momento solicité al maestro que fuera por (TESTADO 1) y al llegar la
nifia, me expresa la Sra. (TESTADO 1) que le huela el cabello de su hija, y hacerlo yo le
comenté que “ese olor me recuerda a mi abuelita” porque era su crema favorita; le pregunté
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como habia sucedido y me dice que dice que estaban jugando y que (TESTADO 1) le queria
poner la pomada en su cabello y ella le dice que no lo hiciera, pero no le hace caso y se la
pone en el cabello. Le pregunté al docente Jorge Abraham Aguilar Vargas que, si habia hecho
reporte correspondiente de indisciplina y me contesta que si y que habia hablado con el papa
de la nifia el dia de ayer a la salida, quedando como compromiso fortalecer los valores que
permitan una buena convivencia entre las alumnas de manera verbal y que el en el grupo
fortaleceria las reglas de convivencia.

Le dije a la Sra. (TESTADO 1) que estaba pendiente la entrevista con la mama de
(TESTADO 1) para el dia 23 de enero y continuar con la investigacion para llegar
acuerdos con base a lo expresado en la queja del dia 4 de diciembre (sobre acoso
escolar), posteriormente le solicité al Mtro. Jorge Abraham Aguilar Vargas que le
enviara por escrito el recordatorio del citatorio a (TESTADO 1) y le informara a su
mama, esto con la finalidad de confirmar su asistencia.

El dia 22 de enero del 2020, cuando estaba en reunién del PNCE y Protocolos con todo
el colectivo docente pasa a la Direccion la Sra. [...] vocal del grupo 3°“A” y me pide
una cita urgente con la Sra. (TESTADO 1) le contesto que con gusto que le informe
por favor que la atenderé el dia de mafiana dia 23 de enero de 2020 a las 9:30 am.

El dia 23 de enero de 2020 a las 8:30 am atendemos el Mtro. Abraham y yo a la mama de
laalumna (TESTADO 1) en Direccion para tratar los hechos ocurridos de su hija referentes
con la menor (TESTADO 1) donde refiere que esta muy molesta por los comentarios de
WhatsApp que ha realizado la mama de (TESTADO 1), la Sra. (TESTADO 1).

El dia 23 de enero de 2020 a las 9:30 am al entrar a la Direccién, La Sra. (TESTADO
1) y otros padres de familia en compaiiia de la Lic. [...] la cual se presenté como su
representante legal, al percatarme de esta situacion llamé en forma inmediata con
caracter de urgente a mi autoridad inmediata a la L.E.P. Maria Isabel Ochoa Zepeda
encargada de la Supervision Escolar 39 en ese momento para solicitarle su asistencia 'y
su intervencion en este caso.

Hago énfasis que los hechos narrados del dia 23 de enero de 2020 por Sra. (TESTADO
1), no los habia expresado con anterioridad ni al maestro, ni a mi persona, por lo tanto,
hasta ese dia tengo conocimiento de la problematica que expresa.

Punto 3.

Con base a la conducta y los hechos suscitados en la escuela a mi cargo el 23 de enero
de 2020, la Supervision Escolar de la Zona 39 a cargo de la Lic. Maria Isabel Ochoa
Zepeda informa a la autoridad inmediata superior Lic. Angel Vladimir Fuentes Avalos
Jefe de Sector Educativo No. 1, Dr. Gabriel Isaac Ulloa Avalos supervisor titular Zona
39, Lic. Yuriria Nishimura Torres delegada de DRSE 402 para solicitar el apoyo del
gabinete psicopedagogico para su intervencion, a la Lic. Aime Yalitza de Loera
Ballesteros titular del Organo Interno de Control para su conocimiento y atencion y a
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la Fiscalia General de Estado en la Agencia del Ministerio Publico recibiendo el oficio
el Lic. Jorge Antonio Flores Gonzélez.

Punto 4.

Con base a que notifiqué las fechas en donde di a conocer a la comunidad educativa
los documentos normativos y de organizacion de la escuela informo lo siguiente:

Recibi la capacitacién con base a los documentos de los Protocolos de Prevencion,
Deteccién Actuacion en Caso de Abuso Sexual Infantil, Maltrato Escolar y la
metodologia del PNCE por parte de la Supervision de la Zona 39 el dia 9 de diciembre
del 2019 en el cual se nos dio la indicacion de informar tanto a docentes como Padres
de Familia.

Agendé fecha para la capacitacion con base documentos de Protocolos de Prevencion,
Deteccién y Actuacion en caso de Abuso Sexual Infantil, Maltrato Escolar y Acoso
Escolar y la metodologia del PNCE con las siguientes fechas: para docentes 15y 22 de
enero de 2020 y para Padres de familia 21 y 23 de enero de 2020.

[...]
Punto 5.

Las acciones de prevencion, correccion y atencion que se realizaron al interior de la
Escuela (...), las inicia su servidora y se contintan realizando por parte de la Zona
Escolar No. 39, el Nivel Educativo y el Organo Interno de Control, ya que por
disposicion de la Jefatura de Sector 01 el dia Lunes 27 de enero de 2020 se me
comisiona a desarrollar los trabajos administrativos que tuviera que realizar para
solventar la problemaética escolar desde la oficina de la supervision escolar (anexo
informe de la Encargada de la Supervision Escolar).

[...]
Punto 7.

El lunes 27 de enero de 2020, el Lic. Angel Vladimir Fuentes Avalos del jefe del Sector
I, me instruye para realizar la sesion del Comité de Convivencia y Disciplina Escolar,
con la indicacién en un plazo no mayor de 48 horas. Una vez enterada del contenido
del oficio S01E/023/2019-2020, fechado el dia 27 veintisiete de enero del afio 2020 y
signado por él, donde con cardcter de Instruccion, me realizan diversas
manifestaciones, tengo a bien realizar formal contestacion bajo los siguientes puntos:

1. Me instruye realizar sesion del Comité de Convivencia y Disciplina Escolar que se
menciona dentro de “Las Reglas de Conducta para las Escuelas de Educacion Bésica
del Estado de Jalisco”. Esto lo llevo a cabo para salvaguardar la integridad de los
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menores y se tome la mejor decision en el desarrollo de los estudiantes inmersos en la
problematica; instruccion que fue acatada de manera inmediata, toda vez que segun lo
estipula el contenido de las Reglas de Conducta antes sefialado, después de diversas
acciones corresponde a llevar a cabo dicha sesion, para dirimir una posible solucion al
conflicto entre menores; fijandose las 9:00 horas del dia 29 de Enero del 2020 para
Ilevarse a cabo dicha sesidn, informandoles que fueron notificados los integrantes del
comité, asi como los menores y sus padres. Informandole que dichas actividades
forman parte de mis obligaciones, atribuciones y alcances, que establece el Manual de
Organizacién de Primarias actividades que, por légica natural, deben desempefiarse al
interior del plantel educativo al cual me encuentro formalmente escrita.

2. Parrafo segundo del oficio SO01E/023/2019-2020 me “comisiona” a desarrollar los
trabajos administrativos que se tengan que realizar para solventar la problematica,
desde la oficina de la supervision escolar, atendiendo las peticiones que se den por parte
de los 6rganos que tendran a bien intervenir en el desarrollo de las investigaciones.

El Comité de disciplina sesiono el dia 29 de enero de 2020 con el principal objetivo
informar de las acciones que estan realizando por parte de las autoridades competentes
para dar solucién a los alumnos involucrados (TESTADO 1), (TESTADO 1), y
(TESTADO 1) en el caso de la alumna (TESTADO 1) levanto el acta correspondiente,
en la cual se informo de los hechos realizados y se le entrego en la jefatura del Sector
I, el dia 30 de enero de 2020.

[..]

Punto 8.

Con base a remitir copia de bitacoras que se hayan integrado de los alumnos
(TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1), hago de su conocimiento que no hay
ningun reporte integrado en sus expedientes ya que los alumnos antes mencionados no
habian presentado acciones que ameritaran reportes por conductas graves, y todo se
resolvia con el dialogo entre los alumnos; el Gnico seguimiento en sus expedientes
recaia en los aspectos de desempefio escolar mismo que fueron informados a las madres
de familia el dia 3 de diciembre del 2019.

[..]

Asi mismo tuve conocimiento de los actos de acoso escolar y abuso sexual que se
cometieron en agravio de la alumna (TESTADO 1) el 23 de enero de 2020 que quedo
asentado en el acta de hechos de ese mismo dia... (Sic)

10.3. Jorge Abraham Aguilar VVargas, docente adscrito a la escuela primaria (...),
con clave (...), de la SEJ, por medio de su informe de ley manifesto:
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... Respecto [...] la agresion fisica y sexual que recibi6 la alumna (TESTADO 1) por parte
de sus compafieras (TESTADO 1)y (TESTADO 1). Primeramente, lamadre de (TESTADO
1) se acercd personalmente conmigo en la segunda semana de noviembre para decirme
verbalmente que su hija era molestada por ambas alumnas que hago mencion al principio,
para lo cual lo que realizo es separarlas de lugar ya que se sentaban en la misma filay a su
vez mantenerlas vigiladas dentro del salon sin que estuvieran juntas o se pararan a molestarse
entre ellas mismas, en la hora de los recreos cuando todos mis alumnos salian se cerraba el
salon con candado sin que nadie estuviera adentro, de igual forma las mantuve vigiladas para
comprobar dichas acusaciones que me hizo mencion la madre de (TESTADO 1) pero la
alumna ni siquiera se juntaba con ellas y en ningin momento me hizo saber (TESTADO 1)
que sus compafieras la peleaban, agredian o molestaban, de igual forma no fue de mi
conocimiento en ningun momento por parte de la alumna (TESTADQO 1), ni por parte de la
madre, que fuera agredida fisica y sexualmente por dichas compafieras. Motivo por el cual
consideré mantenerlas en observacion y no informé, ni notifiqué a la directora de la escuela
porque es comin y frecuente que los nifios jueguen entre si, se avienten y hagan juegos
bruscos. Yo intervengo y arreglo lo que esté pasando en el momento que en su mayoria de
las cosas son juego de nifios, como sucede en todas las escuelas.

[...]. Lasefiora (TESTADO 1) menciona en su declaracion que, en las dos primeras semanas de
diciembre en uno de esos dias, ella estuvo arreglando la puerta del salén a mi cargo y que a las
10:00 salieron los nifios al receso menciona la sefiora que se quedaron dentro del salon la nifia
(TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1) y otras que desconoce su nombre. Hace saber
que se quedd sentada en mi lugar y vio que (TESTADO 1) con sus manos introducia sus dedos
en la vagina de (TESTADO 1); quiero destacar que en ningn momento yo tuve conocimiento
por parte de ella ni de ninguna otra madre de familia acerca de lo que ocurrié ahi.

[...] mi saldn se mantenia cerrado con candado en todo momento sin que ninguno de
mis alumnos estuviera dentro para evitar incidentes y estar al alba de ellos y de cada
alumno de la escuela en general; excepto cuando alguna madre de familia o alguien
tiene que hacer alguna reparacion en el aula.

[..]

Cabe destacar que cuento con bitacora sin embargo, los alumnos involucrados no
habian presentado una conducta grave que ameritara levantar bitacoras, las dindmicas
normales en la interaccion de los alumnos las atendia de manera verbal, fortaleciendo
en todo momento las reglas de convivencia para mejorar las relaciones entre los
alumnos; [...].

Quiero resaltar que los hechos que imputan a la queja antes mencionan tuve
conocimiento de ellos hasta el dia 23 de enero del presente en compafiia de la directora
del plantel y de la Supervisora encargada de la zona como hace referencia el acta de
hechos con la fecha antes mencionada.
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Se convoco a una junta de padres de familia para la entrega de calificaciones del primer
trimestre, para lo cual se llevé a cabo el dia 3 de diciembre del 2019. Se entregaron
calificaciones y se llegaron acuerdos con los padres de familia para seguir mejorando
con apoyo mio y el de ellos el aprendizaje de sus hijos. Para ello terminada la junta le
pido a la mama de (TESTADO 1) que retirandose todos los padres del salén de clases
me regale unos minutos para platicar con ella sobre algunos comportamientos que he
notado en su hija. Siendo asi al no haber ya ningun padre de familia le comento
verbalmente que se acerque y platique con su hija en casa porgue la he notado extrana,
nerviosa, distraida y timida, dentro del salén de clases. En ese acuerdo verbal se quedo
ese dia con la mama de (TESTADO 1).

Al dia siguiente, el dia 4 de diciembre se encuentran fuera de mi aula la directora y la Sra.
(TESTADO 1) mamade (TESTADO 1) alrededor las 9:30, donde la directora me pregunta
si yo tengo conocimiento de una situacion con la alumna, a lo que le respondo a la directora
- el dia de ayer le comenté a la sefiora en la junta de padres de familia que he notado a la
nifia, nerviosa, distraida y timida, a lo que la invito a que dialogue con la nifia.

En ese momento la madre de familia expresa—mi hija me dijo que le dieron una patada en sus partes
intimas la alumna (TESTADO 1) en compafiia de (TESTADO 1), ambas compafieras de
(TESTADO 1).

La directora me pregunto si tenia conocimiento de los hechos a lo que le respondo que
no, la alumna (TESTADO 1) nunca me hizo referencia que la estaban molestando.
Escucho que la alumna le menciona a la directora y en presencia de la mama — mi
compafiera (TESTADO 1) me dio una patada en mis partes nobles cuando estabamos
jugando a la hora del recreo cerca del salén sin referir cuando sucedieron los hechos y
gue no le aviso a ningin maestro, la directora establece acuerdo con la madre de familia
en mi presencia exhortando a la alumna que comunique cualquier cosa que le afecte
emocional o fisicamente a mi o a cualquier maestro.

El dia 4 de diciembre la directora me indica que realice un citatorio notificando a los
padres de las nifias involucradas para el dia 6 de diciembre e investigar los hechos que
menciona la Sra. (TESTADO 1) y asi poder dar solucion a la queja; escribiendo los
citatorios en los cuadernos de las nifias (TESTADO 1) y (TESTADO 1).

El dia 6 de diciembre lo primero que realice al estar en el salon todos los alumnos, fue hacer un
reacomodo de lugares de los alumnos dentro del salon, ya que (TESTADO 1) y (TESTADO 1) se
sentaban juntas y (TESTADO 1) delante de ellas, para asi evitar contacto directo y prevenir que la
siguieran molestando. Ademas, durante la jornada escolar de ese dia realicé una dinamica de
sensibilizacion sobre la convivencia escolar, mostrandoles un video de Kipatla sobre el maltrato y
abuso escolar dentro de la escuela. Al termino del video mediante la participacion, los alumnos que
levantaron la mano y se les dio la palabra expresaron a todo el grupo su opinion sobre el tema
diciendo que eso estaba mal, no deberian hacer sentir mal a sus compafrieros, no debian pelear, ni
agredirlos y que debian apoyarse y ser amigos. Se mostro una actitud positiva y se siguié con la
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jomada del dia. A la hora de la salida en la puerta de la entrada a la escuela conversé con
(TESTADO 1) y (TESTADO 1) comentandoles sobre el caso de su compariera (TESTADO 1)
para lo cual amabas negaron que la habian golpeado y maltratado, que solo eran amigas y se la
llevaban bien. En el salon permanecieron separadas desde el aviso de la madre de familia, pero en
la hora del recreo las mismas alumnas: (TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1) se seguian
juntando y se observo por mi persona y por parte de los maestros de guardia para estar al pendiente
y checar el comportamiento de cada nifia, para lo cual no se observaron comportamientos de
agresion o maltrato hacia (TESTADO 1) por parte de sus comparieras.

Nos vamos al periodo vacacional de invierno y regresando hasta el dia 8 de enero de 2020,
reanudamos actividades escolares y las cosas permanecieron normales esa primera semana.
La segunda semana cabe mencionar que la alumna (TESTADO 1) falté toda esa semana por
enfermedad [ (...) dandome a conocer dicho motivo de su ausencia por medio de la vocal
del salon ya que la madre de familia le envid el recado a ella], presentdndose la alumna el dia
lunes 20 de enero con su justificante medico por el motivo de su ausencia todo la semana
anterior, ese dia desarrolle mis actividades con base a mi planeacion didactica semanal,
realizo mis guardias, al final de la jornada escolar acompafio como todos los dias a mis
alumnos a la puerta de salida; en ese momento me dijo (TESTADO 1) que (TESTADO 1)
le embarré Pomada de la Campana, observo que se encuentra el padre de familia de
(TESTADO 1) y le comunico lo sucedié con su hija solicitandole su intervencion por lo que
habia cometido su hija en contra de (TESTADO 1).

Ese dia no le comenté a la directora los hechos acontecidos por ser la hora ya de la
salida.

El dia 21 de enero entr6 la maestra (TESTADO 1) me informa que la directora quiere hablar
conmigo en la direccién a lo cual dejé actividad para que los alumnos la realizaran y les comenté
que estaria en la direccion; al llegar a la direccion observo que se encuentra la sefiora (TESTADO
1) y comenta que el dia de ayer 20 de enero su hija le informé que (TESTADO 1) le puso Pomada
de la Campana en el cabello, después la directora me solicita que vaya al grupo para traer a
(TESTADO 1) a la direccion, la directora le pregunta a (TESTADO 1) ;Cdmo habia sucedido
esa problemética? A lo que comenta la alumna que estaban jugando y que (TESTADO 1) le
queria poner pomada en su cabello y ella le dijo que no lo hiciera'y no le hizo caso.

Le comenté a la directora que yo habia hecho el reporte correspondiente de mala
conducta, ya que el papa de (TESTADO 1) fue por la nifia y le comenté lo sucedido
pidiéndole el apoyo para que dialogara con ella 'y que le hiciera saber la necesidad de
tener valores que ayuden a las buenas relaciones entre las alumnas y asi permitir que
las reglas de convivencia, que se establecen en el aula puedan llevarse a cabo, a lo que
el padre de familia me dijo que hablaria con la nifia para que no volviera a suceder.

La directora le comenta a la Sra. (TESTADO 1) que aln estaba pendiente la entrevista
con la mama de (TESTADO 1), en ese momento la directora me pide que le haga un
recordatorio en el cuaderno de (TESTADO 1) para informarle a su mama de la reunion
que estaba pendiente para el dia 23 de enero.
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El dia 23 de enero a las 8:30 la directora me manda a hablar porque, la Sra. [...] ya se
encontraba en la direccion en compaiiia de su hija (TESTADO 1). La directora le
informa el motivo por el cual es citada en la escuela, le menciona que por qué no habia
acudido antes al llamado que le habia hecho, a lo que responde la mama que la nifia no
le habia dado recados, yo le pregunté a la nifia que ¢por qué no le habia dado los avisos
a su mama?, ya que era importante su presencia para atender esta problematica, a lo
cual la nifia contestd -que no se los daba porque tenia miedo de que la regafiaran. La
directora sale en ese momento porque observa que llegan padres de familia de mi grupo
haciendo mucho bullicio afuera de la direccion.

Le explico alamamade (TESTADO 1) que se tienen quejas de su comportamiento en la relacion
con la nifia (TESTADO 1) donde ella dice que (TESTADO 1) y (TESTADO 1) la golpearon en
sus partes intimas, la mama de (TESTADO 1) le pregunta a su hija que, si es cierto lo que estoy
diciendo, y la nifia dice que no, que solamente le pidié prestado dinero y que no maltrataba a
(TESTADO 1), solamente acept6 que en ocasiones le quitaba su lonche un yogurt a la alumna
(TESTADO 1).

La mama de (TESTADO 1) le pregunta cuanto dinero le pidié prestado para que se lo
devolvieraa (TESTADO 1) y le dijo que eran $8.00.

Le solicité a la Sra. que era importante dialogar con su hija para saber qué situaciones
acontecen en la escuela con quién se relaciona, si se siente a gusto etc. También le hice
ver de la importancia de que la nifia (TESTADO 1) tenga la confianza con ella y asi
poderle comunicar los recados y avisos que yo le doy y evitar malos entendidos.

La solucion que propone la mama de (TESTADO 1) sera comprarle el yogurt que le quité a la
nifia (TESTADO 1) y que le pida disculpas delante de mi, y también que le regresara el dinero
que le pidio a la nifia (TESTADO 1) haciendo énfasis en los $8.00 y la sefiora se retira de la
direccion.

Cuando salgo de la direccion observo que entra la directora junto con la encargada de
la Supervision la maestra Isabel y me solicitan que permanezca en la direccion, ya que
se van a tratar asuntos relacionados con la nifia (TESTADO 1); en la direccion se
encontraba la Sra. (TESTADO 1) con una abogada y padres de familia, la supervisora
solicita que solamente permanezcan la madre de familia de la alumna (TESTADO 1)
y que ya que termine de atenderla podra continuar atendiendo a los demas, los hechos
acontecidos posteriormente estan redactados en el acta de hechos con fecha del 23 de
enero que realizé la supervisora encargada.

Quiero hacer mencidn que durante la atencion que tuvo la supervisora con la madre de
familia tuve conocimiento de los hechos que narra la sefiora hasta dia 23 de enero ya
gue anteriormente solamente me habian comentado de los golpes que habia recibido en
sus partes nobles.

El dia 24 de enero muchos padres de familia se encontraban fuera del plantel, queriendo
hablar con la directora, ese dia hubo muy poca asistencia de alumnos, en mi salon
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solamente asistieron 5 nifios por lo que decidi adecuar mi planeaciéon didactica y
abordar contenidos para su repaso. A las 11 am aprox. Solicitan mi presencia en la
direccion ya que se encontraba un equipo del psicopedagogico, nos informaron que se
iba establecer un protocolo de un presunto abuso sexual, nos mencionaron las medidas
de correccidn y prevencion entre las que puedo mencionar que debemos los maestros
hacer nuestro trabajo apegados a la normatividad vigente, también nos mencionaron
como debemos actuar en situaciones de riesgo, que debemos evitar citar a padres de
familia de manera verbal, todo por escrito, tener nuestra lista de asistencia al dia, y
tener una biticora de casos de manera consecutiva, entregar nuestras planeaciones
puntualmente, evitar conversaciones respecto a la situacion de nuestros alumnos con
los padres de familia, no hacer comentarios fuera de lugar, saber como actuar en caso
de las malas conductas de los nifios y siempre informar a los padres de familia de
manera escrita y que estén firmando de enterados.

El lunes 27 de enero la escuela fue tomada por parte de los padres de familia, el maestro
Gabriel supervisor de la Zona estuvo con nosotros hasta las 9:30 y después nos dio la
indicacion de trasladarnos a la oficina de la Supervision en Valle de los Molinos y
realizar actividades de planeacion y revision de nuestras funciones.

El martes 28 de enero al llegar al plantel escolar por indicaciones de la Supervision la
nifia (TESTADO 1), estuvo atendida durante la jornada escolar en la Direccion por
parte de la maestra (TESTADO 1) Zermefio, para asi resguardar la integridad fisica y
emocional de las alumnas (TESTADO 1)... (Sic)

11. Por acuerdo del 20 de agosto de 2020, se abrid el periodo probatorio para
que, en caso de contar con mayores elementos de prueba, ademas, de los que ya
ofrecieron y obran agregados al expediente de queja, cada una de las partes los
aporten a fin de acreditar su dicho.

11. 1. El 14 de septiembre de 2020, en atencion al periodo probatorio, Jorge
Abraham Aguilar Vargas, docente adscrito a la escuela primaria (...),
remitid a este organismo diversos documentos en copia simple, mismos que
podran ser descritos en el capitulo de Evidencias de la presente
Recomendacion.

11. 2. El 15 de septiembre de 2020, en atencién al periodo probatorio, Maria
Isabel Ochoa Zepeda, entonces encargada de la Supervision de Zona Escolar
namero 39 de SEJ, remitio a este organismo diversos documentos en copia
simple, mismos que podran ser descritos en el capitulo de Evidencias de la
presente Recomendacion.
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11. 3. El 17 de septiembre de 2020, en atencion al periodo probatorio,
Maria del Carmen Maciel Nava, directora de la escuela primaria (...),
remitié a este organismo diversos documentos en copia simple, mismos
que podran ser descritos en el capitulo de Evidencias de la presente
Recomendacion.

12. El 30 de octubre de 2020, se recibié en la Oficialia de Partes de esta
Comision el oficio 2037/32/2020 signado por Saul Alejandro Pinto Aceves,
encargado del despacho de la Direccion de Educacion Primaria de la SEJ, a
traves del cual anexd diversos documentos en copia simple, los cuales podran
ser descritos en el capitulo de Evidencias.

13. Por acuerdo del 3 de noviembre de 2020, se ordend elaborar el proyecto de
Recomendacion, de conformidad con lo establecido por el articulo 73 de la Ley
de la Comision Estatal de Derechos Humanos.

14. Acta circunstanciada elaborada a las 15:25 horas del 4 de noviembre de
2020 con motivo de la investigacion de campo que personal adscrito a esta
Comisién llevo al interior de la Fiscalia del Estado con sede en Ciudad Nifiez,
de cuyo contenido se desprende lo siguiente:

... hago constar y doy fe de que a esta hora nos constituimos fisica y legalmente en las
instalaciones que ocupa la Agencia 6 de la Unidad de Investigacion de Delitos
Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Fiscalia del Estado (FE)
con sede en Ciudad Nifiez, ubicada en avenida de las Américas #599, en la colonia
Ladrén de Guevara, del municipio en el que se actla; como parte de las labores de
investigacion del tramite de la queja nimero 3071/2020-1 por lo que en ese sentido nos
entrevistamos con el abogado José Tomas Calderdn Olivares, agente del Ministerio
Publico a cargo de la carpeta de investigacion (TESTADO 75), con quien una vez que
nos identificamos, le hacemos de su conocimiento que de acuerdo a su peticién de
realizar una inspeccion ocular a las actuaciones y constancias que integran la carpeta
de investigacion ya sefialada, como evidencia a su favor, es que nos presentamos para
llevarla a cabo; sin embargo, el licenciado José Tomas menciona que el expediente
actualmente se encuentra en el area de la Unidad de Litigacion, por lo que en ese
entendido nos dirigimos a dicha area, en donde una vez que arribamos, nos
identificamos con el personal de la FE que se encontraba presente, acto seguido les
solicitamos su colaboracién para que nos ayudaran a localizar la Carpeta de
Investigacion (TESTADO 75), pues, el agente del Ministerio Pablico José Tomas
Calderdn Olivares la ofrecié como prueba dentro del tramite de la queja 3071/2020-1,
ahi después de que personal de la FE la buscara en la base de datos interna, la localizan
y nos informan que su encargado no se encuentra, pero nos dicen que la carpeta de
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investigacion justamente se encuentra a la vista en su escritorio, asi pues, solicitamos
revisarla y amablemente nos la dejan a nuestra disposicién, por lo que una vez que se
analizan las actuaciones que la conforman se advierte que la carpeta se ha integrado de
forma consecuente, pues, se desprenden actuaciones y constancias recientes en favor
del esclarecimiento de los hechos que sucedieron en perjuicio de las victimas al interior
del plantel escolar e incluso, por hechos distintos ocurridos con posterioridad. En ese
momento, se solicitan algunas copias de actuaciones y atentamente nos las
proporcionan, cotejando que coinciden fielmente con su original...

Il. EVIDENCIAS

1. Copia certificada de las constancias y actuaciones que integran la carpeta de
investigacion (TESTADO 75), las cuales fueron allegadas a la queja el 6 de
mayo de 2020 por José Tomas Calderdn Olivares, agente del Ministerio Publico
adscrito a la agencia 6 de la Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en
Agravio de Nifias, Nifilos y Adolescentes de la FE (punto 8 de Antecedentes y
hechos), de cuyo contenido y respecto a los hechos que se investigan, destacan
los siguientes:

a) Declaracion a un adolescente, testimonial llevada a cabo a las 19:30 horas
del 27 de enero de 2020 al interior de la Agencia 6, turno vespertino, de la
Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y
Adolescentes de la FE; en donde la nifia (TESTADO 1), siendo asistida por el
psicdlogo Francisco Guillermo Pedroza Rello, adscrito a la FE, declard lo
siguiente (hojas 73, 74 y 75):

... yovoy alaescuela(...), no sé donde este pero voy a esa escuela desde 2do afio, y desde
entonces (TESTADO 1) de (TESTADO 15) de edad, (TESTADO 1) de (TESTADO 15) y
(TESTADO 1) que va en 3ero “C”, me han molestado, (TESTADO 1) y (TESTADO 1) van
en el mismo salon que yo, en 3ero “A”, lo que pasa es que (TESTADO 1) le dice a
(TESTADO 1) que me pegue, yo escucho que le dice “pégale a (TESTADO 1) si no te voy
a partir tu madre” entonces (TESTADO 1) decia “ok” entonces me daba una patada en mi
parte intima, esto lo hacia una vez al dia, todos los dias, el lunes me daba una patada en mis
partes, luego el martes me daba una patada mas fuerte, el miércoles una patada més fuerte
que el otro dia, el jueves todavia mas fuerte y el viernes me daba otra patada, esto era siempre,
todos los dias, por encima de mi falta y en mis partes intimas, en ese entonces mi maestra era
(TESTADO 1), pero yo no le dije nada porque me daba miedo que (TESTADO 1) me hiciera
algo, él siempre queria patearme pero no lo hacia, solo se reia cuando (TESTADO 1) me
pateaba, tampoco le decia a mi mama nada porque me daba mucho miedo que me hicieran
otras cosas mas feas, cuando (TESTADO 1) me hacia esto a mi me dolia mucho y sentia que
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me punzaba mi colita, de todas estas veces que me hacian cosas y me dolia yo le dije a mi
mama que me dolia la colita pero no le dije por qué, entonces ella me puso pomada porque
penso que estaba rozada, después pasamos a 3er afio y ellos me siguieron molestando,
siempre ha sido a la hora del recreo de 10:30 a 11:30, la tltima vez que paso esto fue el lunes
20 de enero del afio 2020, que fue la semana pasada, lo que pasé es que ese dia (TESTADO
1) no fue a la escuelay (TESTADO 1) me iba a pegar pero yo no queria que ella lo hiciera
porque ella patea més fuerte y le dije que no queria y como no me dejé me dijo que me
llevaria al bafio y que ahi (TESTADO 1) me haria cosas, cuando paso esto estabamos en la
parte de atras de la escuela, ahi hay pasto pero yo no vi si alguien estaba viendo y los maestros
siempre estan del otro lado, entonces (TESTADO 1) le dijo a (TESTADO 1) en secreto pero
si alcancé a escuchar que lo veia en los bafios, entonces (TESTADO 1) me agarré de lamano
y me dijo “vente, amiga” para que nadie se diera cuenta, y me llevo a los bafios, los bafios
estan del otro lado de la escuela y son de pléstico, como portétiles donde van los albafiiles y
son muchos bafios, entonces me llevé al primeroy (TESTADO 1) ya estaba ahi adentro del
bafio, entonces (TESTADO 1) me metid y cuando estaba adentro del bafio (TESTADO 1)
me bajé mi short y mi calzoncito, ese dia yo traia falda, entonces me bajé mi ropita debajo
de las rodillas pero yo le decia que no lo hiciera que le diria a la maestra, pero él me decia
que no le importaba que me sacaria una navaja entonces me dijo que me sentara en la tapa
del bafio y él se agachd y me metié su dedo indice por donde hago pipi y movia su mano
como haciendo circulos, a mi me dolia mucho pero no vi si me sali6 sangre esto lo hizo por
mucho tiempo, hasta que sond la campana gue indica que ya se termind el recreo entonces
se pard y me dijo que el martes me llevaria una navaja, me subi mi ropita y me fui a mi salén
pero yo no le dije nada a nadie, esa fue la primera vez que (TESTADO 1) o alguien me agarra
mi colita, cuando llegué al salén vi a (TESTADO 1) y ella estaba ahi como si hada hubiera
pasado, entonces yo sali de la escuela a las 12:00 y me fui a mi casa en el transporte escolar,
entonces en la tarde cuando llegéb mi mama a casa me llevo al médico porque ya se habia
enterado lo que paso pero no sé como, yo supongo que fue por el grupo de WhatsApp y que
la concejal del grupo le dijo, pero no se, yo Unicamente le dije que me habian pegado pero
no le dije lo que me hizo (TESTADO 1) porque tenia miedo, desde ese dia yo no he vuelto
air alaescuela entonces el dia sabado yo le conté a mi mama lo que (TESTADO 1) me hizo,
quiero decir también que (TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1) molestaban a
otros nifios, a (TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1), ellos también van en mi
salon y yo veia y escuchaba cuando le decian “puerca marrana”y (TESTADO 1) le pateaba
en la pancita a (TESTADO 1), a (TESTADO 1) le decian “puerco marrano” y le daban una
patada en sus partes intimas, y a (TESTADO 1) la llevaban a los bafios con (TESTADO 1)
pero no veia qué le hacian, a mi aparte de pegarme también me decian malas palabras como
“prostituta; yo quisiera que ellas fueran mis amigas para que ya no me dijeran nada pero sé
que jamas serian mis amigas porque me hacen cosas malas, entonces prefiero que me
cambien a otra escuela para que ya no me hagan mas daio...

b) Oficio D-I/(TESTADO 75)/1JCF/000206/2020/DS/07, consistente en el
dictamen pericial ginecologico practicado a las 22:55 horas del 27 de enero de 2020
a la nifia (TESTADO 1), por Irma Citlali Villegas Montafio, perita médica adscrita
al 1JCF; asimismo, el Oficio D-1/(TESTADO 75)/1JCF/000224/2020/DS/18,
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consistente en la aclaracion del dictamen elaborado el 27 de enero de 2020, de cuyo
contenido se desprende lo siguiente (hojas 87, 88, 89 y 196):

...Que si presenta huellas de lesiones fisicas a nivel extragenital.

1. Tres equimosis producidas por agente contundente, localizadas en pierna derecha
cara anterior region proximal de 05mm cada una respectivamente, todas de coloracion
rojiza, lesiones que por su situacion y naturaleza no ponen en peligro la vida y tardan
menos de 15 dias en sanar. Se ignoran secuelas.

[...]

De lo expuesto se deduce

[...]

5. Que si presenta huellas de lesiones fisicas recientes, las descritas a detalle en el
cuerpo del dictamen en el area extragenital, con una evolucién de las mismas de 24
horas aproximadamente...

c) Oficio D-I/(TESTADO 75)/IJCF/000218/2020/DS/07, consistente en el
dictamen pericial ginecoldgico practicado a las 19:17 horas del 28 de enero de
2020 a la nifia (TESTADO 1), por Maria Amalia Adalid Castafieda, perita médica
adscrita al IJCF, de cuyo contenido se desprende lo siguiente (hojas 168):

... Area paragenital: no presenta lesiones al momento de la valoracion.

Area extragenital: no presenta lesiones al momento de la valoracion...

d) Declaracion de compareciente, testimonial llevada a cabo a las 16:40 horas
del 30 de enero de 2020 al interior de la Agencia 6, turno vespertino, de la
Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y
Adolescentes de la FE; en donde la sefiora (TESTADO 1) declar6 lo siguiente
(hojas 179, 180 y 181):

... mi hija (TESTADO 1) de (TESTADQO 15) de edad asiste a la escuela (...), [...] mi hija ha
estado en esa escuela desde primer afio de primaria, pero en segundo afio a mi hija una nifia le
empezd a cortar el cabello, sé que esa nifia se llama (TESTADO 1) y que (TESTADO 1) se
sentaba atras de mi hija, yo le pregunté que qué le habia pasado en el cabello y me dijo que
(TESTADO 1) le cortaba el cabello y le pegaba en el estdbmago, le daba patadas, que le quitaba
el lonche y por esa razdn yo fui a la escuela para hablar con la maestra Marce [...] y ella me
dijo que arreglaria las cosas y que iba a estar cuidandolas, entonces yo confié en que se
arreglarian las cosas y que iba a estar cuidandolas [...], pero con el paso del tiempo
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(TESTADO 1) seguia mal y comenzaba a aislarse, yo la notaba con mucho miedo y dejé de
contarme lo que pasaba en la escuela [...], pasé el tiempo y cuando mi hija (TESTADO 1)
paso a tercer grado me dijo que la nifia (TESTADO 1) seguia molestandola y yo le dije que se
alejara de la nifia, que se cambiara de lugar, como yo trabajo se me hacia dificil ir a la escuela
para preguntar qué era lo que estaba pasando, y en el mes de noviembre del afio 2019 el maestro
Abraham me mandé una nota con lapiz en una hoja que decia que queria hablar conmigo y
con mi esposo porque habia pasado algo con mi hija, por lo que fuimos a la escuela y hablamos
con la directora del plantel que se llama Carmen, [...] y me dijo que (TESTADO 1) le habia
dado una patada a (TESTADO 1) pero que todo estaba bien, que ya habia hablado con mi hija
porque ella vio que era una nifia bien portada pero que si era una nifia fuerte y que hablara con
ella para que midiera su fuerza a la hora de jugar con los nifios, después ya no pasé nada hasta
la semana pasada de este mes de enero de este afio que comenzaron en el grupo de WhatsApp
que tenemos los padres de familia del salon 3 “A” me enteré que habia casos parecidos y
sefialaron a mi hija y puse en el grupo que yo ya sabia de eso y que por ese motivo habia
castigado a mi hija cuando me habian dicho, en ese grupo la mama de la nifia (TESTADO 1)
de nombre (TESTADO 1) estaba molesta porque (TESTADO 1), (TESTADO 1) y
(TESTADO 1) le habian pegado a (TESTADO 1) [...], por lo que todas las mamas decidimos
hacer una junta para hablar, nos pusimos de acuerdo por el grupo, sé que la directora tenia
conocimiento de la junta, sin embargo ella no la organizo, ni siquiera la junta fue dentro de la
escuela, fue en un lugar que esta afuera y la sefiora (TESTADO 1) fue quien empez6 a hablar
de lo que estaba pasando en los barios, es decir, que se metieron a unos nifios a los bafios y que
al parecer realizaban tocamientos entre ellos, yo Unicamente sabia que un dia encerraron a mi
hija (TESTADO 1) en el bafio pero no sabia més, a lo que me sorprendi, también dijo que
(TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1) molestaban a su hija (TESTADO 1), y dijo
que (TESTADO 1) le habia metido el dedo en la vagina a (TESTADO 1) y que eso habia
pasado en los bafios de la escuela [...], asi mismo me hizo mencion que la directora le dijo que
yo como madre de (TESTADO 1) no habia asistido a los llamados que ella como directora le
hacia, sin embargo al primer llamado fuimos mi esposo y yo y al segundo Unicamente mi
esposo, pero solo fueron esos dos y no es verdad que fuimos omisos, la segunda ocasion que
nos mandaron llamar fue porque mi hija habia llevado pomada de la Campana a la escuela ya
que tenia una cortada en el pie y que mi hija le habia puesto pomada [...] al cabello de
(TESTADO 1) y en esa ocasion mi esposo acudio a la escuela por lo que él maestro Abraham
habia dicho que solo fue un accidente, que mi hija (TESTADO 1) tenia la pomada en la mano
y que la nifia (TESTADO 1) volted y por eso se llend, pero no habia sido a propdsito, de hecho
(TESTADO 1) tiene una grabacion de voz en la cual esta hablando con el maestroy él le decia
que si habia sido a propésito, y yo me sorprendi porque el maestro nos decia a nosotros una
cosay alasefiora (TESTADO 1) le decia otra, todo esto lo hablamos el dia de la junta, al irnos
a nuestra casa yo llegué molesta y hablé con mi hija [...] le dije que qué pasaba, por qué
molestaba a (TESTADO 1) y me dijo que era la misma nifia que la molestaba a ella desde
segundo afio, que es (TESTADO 1), yo le pregunté que qué le habia hecho y me dijo que le
pegaba si no le daba lonche y que si no hacia lo que ella decia la golpearia en su estomago | ... ]
dice que (TESTADO 1) le quitaba el dinero que yo le daba y el lonche que le echaba, por lo
que me dijo que (TESTADO 1) le quitaba el lonche, que lo tiraba al piso y lo pisaba [...]
entonces le volvi a preguntar que por qué le habia pegado a (TESTADO 1) y ella me contesto
que porque si no lo hacia ella ellos (asi se refirio) le pegarian més fuerte y se la llevarian a los
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bafios y ahi encerraban a las nifias, y que (TESTADO 1) es muy grosera, incluso frente al
maestro y nunca le hacian nada ni la regafiaban. . .

e) Declaracion de compareciente, testimonial llevada a cabo a las 17:30 horas
del 30 de enero de 2020 al interior de la Agencia 6, turno vespertino, de la
Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y
Adolescentes de la FE; en donde el sefior (TESTADO 1) declard lo siguiente
(hojas 190 y 191):

... un dia sin recordar la fecha pero fue la semana pasada del presente mes y afio, la
sefiora (TESTADO 1) de la cual no me sé su nombre completo, quien es mama de otra
nifia del salon de mi hija por medio de WhatsApp [...] esa sefiora habia subido mensajes
al grupo, en los cuales decia que los nifios no tenian cultura [...] de las cuales no
recuerdo ni que decian los mensajes, pero también comentaba que nunca asistiamos a
las juntas que convocaba el maestro de 3°A de nombre Abraham y yo en los mensajes
respondi que yo iba a recoger a mi hija a la escuela las 12:45 por si queria platicar, es
cuando fui por mi hija la misma semana pasada y la sefiora (TESTADO 1) [...] se
acercd conmigo y le pregunté qué sucedia, ella me dijo que mi hija habia pateado a su
hija (TESTADO 1), también me dijo que asi como era agresora de su hija, también mi
hija era victima, ya que a mi hija la estaba acosando una nifia que se llama (TESTADO
1) y que la misma la mandaba a golpear a su hija (TESTADO 1) [...] quiero decir que
el dia que nos enteramos, mi esposa y yo platicamos con mi hija y ella nos menciond
que efectivamente ella le habia dado una patada a (TESTADO 1)...

f) Oficio D-I/(TESTADO 75)/1JCF/000234/2020/PS/07, consistente en el
dictamen ginecoldgico de la nifia (TESTADO 1), practicado a las 19:40 horas
del 30 de enero de 2020 por Ma. Catalina Gomez Robles, perita médica adscrita
al Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses (IJCF), de cuyo contenido se
advierte lo siguiente (hoja 201 y 202):

... Entrevista indirecta

[..]

Refiere la menor de edad (TESTADO 1): “...(TESTADO 1) una amiga de la escuela,
hace 20 dias me pegb en mi estdbmago, me obligaba a pegarle a mis compafieros sino
me pegaban a mi...”

[..]
[..]

Conclusiones

5. Que si presenta huellas de violencia fisica externas al momento de su valoracion...
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g) Oficio D-I/(TESTADO 75)/1JCF/001620/2020/PS/86, consistente en el
dictamen psicoldgico de la nifia (TESTADO 1), realizado a las 15:00 horas del
17 de febrero de 2020 por Miriam Ariana Ortiz Plata, psicologa adscrita al 1JCF,
de cuyo contenido se desprende (hoja 390):

... Conclusiones
1. Si presenta dafio psicologico correlacionado con los hechos que denuncia.

2. Si presenta afectacidn en su estado psicoldgico y emocional, que es compatible con
la sintomatologia caracteristica en personas menores de edad que han sufrido algln tipo
de agresion fisica, psicoldgica y de caracter sexual, por lo que se determina que
manifiesta dafio psicoldgico en su persona, como consecuencia de agresiones que
dafan su integridad sexual y su moralidad, de forma directa por los hechos cometidos
en su agravio. Se desconocen las secuelas que puede presentar en un corto, mediano y
largo plazo.

3. Por todo lo anterior se recomienda que reciba atencién de tipo psicologica de parte
de algun especialista en el campo, por lo menos durante un afio y medio, como parte
del proceso de reelaboracion y readaptacion ante los sucesos que le han infringido
dafio...

h) Declaracion de una nifia, testimonial llevada a cabo a las 15:30 horas del 23
de abril de 2020 al interior de la Agencia 6, turno vespertino, de la Unidad de
Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes
de la FE; en donde la nifia (TESTADO 1), siendo asistida por Catia Lorena
Rivas Alvarez, psicologa adscrita a la FE, declar6 lo siguiente (hojas 416 y 417):

... la‘escuela se llama (...) y esta cerca de mi casa, ahi yo iba en 3ro “A” mis companeras
(TESTADO 1) y (TESTADO 1) comenzaron a pelearme el dia 15 de noviembre, decian en
secreto que yo era gorda, fea y la nifia mas mensa del salon, yo sabia que decian todo eso
porque mis otros comparieros del salén escuchaban y me lo decian, esto lo hacian aunque el
maestro Jorge Abraham estuviera en el salon, quiero decir que recuerdo que el dia 20 de
noviembre del afio pasado, sé que era ese dia porque hubo un festival pero no sé de qué, ese
dia yo me quise sentar en el salon durante el recreo a las 10:00 de las mafiana porque queria
ver gué se sentia quedarse en el salon, aparte de que el sol me calaba mucho y por eso no
sali, entonces llegd (TESTADO 1) y (TESTADO 1) y yo me paré porque me cansé de estar
sentada 'y (TESTADO 1) me dio cuatro patadas aqui (en estos momentos la menor sefiala el
area abdominal baja refiriéndose a esa area como sus partes intimas) entonces cuando ella
me pated yo me sali del salon y fui con el maestro Jorge que estaba de guardia cuidandonos,
él estaba enfrente del salon, y le dije lo que habia pasado, entonces me dijo “recuérdame
mafiana mandarles un reporte” y al dia siguiente yo le dije al maestro “ya le mando el reporte
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a las nifas” y dijo “al rato” pero no lo hizo, quiero decir que (TESTADO 1) me pegaba en
mis partes durante todos los dias a la hora del recreo en el salén de clases y (TESTADO 1)
solo se reia, (TESTADO 1) me daba cuatro patadas pero yo no le decia a nadie porque me
daba miedo, ni al maestro porque se le olvidaba hacer los reportes; el Gltimo dia que
(TESTADO 1) me dio patadas fue el dia 04 de diciembre, ese dia yo estaba en mi salén como
siempre, estaba sentada dibujando y haciendo unos recortes y me paré porque iba a ir al bafio
ahacer pisy llegé (TESTADO 1) y me dio cuatro patadas en mis partes entonces yo me hice
pipi encima, ese dia traia falda y el piso se moj6 un poco entonces me fui a sentar a mi lugar
y comencé a llorar, cuando llegaron mis comparieros se me quedaban viendo porque olia a
pipi, cuando sali de la escuela mi mama me pregunt6 que qué me pasaba, por qué me habia
hecho pipi pero yo no queria decir nada, solo que me dolia y mi mama me llevo al seguro
pero no dejé que me revisaran porque soy miedosa, después a los dos dias (TESTADO 1) le
dijo a mi mama lo que habia pasado porque ella también le pateaban. ..

i) Declaracion de compareciente, testimonial llevada a cabo a las 17:15 horas del 23
de abril de 2020 al interior de la Agencia 6, turno vespertino, de la Unidad de
Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes de
la FE, en donde la sefiora (TESTADO 1) declaro lo siguiente (hoja 419):

. una vez que estuve presente en su declaracion hace unos momentos, de la que se
desprende que ella le avis6 a su maestro Jorge Abraham Aguilar Vargas lo que le hacian sus
comparieras las nifias (TESTADO 1) y (TESTADO 1), siendo que el 15 quince de
noviembre le dijo que le estaban diciendo gorda y fea y que desde el dia 20 veinte de
noviembre del afio 2019 dos mil diecinueve cuando estaba al interior del salon y la golpearon
y después salié a avisarle al maestro para decirle lo que le hacian las nifias pero este no hizo
nada, para esto mi hija me dijo que todos los dias después de esta fecha y hasta el 04 de
diciembre del afio 2019 dos mil diecinueve todos los dias la pateaban estas nifias en su receso
que es a las 10:00 de la mafana, [...] quiero aclarar que [...] el dia que mi hija se orind [...]
en el taxi corresponde al dia 4 de diciembre del afio 2019 [...], recuerdo que le marqué al
maestro Jorge Abraham aproximadamente a las 13:30 horas para preguntarle si habia pasado
algo a mi hija porque se habia orinado, que si habia visto algo raro o que le hicieran algo y
el maestro Jorge Abraham me contestd que no, que mi hija era la que mejor se portaba y de
ser el caso que le hicieran algo a ella avisaria 0 a su jefa inmediata la directora Maria del
Carmen, entonces se me hizo extraio y le colgué [...] ya después comenzamos a platicar con
mi hija[...] y me dijo que en la escuela le decian que estaba gorda y fea y que no valia nada,
para eso una vez que me dijo eso le comencé a escribir al maestro Jorge Abraham a eso de
las 17:00 horas de ese mismo dia 04 de diciembre del afio 2019 para preguntarle que quienes
eran los que le decian gorda y fea a mi hija para poder hablar con los padres de las nifias o
los nifios que le dijeran de cosas a mi hija, entonces el maestro me volvié a contestar el
mensaje diciéndome que no era verdad, que de ser el caso él se hubiera dado cuenta y que
con toda confianza me diria a mi ademas de darle aviso a la directora, por lo que le avise que
mi hija se sentia muy mal y que no podia ir a la escuela al dia siguiente y me dijo que no
habia ninglin inconveniente con ello [...] desde ese momento s¢ que el maestro Jorge
Abraham Aguilar Vargas teniendo conocimiento de lo que le hacian a mi hija porque mi
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misma hija (TESTADO 1) le avis6 en una ocasion y que al dia siguiente le recordd, fue
omiso en realizar los reportes respectivos a los papas de (TESTADO 1), asi como de dar
aviso a la directora y las demas instancias de la Secretaria de Educacion Jalisco [...] también
quiero aclarar que el dia lunes vine a estas oficinas con mi hija (TESTADO 1) porque me
sentia muy desesperada que no le habian tomado la declaracion a mi hija, aunque yo sé que
estaban en espera de que la psicologa de la Fiscalia de Derechos Humanos viniera a
declararla por laempatia que tuvo con mi hija porque el dia que la quisieron declarar no pudo
porgue no contestaba al psicologo, pero ese dia me dijo personal de la Agencia que no estaba
el titular y que comentaron el asunto y me comentaron que no me podian tomar la declaracion
ese dia, porgue no se encontraba la psicéloga del desblogued de mi hija que iba a asistir a mi
hija en su declaracion y se necesitaba citarle [...] también quiero aclarar que después del
seguimiento del apoyo integral que se me estuvo dando en la Fiscalia de Derechos Humanos
habia solicitado que se me cambiara al DIF Zapopan y quiero aclarar que ya se hizo mi
cambio...

j) Oficio FE/JUIDCANNA/AGENCIAG6/174/2020 suscrito por José Tomas
Calderon Olivares, mediante el cual le informa al director de la Unidad de
Delitos Cometidos por Adolescentes en Conflicto con la Ley acerca de posibles
conductas con apariencia de delito cometidas por menores de edad, en agravio
de menores de edad, dentro de los hechos que se investigan en la carpeta de
investigacion (TESTADO 75).

2. Las autoridades escolares Maria Isabel Ochoa Zepeda, Maria del Carmen
Maciel Nava y Jorge Abraham Aguilar Vargas anexaron a sus respectivos
informes de ley (punto 10 de Antecedentes y hechos) y remitieron como parte
del periodo probatorio (punto 11.1, 11.2 y 11.3 de Antecedentes y hechos)
diversos documentos en copia simple, por lo que en obvio de repeticion y de
acuerdo a su relevancia para la presente investigacion, destacan los siguientes:

a) Acta de hechos elaborada a las 10:00 horas del 23 de enero de 2020 al interior
de la escuela primaria (...), firmada de conformidad por Maria Isabel Ochoa
Zepeda, entonces supervisora de Zona Escolar 39; Maria del Carmen Maciel
Nava y Jorge Abraham Vargas Aguilar, directora y docente, respectivamente,
ambos adscritos a la escuela en mencion, y firmada por la sefiora (TESTADO
1), de cuyo contenido se desprende lo siguiente:

... asiste la Sra. (TESTADO 1), madre de familia de la menor (TESTADO 1) quien se
encuentra inscrita en la escuela a cargo de la Lic. Maria del Carmen Maciel Nava en el
grupo de 3°A en el cual es maestro de grupo el Lic. Jorge Abraham Aguilar Vargas,
junto con otro grupo de padres de familia del mismo grupo, previamente la directora
solicita via telefonica el apoyo a la Supervisién Escolar la cual se encuentra a cargo de
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manera temporal por mi persona Lic. Maria Isabel Ochoa Zepeda, la directora me
informa que se encuentran citados previamente por ella para atender una inconformidad
sobre los acontecimientos que estan sucediendo con base al comportamiento de 3
alumnas que posiblemente estan involucradas en un posible caso de “acoso escolar”.

Al entrar me presento y solicito que permanezcan dentro del aula solamente la madre
de familia de la alumna afectada, y que los demés padres de familia me permitan
esperar afuera para atender y escuchar oportunamente a cada padre de familia.

[...] selesolicita ala Sra. (TESTADO 1) que nos diga cudl es el motivo de su presencia
a lo cual narra lo siguiente:

“todo empieza cuando me doy cuenta a través de mensajes privados a mi nimero de
celular de los padres de familia del grupo de 3°A que mi hija (TESTADO 1) es
golpeada por 3 nifias de nombre (TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1) a
través de los comentarios de los mismos alumnos del grupo. Cuando asisto a la reunion
convocada por el maestro Jorge Abraham para la entrega de evaluaciones trimestrales
el dia 3 de diciembre del 2019 me solicita que este mas al pendiente de mi hija ya que
la ha observado muy callada y timida, al dia siguiente dia 4 de diciembre de la junta
asisto con el maestro de grupo para expresarle la situacion de la cual me he enterado
de mi hija y le expreso que mi hija la golpearon en sus partes intimas y la tird
(TESTADO 1) y se lastimd el coxis, lo cual el maestro me comenta que le pasara la
queja a la directora del plantel y que convocard a junta a los involucrados e
incluyéndome a mi, refiriéndome el maestro que ya tenia identificada a las nifias
problema, en la segunda semana de diciembre acudo al plantel buscando a la directora
y la intendente me informa que no se encuentra la directora y le pregunta para qué la
queria yo le expreso que venia para tratar el tema de mi hija ya que era golpeada por
las nifias antes mencionadas a lo cual la intendente me refiere que a ella también su hija
quien se encuentra en el mismo grupo le ha dicho que si la golpean.

[..]

El lunes 20 de enero mi hija al llegar a mi trabajo después de la salida de la escuela me
comenta que (TESTADO 1) le ech6 una crema en el cabello de la campana sin su
consentimiento y ella no queria y la nifia (TESTADO 1) le dijo “a huevo” y la nifia
(TESTADO 1) se rio, ese mismo dia en el grupo de WhatsApp recibo un mensaje donde
habra una junta general en la direccion para un taller y en mi WhatsApp de manera
personal la sefiora [...] la concejal del grupo me dice que saliendo de la junta la
directora iba a atender el asunto de mi hija.

El martes 21 de enero a las 9:00 de la mafiana asisto a la junta por el interés de atender
el caso de mi hija, cuando la junta termina la directora pide a los papas si hay alguna
duda y yo levanto la mano y le digo “tenia entendido que iba atender el asunto relativo
a mi hija para que no se fueran los papas involucrados” y la directora me comento6 que
eso era de manera personal y le dije que si pero que no se fueran los papas involucrados.
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Se fueron todos y me quedé con la directora y mando llamar al maestro Abraham y
dialogaron entre ellos y yo le pregunté a la directora si habian venido los papés
involucrados y ella me dijo que no, pero que ya habia hablado con los papéas de (TESTADO
1) y le pregunté que a qué solucion habian llegado y ella me coment6 que ellos ya estaban
enterados de la situacion y que le habian hecho un reporte a la menor, le hice referencia de
La pomada de la Campana, la directora le comenta al maestro que traiga a (TESTADO 1)
y el maestro fue por ella y enfrente de nosotros ella manifiesta que (TESTADO 1) traia
una pomada de la Campana la cual queria echarme en el pelo y le dije que no, que a mi no
me gusta y aun asi me la echd en el cabello y (TESTADO 1) se rio esto sucedi6 en el
recreo, yo le comenté a la directora que oliera el cabello de mi hija a lo cual la directora
comento que “que a ella le gusta el olor a la Campana” a lo cual no hice ningiin comentario
pero no me parecié el comentario, después le indicé al maestro que confirmara lo sucedido
el dia anterior, lo cual corrobora la directora delante del maestro, la directora le solicita al
maestro que levante un reporte ante lo sucedido a la nifia (TESTADO 1), después me retiro
del plantel, eran las 10:10 después lancé un mensaje en el grupo de WhatsApp del grupo
de mi hija donde refiero la situacién por la cual estd pasando mi hija nombrando a
(TESTADO 1) y (TESTADO 1) como las agresoras de mi hija motivo por el cual el papa
de (TESTADO 1) me contesta que €l si habia asistido a la junta que nos veiamos a la salida
y yo le dije que no podia, y entonces todos los papas expresaron comentarios de lo sucedido
y convocaron a una reunién fuera de la escuela al dia siguiente miércoles 22 de enero. [...].

El miércoles 22 de enero a las 9 de la mafiana fue la reunion afuera de la escuela, ese
dia no hubo clases por motivo de capacitacion docente, para tratar el tema relacionado
con las agresiones fisicas y psicologicas de mi hija y otros nifios involucrados [...], en
esa reunion se presentaron los papas de (TESTADO 1) expresaron a los que estabamos
ahi que el martes 21 a la salida €l habl6 con el maestro de lo que habia sucedido con
La pomada de la Campana y manifiesta que el maestro le argumento que ya se habia
arreglado todo y que habia sido un accidente lo cual considero que no es la misma
version, le comenté al Sr. que su hija golpea en sus partes a mi hija, la maméa manifesto
que ya sabia, que la directora ya le habia comentado sobre la patada [...].

[...] me fui con mis hijas a la Cruz Verde de carretera Colotlan, al llegar me atiende un
oficial le expongo la situacién y le hago mencion del reporte del médico particular y
me comento que me atenderian y me enviaron una trabajadora social y me entrevistaron
y le platiqué lo que pasaba y a mi hija la mandaron con un médico para su revision,
cuando revisan a mi hija en la Cruz Verde yo le pregunto a mi hija que diga la verdad
y mi hija me expresa lo siguiente:

“que su compafiero (TESTADO 1) la defendia para que no le hicieran nada, pero
(TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1) lo amenazaron diciéndole que si la
defendia le iban a partir su madre a é€l, él no hizo caso, en otra ocasién la volvié a
defender y lo golpean pegandole en sus partes intimas al nifio (TESTADO 1), el cual
después refiere mi hija que no lo pudo defender y por impotencia él lloraba mientras la
agredian; asi mismo dice que vio que una compafiera de lentes por no dejarse pegar se
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la llevaron con (TESTADO 1) a los bafios para que (TESTADO 1) le hiciera cosas,
(TESTADO 1) se la llevo”, esto me comentd mi hija.

[...]

Después de escuchar los hechos de la Sra. (TESTADO 1), el dia de hoy en compaiiia
de la directora del plantel y del maestro de grupo, la madre de familia entrega copias
de los reportes médicos y de dos oficios donde expone los acontecimientos.

[...]

A continuacién se le explica a la madre de familia (TESTADO 1) que de manera
inmediata se tomaran las medidas pertinentes ante los hechos narrados antes
mencionados la cual especifico y se les menciona:

1. Se levantara el acta correspondiente para informar al Organo Interno de Control de
la SEJ, para su conocimiento e intervencion.

2. Se levantard un exhorto a la plantilla escolar de la escuela para fortalecer las
funciones que se deriven del cumplimiento con base a cuidar y estar vigilantes de los
alumnos que se encuentran en el plantel para garantizar la integridad fisica y emocional
de todos.

3. Se solicitara de manera pronta y de caracter urgente la intervencion de la Direccién
de Psicopedagogia de la DRSE 402, para su conocimiento, investigacion y actuacion
que corresponda...

b) Oficio del 23 de enero de 2020, suscrito por Maria Isabel Ochoa Zepeda,
entonces encargada de la Supervision de Zona Escolar 39, mediante el cual hizo
del conocimiento a Aimee Yalitza de Lorea Ballesteros acerca de un posible
caso de “acoso escolar” en contra de (TESTADO 1). Asimismo, informo de las
gestiones a la Direccion de Psicopedagogia de la DRSE 402 para su
intervencion.

c) Oficio S01E/024/2019-2020 del 23 de enero de 2020, suscrito por Angel
Vladimir Fuentes Avalos, jefe de Sector Educativo 01E Nivel Primaria, por
medio del cual le solicito a Beatriz Yuriria Nishimura Torres, delegada DRSE
Centro 2, la intervencion de personal de Psicopedagogica para la atencion de un
posible caso de “acoso escolar”.

d) Oficio del 24 de enero de 2020, signado por Maria del Carmen Maciel Nava,
directora de la escuela primaria (...), consistente en la denuncia presentada ante
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la Fiscalia del Estado por los hechos narrados el 23 de enero de 2020 por la
sefiora (TESTADO 1) en agravio de su hija.

e) Ficha informativa elaborada el 24 de enero de 2020 por el equipo de
Psicopedagogia de la DRSE 2, de cuyo contenido se desprende lo siguiente:

... Se llevo a cabo el primer abordaje con la sefiora (TESTADO 1) mama de la nifia
(TESTADO 1) a quien se le explica el abordaje que llevard a cabo el equipo
psicopedagdgico y la necesidad de realizar una evaluacion a su hija de manera integral
por lo que se le pidio llenar el formato de solicitud de aceptacion para poder realizar la
intervencion. La sefiora se mostro cooperadora y dispuesta a que su hija sea evaluada
y recibir la asesoria correspondiente. ..

f) Ficha informativa consistente en la nota subsecuente de lo realizado el 24 de
enero de 2020 por el equipo de Psicopedagdgica de la DRSE 2, de cuyo
contenido se desprende lo siguiente:

... Se entrevisto a la Sra. [...], madre de la alumna (TESTADO 1), quien también
resulta involucrada en el caso, la que nos refiere que es su tia a que se encarga del
cuidado de la menor y que estd de acuerdo con la intervencién del equipo
psicopedagogico en el caso, que ella toma la decision de cambiar de escuela a su hija
para tener un mejor acercamiento y estar al pendiente, aunque a ella manifiesta que en
ningun momento la mandaron llamar por parte de Direccion.

También se aborda a la Sra. (TESTADO 1), madre del alumno (TESTADO 1), quien
manifiesta no saber nada, se enterd de la problematica a través de los mensajes de los
padres de familia por WhatsApp, ella manifiesta que no se le dio un reporte previo de la
conducta de su hijo, sin embargo, el equipo le refiere las acciones por las que el nifio esta
involucrado en la situacion de abuso y acoso escolar, misma que ocasiond que la sefiora se
pusiera en crisis y llorando por no saber cdmo actuar ante dicha situacion por lo que el
equipo hizo abordaje de la sensibilizacion explicando la importancia de atender a la familia
de manera integral y se le sugiri6 una derivacion a DIF como familia, y estuvo de acuerdo
por lo que el dia 21 de febrero se le entregara la derivacion por escrito.

El dia viernes 7 de febrero se llevd a cabo el abordaje con los grupos de 3°A, 3°B 'y
3°C, con el tema “mi escuela mi segundo hogar” el cual maneja subtemas como las
diferentes formas de ser de los compafieros, la importancia de aceptarnos como somos
y de modificar las acciones y actitudes que pueden generar conflictos, asi también el
tema de la autoestima, convivencia entre todos y manejo de la frustracion y el enojo
para evitar situaciones de riesgo y conflicto entre ellos...
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g) Ficha informativa del 26 de febrero de 2020, consistente en la intervencion
final y cierre de los abordajes llevados a cabo por el equipo de Psicopedagogica
de la DRSE 2, de cuyo contenido se desprende lo siguiente:

... El viernes 21 de febrero se llevo a cabo el abordaje con todo el personal docente del
plantel sobre el tema de Protocolos de Actuacion en Casos de Abuso Sexual, Maltrato
Infantil y Acoso Escolar como parte de las acciones a implementar en la Institucion.

El miércoles 26 de febrero se llevo a cabo la intervencion con padres de familia con el
taller “familia y escuelas unidas” que aborda tematicas como comunicacion, respeto,
trabajo en equipo y la importancia de trabajar en conjunto en pro y bienestar de los
alumnos. Este taller se llevé a cabo en las instalaciones de la escuela (...) y Gnicamente
con los padres de la mesa directiva y otros pocos que acudieron al mismo ya que por
una situacion ajena al equipo no fueron convocados toda la comunidad de padres que
conforman el colectivo del plantel...

h) Rol de guardias y croquis de la escuela primaria (...), en donde se advierte
que de la semana del 20 al 24 de enero de 2020, las y los profesores a cargo de
las labores de guardia fueron Montserrat, Paola, Karina, Andrea, Abraham y
(TESTADO 1); al respecto y de acuerdo al croquis, la profesora Montserrat fue
la servidora publica que se encontraba ubicada entre los bafios y el area verde
el 20 de enero de 2020, es decir, el dia en que (TESTADO 1) refirié que fue
abusada sexualmente por (TESTADO 1).

3. El 4 de noviembre de 2020, personal adscrito a esta Comision acudio a las
15:25 horas a las instalaciones que ocupa la Fiscalia del Estado con sede en
Ciudad Nifiez (punto 14 de Antecedentes y hechos), con la finalidad de
investigar mas informacion materia de la queja y recabar actuaciones de la
carpeta de investigacion (TESTADO 75), de las cuales destaca:

a) Oficio D-I/(TESTADO 75)/1JCF/004056/2020/PS/80, consistente en el
dictamen psicoldgico de la nifia (TESTADO 1), realizado a las 8:00 horas del 3
de mayo de 2020 por Maria Grizel de Leon Carrillo, psicologa adscrita al 1JCF,
de cuyo contenido se desprenden las siguientes:

... Conclusiones

1. Si presenta impacto emocional producto de los hechos denunciados con
sintomatologia de miedo, ansiedad, temor, baja autoestima y sentimientos de culpa.



49

2. Se recomienda que reciba atencidn psicoldgica por parte de algun especialista en el
campo por lo menos durante un afio como parte del proceso de reelaboracion y
readaptacion ante los sucesos que han alterado su desarrollo...

I11. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.
3.1. Competencia

La CEDHJ tiene como finalidad esencial la defensa, proteccion, estudio y
divulgacion de los derechos humanos. Es por ello que es competente para
conocer de los hechos investigados que se catalogan como presuntas
violaciones de derechos humanos, segun lo establecen los articulos 1° y 102
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 1o
tutelan los articulos 1°, 2°, 3°, 4°, fraccion |; asi como 7° y 8° de la ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos. Conforme a ello, se examinan los
hechos violatorios de derechos humanos reclamados y la indebida actuacion de
las y los servidores publicos involucrados, al igual que las omisiones y
deficiencias institucionales advertidas.

Este organismo precisa que los actos y omisiones a que se refiere esta
Recomendacion, atribuidos a las y los servidores publicos de la Secretaria de
Educacion Jalisco, y al agente del Ministerio Pablico adscrito a la Fiscalia del
Estado se analizan con pleno respeto de sus respectivas facultades y
atribuciones; con la finalidad de que, mediante el analisis de los actos y
omisiones violatorios a derechos humanos expuestos en el presente documento,
se investiguen y sancionen los hechos reclamados. De igual manera se efectten
cambios en las practicas administrativas para que en lo subsecuente se garantice
la integridad fisica, psicologica y emocional de la nifiez.

3.2. Contexto de la violencia escolar

Teniendo en cuenta que, las nifias y los nifios son el pilar fundamental en la
sociedad, y el cuidado y observancia de sus derechos es elemental; es crucial
que la nifiez se viva en un ambiente de armonia, paz y estabilidad, de forma tal
que las nifias y los nifilos puedan contar con las herramientas suficientes para
lograr el desarrollo maximo de sus potenciales, lo cual implica prevenir que
vivan situaciones violentas, tanto en la casa, la familia, la escuela y su vida en
sociedad.
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Asi pues, la violencia escolar es una problematica que afecta severamente el
ambiente al interior de los centros educativos, no distingue zona geogréfica,
nivel de educativo y puede presentarse de cualquiera de los que conforma la
comunidad escolar, es decir, pueden llevarla a cabo y al mismo tiempo ser
victimas de ella no solo estudiantes, sino también madres y padres de familia,
personal directivo, docente y administrativo.

El caso particular al que alude la presente recomendacién es una muestra mas
de la descomposicién social que se ve reflejada por la nifiez de nuestro pais y la
necesidad imperativa por disefiar estrategias y medidas efectivas para su
erradicacion.

Historicamente, nuestra sociedad ha generado las condiciones para que dichas
conductas violentas fueran aceptadas y normalizadas bajo criterios sociales y
estereotipos de género, pues, si un nifio no es agresivo no es lider, o si un nifo
no es fuerte es entonces una nifia, aunado al hecho de que, en la actualidad, por
medio de las redes sociales, los medios de comunicacion y en los medios de
entretenimiento, se promueven conductas alejadas de la justicia y el bien
comun; como parte del desarrollo de la nifiez, si esta creencia y estas conductas
no son atendidas de forma oportuna, comenzaran a generar un impacto negativo
en la dignidad y en los derechos humanos de todas las personas.

Es entonces que se deben abordar labores de deteccion, prevencion y
capacitacion como ejes esenciales para la disminucion de los conflictos en la
sociedad y, por ende, en las instituciones educativas. Por ello es necesaria la
elaboracidn de politicas publicas que atiendan las deficiencias histérico-sociales
e incidan en una cultura en la que se resuelvan los conflictos a través del dialogo
y el buen entendimiento.

En ese sentido, y respecto a la creacion de politicas publicas que atiendan la
violencia escolar, la CNDH a través de la recomendacion 86/2018 se pronuncio
con lo siguiente:

... 357. La Comision Nacional considera que es imperativa la sensibilizacion en
materia de violencia escolar, tanto de alumnos como de docentes, directivos y
administrativos, concientizandolos respecto de los efectos negativos que acarrea en la
persona agredida y en la comunidad escolar, y de la importancia que tiene su
participacion para detener el acoso, ya que se puede contener el abuso si se evita
fomentar y apoyar a las victimas al denunciar las agresiones, promoviendo asi la
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formacion humana y ciudadana, a través de acciones en favor de una cultura de paz; es
imperioso el fomento y desarrollo de valores como la comprension, el respeto y la
tolerancia, a fin de atender lo establecido en el articulo 29 de la Convencion del Nifio.

[..]

359. Esta Comision Nacional estima necesario poner especial acento en la formulacion
de politicas institucionales para abatir los casos de violencia escolar, pues las personas
menores de edad tienen derecho a vivir una vida plena, libre de violencia y de respeto
a su integridad personal en los ambitos publicos y privados, a poder ejercer su derecho
a la educacion, al libre desarrollo, a la igualdad y a la libertad sexual. Para ello es
necesario que se elimine la violencia escolar que se ejerce en su contra, ya que ésta es
un obstaculo que tiene, como consecuencia, la vulneracion a sus derechos, afectaciones
fisicas, psicoldgicas, dafio a su autoestima, asi como ausentismo y desercion escolar.

360. Esa politica institucional debe incluir la sensibilizacion al personal docente,
administrativo y directivo, respecto de la elaboracion y aplicacion de normas y
sanciones para la convivencia escolar compatibles con los derechos humanos, las
cuales seran acordes al nivel escolar, conocidas y difundidas entre todos los integrantes
de la comunidad escolar.

[...]

411. El rechazo enérgico y la erradicacion de la violencia escolar, también contribuira
a desterrar la violencia y permitira la construccion de una cultura de respeto y paz en
nuestra sociedad.

412. De alli que la violencia escolar no puede ni deba ser tolerada, y mucho menos
soslayada por el Estado, por el contrario, resulta impostergable la adopcion de medidas
integrales y efectivas que promuevan, respeten, protejan y garanticen la dignidad,
integridad fisica y mental y, desde luego, la vida de las nifias, nifios y adolescentes,
priorizando el respeto y la promocion de sus derechos, en estricto cumplimiento a su
interes superior, esto es, de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.

La problemaética de la violencia en el ambito escolar no es un fendémeno Gnico
y uniforme, sino que se manifiesta en una gama variada de conductas y
situaciones que quedan englobadas en este término. Los estudios especializados
han distinguido diversos tipos de “violencias” que se pueden suscitar en el
ambito educativo. Entre las principales formas de violencia en la escuela, se
pueden enumerar las siguientes: a) violencia fisica (castigos corporales a los
alumnos; paleas entre estudiantes, dafios a la integridad de los estudiantes,
robos, violencia sexual); b) violencia simbolica (sanciones humillantes;
imposicion de curriculos no significativos, amenazas, agresiones verbales y
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gestuales entre estudiantes, acoso, incluyendo el cibernético; violencia moral,
difamacidn, injuria, aislamiento social forzado, etcétera); y c) Incivilidades
(palabras y gestos agresivos por parte de los alumnos, destinados a mantener a
los alumnos en situacion de obediencia; palabras y gestos agresivos entre los
estudiantes, contrarias a las nomas de la escuela, revelando prejuicios de género,
edad, etnia y clase social).

Los destinatarios de la educacion, a la par del derecho que tienen de recibir
servicios educativos de calidad, también tienen el derecho a ser protegidos en
su integridad personal y en su dignidad humana contra toda forma de violencia
0 abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexual, particularmente cuando se realicen dentro de los
propios planteles educativos, en horarios escolares o provenientes de cualquier
persona o institucion del sector, sea publica o privada y que los tenga bajo su
cuidado.

En el caso de la violencia infantil, al interior de un centro educativo, las personas
que se encuentran al cuidado de las nifias, nifios y adolescentes, son garantes de
sus derechos, por lo que asumen el deber de proteccion de los derechos de las
personas menores de edad que estan bajo su cuidado, lo cual implica tomar las
medidas necesarias para resguardar su integridad fisica, psicologica y social,
sobre la base del respeto a su dignidad; de acuerdo al articulo 72 de la Ley de
Educacion del Estado Libre y Soberano de Jalisco, la autoridad educativa
garantizara el desarrollo de programas y politicas publicas que hagan efectivo
el interés superior de la nifiez.

3.3. De los derechos humanos transgredidos
3.3.1. Derecho a la legalidad y seguridad juridica

El derecho a la legalidad y seguridad juridica implica que todos los actos de la
administracion publica se realicen con apego al orden juridico, a fin de evitar
que se produzcan perjuicios indebidos en contra de las personas.

Dentro de sus vertientes, se encuentra el derecho al debido funcionamiento de
la administracion publica, y algunas modalidades de la violacion a estos
derechos las constituyen el ejercicio indebido de la funcion publica, falsa
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acusacion, falta de fundamentacion o motivacion legal y la prestacion indebida
del servicio.

El bien juridico protegido por el derecho a la legalidad es la observancia
adecuada del orden juridico por parte del Estado, entendiendo por este la
permanencia en un estado de disfrute de los derechos concebidos en el
ordenamiento juridico, sin que se causen perjuicios indebidos como resultado
de una deficiente aplicacion.

En lo referente a las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por
el derecho a la legalidad, se encuentra una aplicacion incorrecta de la ley, o en
su caso, la no aplicacion de ella, a pesar de la satisfaccion del supuesto
normativo y, ademas, un perjuicio contra el derechohabiente que tenga como
causa precisamente la inadecuada u omisa aplicacion del derecho.

Implica un derecho subjetivo consistente en la satisfaccion de la expectativa de
no ser victima de una inadecuada u omisa aplicacion de la ley que traiga como
consecuencia un perjuicio; como contrapartida, supone cumplir
comportamientos obligatorios para la autoridad, sean estas conductas de accion
u omisién, y prohibir que se lleven a cabo.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el derecho a la
legalidad y seguridad juridica se encuentran garantizados de forma integral en
el contenido de sus 136 articulos, los cuales son el marco juridico general a
cumplir por parte de los elementos del Estado mexicano; de forma especifica,
son los articulos 14 y 16 los que histéricamente se han considerado como el
punto de referencia para sustentar el principio de legalidad y seguridad juridica
en el sistema juridico, ya que estos se refieren a la proteccion legal de las
personas.

La legalidad y seguridad juridica, como principios del respeto de los derechos
humanos y libertades fundamentales, se establecen desde el preAmbulo de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos. Ahi se sefiala que estos deben
ser protegidos por un régimen de derecho y que los Estados miembros se
comprometen a asegurar su respeto universal y efectivo. La Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre también refiere de forma
preliminar la fundamentacion de los deberes como parte del orden juridico.
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Derivado del principio de legalidad, la regulacion del desempefio de las y los
servidores publicos se encuentra establecido en el articulo 108 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en los articulos 92 y
116 en la Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

La Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco
sefala:

Articulo 2.

1. Para los efectos de esta ley, se considera servidor publico a cualquier persona que se
ubique en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 92 de la Constitucién
Politica del Estado de Jalisco.

A su vez, las y los funcionarios y servidores publicos deben actuar conforme a
la legalidad, con honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio
de sus empleos, cargos o comisiones. Estas responsabilidades se derivan de una
interpretacion integral de lo que dicta la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en el siguiente articulo:

Articulo 109. Los servidores publicos y particulares que incurran en responsabilidad
frente al Estado, seran sancionados conforme a lo siguiente:

[.]

I1l. Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u
omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones. Dichas
sanciones consistirdn en amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacion, asi
como en sanciones econdmicas, y deberan establecerse de acuerdo con los beneficios
econdmicos que, en su caso, haya obtenido el responsable y con los dafios y perjuicios
patrimoniales causados por los actos u omisiones. La ley establecerd los
procedimientos para la investigacion y sancién de dichos actos u omisiones.

En términos similares la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, refiere en
su articulo 106 que. “Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores
publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deben observar en el desempefio de su empleo,
cargo o comision.”
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En este sentido, destaca la obligacion que de manera formal impone el articulo
108 del mismo cuerpo de leyes:

Aurticulo 108. Todos los servidores publicos del Estado y de los municipios, antes de
asumir el desempefio de sus cargos, rendiran protesta formal de cumplir y vigilar el
cumplimiento de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta
Constitucion y todas las leyes que de ellas emanen.”, lo cual desde luego, implica los
tratados internacionales en términos del contenido del parrafo primero del articulo
primero de nuestro maximo ordenamiento juridico: la Constitucion Politica Federal.

La identificacidn de los deberes y obligaciones de las y los servidores pablicos
se complementa en la siguiente legislacion:

Ley General de Responsabilidades Administrativas:

Articulo 3. Para efectos de esta Ley se entenderd por:

[..]

XXV. Servidores Publicos: Las personas que desempefian un empleo, cargo o comision
en los entes publicos, en el ambito federal y local, conforme a lo dispuesto en el articulo
108 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

[..]

Articulo 6. Todos los entes publicos estan obligados a crear y mantener condiciones
estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su
conjunto, y la actuacién ética y responsable de cada servidor publico.

Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo
0 comisién, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,

honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia
que rigen el servicio pablico.

Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco:
Articulo 47.
1. Incurrira en falta administrativa no grave el servidor publico que se encuentre entre
los supuestos de actos u omisiones clasificadas como tales por la Ley General de

Responsabilidades Administrativas.

Articulo 48.
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1. Adicional a lo que sefala el articulo anterior, se considerara que comete una falta
administrativa no grave, el servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o
transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto u omisién que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision;

[...]

VIII. Abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de las
disposiciones juridicas relacionadas con el servicio publico;

Con base en lo anterior, se concluye que todas las y los servidores pablicos, al
ejercer sus funciones, deberan hacerlo inspirados en los principios de legalidad,
honradez, profesionalismo, lealtad, eficiencia y respeto por los derechos
humanos. Su incumplimiento faculta al superior jerarquico imponer sanciones
mediante los procedimientos de responsabilidad administrativa que se
encuentran previstos en la Ley de Responsabilidades Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco.

3.3.2 Derecho a la integridad y seguridad personal?

Es aquel que tiene toda persona a no sufrir actuaciones nocivas en su estructura
corporal, sea fisondmica, fisioldgica o psicologica, o cualquier otra alteracion
en el organismo que deje huella temporal o permanente que cause dolor o
sufrimiento grave, con motivo de la injerencia o actividad dolosa o culposa de
un tercero.

Este derecho a la integridad y seguridad personal implica el reconocimiento de
la dignidad inherente al ser humano y, por lo tanto, de la preservacion fisica,
psiquica y moral de toda persona, lo cual se traduce en el derecho a no ser
victima de ningun dolor o sufrimiento fisico, psicolégico o moral.

Tiene como bien juridico protegido la integridad fisica y psiquica del individuo
en un estado libre de alteraciones nocivas; por consiguiente, el sujeto titular de
este derecho es todo ser humano. Dentro de la estructura juridica, el derecho a

2 José Luis Soberanes Fernandez. Manual para la calificacion de hechos violatorios de los derechos humanos,
editorial Porrtia/Comision Nacional de los Derechos Humanos, México 2009, p. 225.
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la integridad y seguridad personal implica un derecho subjetivo, consistente en
la obligacion de las autoridades de abstenerse de ejercer conductas que
produzcan alteraciones.

3.3.3. Derechos de la nifiez

La denotacion de este tipo de transgresion consiste en toda accién u omisién
indebida por la que se vulnere cualquiera de los derechos humanos,
especialmente definidos y protegidos por el ordenamiento juridico, en atencion
a la situacion de ser nifia, nifilo o0 adolescente, que sea realizada de manera
directa por una autoridad o servidor puablico, por la que se dafie o ponga en
peligro la vida, la salud, la integridad fisica, moral o intelectual de un menor de
(TESTADO 15).

Asi pues, las nifias, nifios y adolescentes, por su condicion de vulnerabilidad,
deben ser objeto de atencion, y su interés debe prevalecer de acuerdo con lo
previsto en diversos instrumentos internacionales de cumplimiento obligatorio
para el Estado mexicano.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
Articulo 4.

[...]
Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. [...].

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.

[..]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio
del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios
y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacién, salud,
educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar
el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la
nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios.
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El Estado otorgara facilidades a los particulares para que coadyuven al cumplimiento
de los derechos de la nifiez.

[...]

El Estado establecera un sistema de becas para las y los estudiantes de todos los niveles
escolares del sistema de educacion publica, con prioridad a las y los pertenecientes a
las familias que se encuentren en condicidn de pobreza, para garantizar con equidad el
derecho a la educacion.

Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada en Nueva York el 20 de
noviembre de 1989, aprobada por el senado el 19 de junio de 1990, ratificada
por México el 21 de septiembre de 1990, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de julio de ese mismo afio, que entré en vigor el 2 de
septiembre de 1990.

Articulo 1.

Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifio todo ser humano
menor de (TESTADO 15) de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable,
haya alcanzado antes la mayoria de edad.

Articulo 2.

1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion y
aseguraran su aplicacién a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religién, la opinidn
politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econémica, los
impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicion del nifio, de sus padres
o0 de sus representantes legales.

[..]

Articulo 3.

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas
0 privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés
superior del nifio.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccién y el cuidado que
sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus
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padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran
todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios Yy
establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, numero y competencia de su personal, asi como en relacién con la
existencia de una supervision adecuada.

[...]

Articulo 6.
1. Los Estados Partes reconocen que todo nifio tiene el derecho intrinseco a la vida.

2. Los Estados Partes garantizaran en la maxima medida posible la supervivenciay el
desarrollo del nifio.

[...]

Articulo 19.

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segin corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de
proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para
otras formas de prevencion y para la identificacidn, notificacién, remision a una
institucion, investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los casos antes
descritos de malos tratos al nifio y, segun corresponda, la intervencion judicial.

[...]
Articulo 27.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida adecuado
para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

[..]

Articulo 39.
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Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para promover la
recuperacion fisica y psicologica y la reintegracion social de todo nifio victima de:
cualquier forma de abandono, explotacién o abuso; tortura u otra forma de tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes; o conflictos armados. Esa recuperacion y
reintegracion se llevaran a cabo en un ambiente que fomente la salud, el respeto de si
mismo y la dignidad del nifo...

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, aprobado por la Asamblea
General de la ONU, mediante resolucion 2200 A (XXI), el 16 de diciembre de
1966, aprobado por el senado el 18 de diciembre de 1980, ratificado por México
el 23 de marzo de 1981, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12
de mayo de ese mismo afio, que entrd en vigor en México el 23 de junio de
1981

Articulo 24.

1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religion, origen nacional o social, posicién econdmica o nacimiento, a las
medidas de proteccidn que su condicion de menor requiere, tanto por parte de su familia
como de la sociedad y del Estado...

Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, adoptado
por la Asamblea General de la ONU el 16 de diciembre de 1966, aprobado por
el senado mexicano el 18 de diciembre de 1980, ratificado por México el 23 de
marzo de 1981, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de mayo
de ese mismo afio, que entrd en vigor en Mexico el 23 de junio de 1981:

Articulo 12

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al
disfrute del més alto nivel posible de salud fisica y mental.

2. Entre las medidas que deberan adoptar los Estados Partes en el Pacto a fin de asegurar
la plena efectividad de este derecho, figuraran las necesarias para:

a) La reduccion de la mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo
de los ninos...

Convencion Americana sobre Derechos Humanos, ratificada por México el 24
de marzo de 1981 y publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de mayo
de 1981:
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Articulo 19.

Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado...

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, Aprobada en
la Novena Conferencia Internacional Americana en Bogota, Colombia, 1948.

Articulo 1. Derecho a la vida, a la libertad, a la seguridad e integridad de la persona.
Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona...
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda
forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las
mejores condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 47. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas
competencias, estan obligadas a tomar las medidas necesarias para prevenir, atender y
sancionar los casos en que nifias, nifios o0 adolescentes se vean afectados por:

I. El descuido, negligencia, abandono o abuso fisico, psicoldgico o sexual.

De igual forma, resulta aplicable la Ley de los Derechos de las Nifias, los Nifios
y Adolescentes en el Estado de Jalisco, vigente desde 2015, para los hechos
materia de esta resolucion:

Articulo 36. Son nifias, nifios y adolescentes en circunstancias especialmente dificiles,
aquellos que se encuentran en alguno de los siguientes grupos:

[...]
I11. Violentados, maltratados, abusados o explotados.
Articulo 42. Nifas, nifios y adolescentes, en los términos del articulo 3o de la

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tienen derecho a una
educacion que vaya encaminada a:

I. Garantizar el respeto a su dignidad humana, basada en un enfoque de derechos
humanos, de igualdad sustantiva y la no discriminacion;
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[...]

VIII. Conocer, cuidar y respetar su sexualidad de acuerdo a su edad, desarrollo
evolutivo, cognoscitivo y madurez;

La Ley de los Derechos de las Nifias, los Nifios y Adolescentes en el Estado de
Jalisco establece:

Articulo 8. Son derechos de nifias, nifios y adolescentes:

I. La vida, la supervivencia, el desarrollo y el maximo bienestar integral posible;

[...]
VII. A vivir en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral;

VIII. A una vida libre de violencia y a la integridad personal;

[..]

XI. La educacion;

[..]

XXV. La proteccion y la asistencia social cuando se encuentren en condiciones de
vulnerabilidad...

3.3. Analisis y observaciones

Primero, una vez que han sido analizadas las constancias que integran la queja
que nos ocupa, asi como el contenido de las actuaciones que conforman la
carpeta de investigacion (TESTADO 75), se advierte que no hay elementos que
permitan acreditar una posible violacion a los derechos humanos en lo que
respecta a la queja en contra de José Tomas Calderon Olivares, agente del
Ministerio Pablico adscrito a la Agencia 6 de la Unidad de Investigacion de
Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifios y Adolescentes de la FE; esto
en razon de lo siguiente:

El 20 de abril del afio en curso, comparecieron ante esta Comision las sefioras
(TESTADO 1) y (TESTADO 1) con el animo de ampliar su queja en contra de
servidoras y servidores publicos dependientes de la SEJ; asimismo, manifestaron
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su deseo de inconformarse también en contra del agente de Ministerio Publico
previamente sefialado, ya que de acuerdo a su dicho, el funcionario actud con
omision al ordenar que se realicen “actos absurdos” para dilatar la judicializacion
de la carpeta de investigacidn, siendo mas precisos: solicitarle al 1JCF que
precisara si el dafio emocional que presentd (TESTADO 1) era por la falta de
actuacion de las y los servidores publicos de la escuela (...) o por el abuso sexual
infantil del que fue victima, ademas de que ese mismo dia (20 de abril de 2020),
por medio de una actuaria adscrita a la misma Agencia 6, le negaron recabarle la
declaracion a la nifia (TESTADO 1) bajo el argumento de que por la contingencia
por Covid-19 no se podia tomar su declaracion ni la querella a su madre
(TESTADO 1), solicitandoles que acudieran el miércoles 22 o jueves 23 de abril
de 2020 (punto 5 de Antecedentes y hechos).

Al respecto, el agente del Ministerio Publico José Tomas Calderdn Olivares, a
través de su informe de ley (punto 9 de Antecedentes y hechos) aclar6 que, por
medio de los datos de prueba que solicita o recaba, busca llegar a la verdad
histdrica y juridica de los hechos materia de la denuncia, es por ello que si
considera necesario solicitar documentos, aclaraciones, entrevistas o
dictamenes, es derivado del principio de la debida diligencia; sefialando
ademas, que hasta ese momento no se han agotado las evidencias previamente
solicitadas.

En cuanto al haber solicitado al IJCF una aclaracion del dafio psicologico que
presentd (TESTADO 1), es porque se denuncié que fue victima del delito de
“responsabilidad técnica y profesional” y los que resulten, y al no establecer en
su dictamen si fue con relacion al delito denunciado, el no solicitar una
aclaracion, de acuerdo a los principios del sistema penal acusatorio, generaria
una violacién al debido proceso.

Asimismo, sefialo que los hechos que generaron sus inconformidades el 20 de abril
de 2020 son parcialmente ciertas, primero porque el 28 de enero del afio en curso
se intentd recabar la declaracion de (TESTADO 1), pero no resultd apta, siendo
asi, manifestd que gird oficio al Centro de Atencion y Proteccion de Ofendidos,
Victimas y Testigos del Delito de la Fiscalia de Derechos Humanos para que se le
diera la atencion pertinente a efecto de que la nifia se encontrara en condiciones de
realizar su declaracion, aunado a que ese mismo dia (28 de enero de 2020) su
madre (TESTADO 1), al rendir su testimonio sefialo no tener certeza de los hechos
en agravio de su hija debido a que su hija tenia miedo de decirlas. Segundo,
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volviendo a los hechos ocurridos el 20 de abril de 2020, el agente de Ministerio
Publico dijo que la sefiora (TESTADO 1) acudi6 a la Agencia 6 acompafiada de
(TESTADO 1), pues refirié que su hija ya le platicd las cosas que habian pasado;
sin embargo, derivado de la contingencia sanitaria por Covid-19 se acordd, como
medida de prevencidn, que no acudiria todo el personal de las distintas agencias a
laborar para prevenir aglomeraciones, es asi que se necesitaba que (TESTADO 1)
acudiera estando presente la psicéloga que ha estado trabajado en generar empatia
con (TESTADO 1) para determinar si efectivamente (TESTADO 1) era apta para
declarar, ademas que por recomendacion de las medidas sanitarias establecidas por
el Gobierno del Estado de Jalisco, el intentar localizar a la psicologa y que ésta se
trasladara a las instalaciones de Ciudad Nifiez, podria tomar varias horas y esa
espera pondria en riesgo a la nifia (TESTADO 1), por una parte generaria estrés e
influiria en su testimonio y por el otro se expone a un contagio en un lugar pablico.

Luego, derivado de las medidas cautelares emitidas por este organismo (punto
6 de Antecedentes y hechos), el servidor publico José Toméas Calderdn Olivares
sefiald que le fue instruido a través de diversos superiores jerarquicos que
tomara la declaracion de (TESTADO 1) de manera inmediata, por lo que
contacté a la psicologa y se agendé fecha para su comparecencia el 23 de abril
de 2020; informo que la sefiora (TESTADO 1) ya estaba enterada por parte de
esta defensoria pablica y una vez que llego el dia, se tomd la declaracion tanto
de (TESTADO 1), como de su progenitora (TESTADO 1).

Los hechos manifestados por el servidor pablico a través de su informe de ley
se corroboran con la misma declaracion de la sefiora (TESTADO 1) ante
Fiscalia del Estado (punto 1, inciso i, de Evidencias), quien expresé lo que a
continuacion se transcribe:

... quiero aclarar que el dia lunes vine a estas oficinas con mi hija (TESTADO 1)
porque me sentia muy desesperada que no le habian tomado la declaracion a mi hija,
aunque yo sé que estaban en espera de que la psicéloga de la Fiscalia de Derechos
Humanos viniera a declararla por la empatia que tuvo con mi hija porque el dia que la
quisieron declarar no pudo porgue no contestaba al psicélogo, pero ese dia me dijo
personal de la Agencia que no estaba el titular y que comentaron el asunto y me
comentaron que no me podian tomar la declaracion ese dia, porgque no se encontraba la
psicologa del desbloqued de mi hija que iba a asistir a mi hija en su declaracion y se
necesitaba citarle [...] también quiero aclarar que después del seguimiento del apoyo
integral que se me estuvo dando en la Fiscalia de Derechos Humanos habia solicitado
que se me cambiara al DIF Zapopan y quiero aclarar que ya se hizo mi cambio... (Sic)
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Por lo que ve a la inconformidad de (TESTADO 1) al referir que el servidor
Jos¢ Tomas realizd “actos absurdos” para aclarar si el dafio emocional de
(TESTADO 1) fue ocasionado por las y los servidores publicos o por el abuso
sexual perpetuado por (TESTADO 1), es importante aclarar que efectivamente,
es necesario, ya que la carpeta se inicio por el delito de responsabilidad técnica
y profesional en contra de personal de la SEJ, y en razdn de que el abuso sexual
fue causado por un estudiante, deben analizarse cuidadosamente las evidencias
para que en su momento procesal oportuno, la autoridad ministerial y
jurisdiccional determinen lo conducente.

Ademas, se confirma del contenido de la carpeta de investigacion (TESTADO
75) que, debido a que se han informado agresiones sexuales, mismas que no son
competencia de esa agencia de investigacién por tener como causantes a
menores de edad, es que el agente del Ministerio Pablico dio vista a la Unidad
de Investigacion de Adolescentes en Conflicto con la Ley, para que dicha
unidad investigue de acuerdo a sus atribuciones (punto 1, inciso k, de
Evidencias).

Todo lo expuesto con anterioridad se corrobor6 con las actuaciones y
constancias que integran la carpeta de investigacion, y toda vez que finalmente,
se llevé a cabo la declaracion de la menor (TESTADO 1) (punto 1, inciso h, de
Evidencias) y de su madre (TESTADO 1) (punto 1, inciso i, de Evidencias), y
que previamente se le habia informado a la sefiora que por motivos de la
contingencia y con el &nimo de procurar la salud y la vida de (TESTADO 1),
asi como que en su declaracion se viera asistida de personal de psicologia que
determinara si era apta o no para declarar, se concluye que no hay elementos
que permitan acreditar una posible violacion a los derechos humanos por parte
de José Tomas Calderdn Olivares, agente del Ministerio Pablico adscrito a la
Agencia 6 de la Unidad de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio de
Nifas, Nifios y Adolescentes de la FE.

Ahora bien, el presente caso documenta una serie de omisiones cometidas por
parte de servidoras y servidores publicos adscritos a la SEJ, quienes por no
haber atendido de forma inmediata la problematica de violencia escolar al
interior del plantel escolar (...), tal como lo establece la normatividad en materia
de nifiez y educacion, generaron las condiciones para que las estudiantes
(TESTADO 1) y (TESTADO 1), a lo largo de su estancia en dicho centro
educativo, sufrieran severas agresiones a su integridad fisica, psicologica y
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emocional, incluso provocando que la primera de las alumnas mencionadas
fuera agredida sexualmente por uno de sus comparieros en uno de los bafos
durante la hora destinada al receso escolar.

Se afirma lo anterior en razon que, a través del acta de hechos elaborada el 23
de enero de 2020 al interior de la escuela primaria (...) (punto 2, inciso a, de
Evidencias) y de los informes de ley de la directora Maria del Carmen y Jorge
Abraham (punto 10.2 y 10.3 de Antecedentes y hechos) se desprende que: la
sefiora (TESTADO 1) acudio el dia 3 de diciembre de 2019 a la escuela primaria
con motivo de la reunion convocada para la entrega de evaluaciones
trimestrales, ahi el profesor Jorge Abraham se acercd con (TESTADO 1) y le
hizo de su conocimiento que ha notado extrafia, nerviosa, distraida y timida a
(TESTADO 1).

En ese momento, esta Comision detectd la primera conducta pasiva y omisa en
la que incurrié el docente Jorge Abraham durante su labores al interior del
plantel escolar al que se encuentra adscrito; hay que precisar que no basta
Unicamente con ostentar el titulo de profesor y limitarse a transmitir el
conocimiento adquirido a las y los educandos, ademas, al tratarse de un servidor
publico, debe de llevar a cabo el ejercicio de sus funciones con estricto apego a
derecho y bajo un enfoque de derechos humanos, mas precisamente, vigilar los
derechos de las nifias y nifios que se encuentran bajo su cuidado y supervision.

Lo anterior se detalla a continuacion y, primeramente, encuentra su fundamento
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a través de sus
articulos 1° y 4°, al establecer lo siguiente:

Articulo 1.

[..]

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

[..]

Articulo 4.
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[...]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio
del interes superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios
y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud,
educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar
el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la
nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios.

Asimismo, el Protocolo de Prevencidn, Deteccion y Actuacién en casos de
Acoso Escolar, establece como responsabilidad de docentes lo siguiente:

... Observar y estar alerta ante cualquier cambio de conducta del alumnado dentro y
fuera del aula, informar a la autoridad inmediata cualquier hallazgo y/o indicador
asociado a la posibilidad de acoso escolar...

En ese sentido, tal como lo menciond el docente a través de su propio informe
de ley, noto en la nifia (TESTADO 1) actitudes que advierten de la existencia
de situaciones irregulares en perjuicio de su integridad psicologica y emocional;
en consecuencia, tal y como lo ordena el precepto legal anteriormente citado y
el Protocolo de Actuacidén, dicho servidor pablico en orden de proteger y
garantizar los derechos humanos de (TESTADO 1), debi6 de investigar y agotar
dentro del ambito de su competencia lo necesario para esclarecer qué es lo que
sucedia con la estudiante. Sin embargo, solo avisé a su madre (TESTADO 1)
para que esté al pendiente de su hija, sin ni siquiera intentar indagar con su
progenitora si estaba todo bien en su hogar o si necesitaba ayuda. Este evento
no fue registrado por el docente, sefialé que fue verbal y tampoco existe
constancia de que trascendiera, ya que no dio aviso a su superior inmediato o a
personal de trabajo social o de psicologia para su debida atencion integral.

Tan es asi que, de acuerdo a los informes de ley de la directora y el docente, al dia
siguiente, 4 de diciembre de 2020 (una vez que la sefiora (TESTADO 1) indago la
verdad con su hija), la directora Maria del Carmen sefialé que alrededor de las 9:30
horas la sefiora (TESTADO 1) la abordd para preguntarle si tenia conocimiento de
los hechos en agravio de su hija, momento en que la directora mandé a llamar al
profesor Jorge Abraham, quien una vez que acudio, le explicO a su superior
jerarquico que el dia de ayer le habia informado a la sefiora que habia notado extrafia,



68

nerviosa, distraida y timida a (TESTADO 1); ahi la sefiora (TESTADO 1) les hizo
del conocimiento a ambas autoridades escolares que la nifia (TESTADO 1), en
compafiia de (TESTADO 1), le dio una patada a su hija en sus partes intimas.

Ladirectora le pregunté a la madre de familia si la nifia (TESTADO 1) habia informado
de dichas agresiones al maestro Jorge Abraham, y la sefiora (TESTADO 1) respondio
que no. En el mismo sentido, el docente expreso que la nifia (TESTADO 1) nunca le
comento que las nifias (TESTADO 1) y (TESTADO 1) la estuvieran molestando.

Acto seguido, el docente mandé llamar a la nifia (TESTADO 1), quien por su
propia voz informo que (TESTADO 1) le dio una patada en sus partes “nobles”
a la hora del recreo, se le pregunto si lo hizo del conocimiento a algin maestro
de guardia y la estudiante dijo que no.

Al respecto, la estudiante, a través de su declaracion ante Fiscalia (punto 1, inciso a, de
Evidencias) precis6 que desde que se encontraba en segundo afio las nifias (TESTADO 1) y
(TESTADO 1) la molestaban; refirié que (TESTADO 1) le deciaa (TESTADO 1): “pégale
a (TESTADO 1) si no te voy a partir tu madre”, por lo que (TESTADO 1) le obedecia y
llevaba a cabo la agresion en su vagina, una vez al dia y todos los dias con mayor intensidad
que el dia anterior. Efectivamente, (TESTADO 1) dijo que no decia nada por miedo.

Reaccidn por parte de (TESTADO 1) perfectamente entendible, pues es sabido
que una persona que es victima de agresiones fisicas, psicolégicas y
emocionales en raras ocasiones se atreve a denunciar, pues teme que puedan
suceder represalias todavia peores, por lo que prefieren guardar silencio; aun
asi, dicho temor de la alumna para reportar que era acosada por dos de sus
comparieras no se le puede atribuir en su perjuicio para que las autoridades se
excusaran de decir que no sabian hasta el dia en que la alumna lo expreso, pues,
como ya se dijo previamente, el profesor Jorge Abraham observo conductas
extrafias en la menor de edad el dia 3 de diciembre de 2019; sin embargo, no es
posible que de un dia a otro el miedo, la timidez o el nerviosismo se hubieren
manifestado, seguramente estuvieron presentes en la personalidad de
(TESTADO 1) la mayor parte del tiempo, pero fue ignorada, posiblemente
derivado de una mala preparacion de los docentes para detectar de manera
oportuna casos de abuso escolar.

La Ley de Educacion del Estado Libre y Soberano de Jalisco prioriza el interés
superior de la nifiez y puntualiza las acciones que se debieron de haber llevado
a cabo, y sefiala lo siguiente:
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Articulo 73. Los educandos son los sujetos méas valiosos de la educacién con pleno
derecho a desarrollar todas sus potencialidades de forma activa, transformadora y
auténoma.

Como parte del proceso educativo, los educandos tendran derecho a:

[..]

I1. Ser respetados en su integridad, identidad y dignidad, ademés de la proteccion contra
cualquier tipo de agresion fisica, psicoldgica o moral,

[..]

VI. Tener un docente frente a grupo que contribuya al logro de su aprendizaje y
desarrollo integral;

[...]

Articulo 81. En la imparticion de educacion para menores de dieciocho afios, la
autoridad educativa estatal en coordinacién con otras areas de gobierno, tomara
medidas que aseguren al educando la proteccion y el cuidado necesarios para preservar
su integridad fisica, psicologica y social sobre la base del respeto a su dignidad y
derechos, y que la aplicacion de la disciplina escolar sea compatible con su edad, de
conformidad con los lineamientos que para tal efecto se establezcan.

Los docentes y el personal que labora en los planteles de educacion deberdn estar
capacitados para tomar las medidas que aseguren la proteccion, el cuidado de los
educandos v la corresponsabilidad que tienen al estar encargados de su custodia, asi
como protegerlos contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, dafio, agresion,
abuso, trata o explotacion sexual o laboral.

Asi pues, una vez que ambas autoridades educativas (directora y docente)
fueran formalmente avisadas de un posible acto de violencia escolar ocurrido al
interior de la escuela primaria, esta Comision Estatal detectdé que dichos
servidores publicos, mas especificamente el docente Jorge Abraham, vuelve a
incurrir en acciones pasivas para la debida atencion de la problematica expuesta.

Se afirma lo anterior debido a que el mismo dia 4 de diciembre de 2019, la
directora Maria del Carmen le giro instrucciones al profesor para citar a las y
los padres de familia de las alumnas sefialadas como agresoras, por lo cual
decidio escribir citatorios en los cuadernos de las nifias (TESTADO 1) y
(TESTADO 1).
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Hasta el 6 de diciembre de 2019 el profesor menciono que cambid de lugares a las nifias
(TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1), y le puso al grupo un video sobre el
maltrato y abuso escolar, en donde realiz6 una dindmica en la que el grupo platico su
opinion del tema; a la hora de salida el docente refirié que platicé con (TESTADO 1) y
(TESTADO 1) sobre los hechos que reporté (TESTADO 1), quienes naturalmente
negaron las acusaciones. Hasta ahi no existe evidencia en el presente sumario que el
profesor intentara indagar més al respecto de los hechos que sucedieron durante el
recreo con otras alumnas o alumnos, quienes pudieron haber sido testigos y aportar
valiosa informacion para determinar la veracidad de los acontecimientos.

En el informe de ley suscrito por la directora Maria del Carmen se desprende
que la funcionaria mencion6 haber esperado el 6 de diciembre de 2019 a que
las madres y padres de las nifias involucradas acudieran, pero que no se
presentaron; asimismo, hizo mencion que el 9 de diciembre de 2019 el profesor
Jorge Abraham le inform6 que hablo con (TESTADO 1) y (TESTADO 1),
quienes negaron haber agredido a (TESTADO 1). Hasta ahi ambos informes de
ley no detallan qué hechos sucedieron o qué gestiones realizaron desde el dia 9
hasta el 12 de diciembre de 2019, siendo esta la semana previa a las vacaciones
navidefias. Ni sefialaron que acciones efectuaron los dias del 8 al 17 de enero
de 2020 en pro de atender y dar solucién al acoso escolar reportado el 4 de
diciembre de 2019. Es decir, tomaron a la ligera una presunta agresion
considerada muy grave por el instrumento normativo denominado las Reglas de
Conducta para las Escuelas de Educacion Béasica del Estado de Jalisco:

Articulo 15. El acto muy grave de indisciplina lo constituiréa:

I. Agredir al personal escolar o a cualquier persona por cualquier medio;

I1. llevar acoso escolar fisico verbal, sicoldgico, exclusion social, sexual y cibernético
contra sus compafieros;

I11. Asociarse con otros compafieros para llevar a cabo acoso escolar

Desde su debido reporte por parte de (TESTADO 1) y (TESTADO 1) el 4 de
diciembre de 2019 hasta el 17 de enero de 2020, la directora Maria Maciel fue
omisa en convocar al Comité de Convivencia y Disciplina Escolar, sin importar
si fueran ciertos o no los hechos manifestados en agravio de (TESTADO 1), al
respecto las mismas Reglas de Conducta, a traves de su articulo 23, se
pronuncian con lo siguiente:
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Articulo 23. La autoridad escolar convocara a sesion de Comité cuando se presente
cualquier caso que amerite analisis y decision de la misma.

[...]

Articulo 25. Para el analisis de actos de indisciplina muy graves, asi como para la
determinacion de las correspondientes medidas disciplinarias, el Comité de
Convivencia y Disciplina Escolar debera observar el siguiente procedimiento:

I. Recopilard, por diversos medios internos y externos, las pruebas que se estimen
adecuadas para el esclarecimiento de los hechos y determinacion de responsabilidades;
Il. Citara a las partes que intervinieron en el acto de indisciplina muy grave y a las
personas que estime convenientes a una audiencia, que podra ser conjunta o separada,
de acuerdo a lo que determine el Comité, en la cual se expondran los hechos del caso
y se escucharan las versiones de los implicados en el asunto. Los alumnos involucrados
podran exponer lo que a su derecho convenga por si 0 por conducto de su padre o tutor;
I11. Consultara con expertos en la materia de que se trate, a efecto de conocer la opinién
de los mismos respecto de las causas de los actos y las soluciones y medidas
disciplinarias méas adecuadas al caso, y

IV. Tomard, una vez agotados los pasos anteriores, una decision del asunto, sin que
pueda excederse para ello de cinco dias habiles a partir de la fecha de la audiencia
prevista en la fraccion I, del presente articulo.

[..]

Articulo 27. En tanto se determina la medida disciplinaria, EI Comité de Convivencia
y Disciplina Escolar tomard las medidas que considere pertinentes a efecto de
restablecer la tranquilidad y el orden en la escuela, siempre que se trate de actos de
indisciplina muy graves.

Luego entonces, el 20 de enero de 2020, al final de la jornada escolar (TESTADO
1) en un acto de valor y empoderamiento, le informa al profesor Jorge Abraham
que nuevamente fue agredida por (TESTADO 1), quien esta vez le embarré una
pomada en su cabello, al ser la hora de salida el docente sefiald que observo que
se encontraba el papa de (TESTADO 1), abordandolo y solicitandole su
intervencion por los hechos efectuados por su hija (TESTADO 1).

Al dia siguiente 21 de enero de 2020, al finalizar la junta con padres de familia en
la que se abordaron la tematica de los protocolos escolares, (TESTADO 1) tomo
el uso de la voz y expuso que su hija nuevamente fue agredida, asi pues, la directora
le solicitd a la docente (TESTADO 1) que mandara a llamar al maestro Jorge
Abraham, quien una vez que se presentd en la direccion, (TESTADO 1) sefial6
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que (TESTADO 1) le puso pomada en el cabello de su hija y que no la ased para
que pudieran comprobarlo por ellos mismos, en ese entendido fueron por
(TESTADO 1) y al oler su cabello, la directora refiriéo haber dicho “ese olor me
recuerda a mi abuelita” porque era su crema favorita (punto 10.2 de Antecedentes
y hechos), expresion que la madre de familia en su queja dijo que le molesté mucho
(punto 1 de Antecedentes y hechos). Al respecto, esta Comisidn se pronuncia a
favor de la peticionaria (TESTADO 1) al reafirmar que efectivamente, ante una
situacion tan delicada como la que se estaba viviendo entre la alumna (TESTADO
1) y las nifias (TESTADO 1) y (TESTADO 1), asi como entre la madre de familia
(TESTADO 1) y la escuela, fue un comentario por parte de la autoridad directiva
que se puede interpretar como una burla o como que el problema que vive
(TESTADO 1) no es importante y no merece seriedad, respeto y preocupacion.

Hasta el 23 de enero de 2020, a las 8:30, acudio la sefiora (TESTADO 1)
acompanada de su hija (TESTADO 1), ahi se le cuestiond a la sefiora la razon
por la que no habia acudido antes (pues, como se menciond en parrafos
anteriores, fue citada a través del cuaderno de su hija el dia 4 de diciembre de
2019), y la sefiora respondié que su hija no le habia dado los recados, en ese
momento se le pregunté a la nifia (TESTADO 1) que por qué no le habia dado
los recados a su maméa y la estudiante respondio que “por miedo a que la
reganaran”.

En este punto, esta Comision advierte una gran deficiencia administrativa, ya
que, como ha quedado demostrado, ante una situacion de indisciplina muy
grave, la forma en la que se buscé contactar a las y los padres de familia de las
y los alumnos implicados fue por medio de recados plasmados en los cuadernos
de las y los estudiantes; si bien es cierto que la Ley de Educacién del Estado
Libre y Soberano de Jalisco, a través del articulo 68, es clara al referir que las
madres y padres de familia, asi como sus tutores, seran corresponsables en el
proceso educativo de sus hijas e hijos y que estos deberan revisar su progreso,
desempefio y conducta, también lo es que, en situaciones en las que una alumna
0 alumno estan metidos en problemas por su mala conducta, buscaran la forma
de evitar que sus progenitores se enteren para que no los regafien, tal y como
(TESTADO 1) lo mencion0, generando que su madre, la sefiora (TESTADO 1),
se enterara casi 20 dias despues de la elaboracion del citatorio, entorpeciendo y
dilatando un didlogo escuela-familia que pudo ser una medida efectiva para el
combate de los actos de violencia escolar ocurridos.
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Volviendo a los acontecimientos, (TESTADO 1) acepto6 que le “pidi6 prestado”
dinero a (TESTADO 1), quedando como acuerdo entre su mama y el profesor
Jorge que (TESTADO 1) devolveria la cantidad que tomo prestada.

Posteriormente, ese mismo dia 23 de enero de 2020 volvié a acudir (TESTADO
1) y en presencia de Maria Isabel Ochoa Zepeda, entonces supervisora de Zona
Escolar 39, Maria del Carmen Maciel Navay el docente Jorge Abraham Aguilar
Vargas, se elabord un acta de hechos por posible caso de “acoso escolar” (punto
2, inciso a, de Evidencias), por medio de la cual (TESTADO 1) expuso los
antecedentes de la problematica que ha sufrido su hija al interior del plantel
escolar (...) e hizo mencidn de que su hija le platico lo siguiente:

“que su comparfiero (TESTADO 1) la defendia para que no le hicieran nada, pero (TESTADO 1),
(TESTADO 1) y (TESTADO 1) lo amenazaron diciéndole que si la defendia le iban a partir su
madre a él, él no hizo caso, en otra ocasion la volvié a defender y lo golpean pegandole en sus
partes intimas al nifio (TESTADO 1), el cual después refiere mi hija que no lo pudo defender y por
impotencia él lloraba mientras la agredian; asi mismo dice que vio que una compariera de lentes
por no dejarse pegar se la llevaron con (TESTADO 1) a los bafios para que (TESTADO 1) le hiciera
cosas, (TESTADO 1) se la llevo”

Aqui se encuentra evidenciada otra irregularidad por parte de las autoridades
educativas, misma que (TESTADO 1) expuso ante este organismo cuando
presentd su ampliacion de la queja el 20 de abril de 2020 (punto 5 de
Antecedentes y hechos), pues mencioné que la entonces supervisora de Zona,
Maria Isabel Ochoa Zepeda, fue omisa en asentar en el acta del 23 de enero de
2020 (punto 2, inciso a, de Evidencias) que su hija habia sido victima de abuso
sexual. Primero, si bien en esa misma acta, la cual firmé de conformidad la
sefiora (TESTADO 1) no se advierte que expusiera en su contenido que su hija
fue abusada sexualmente porque aun no lo sabia, sino hasta el 27 de enero de
2020, cuando (TESTADO 1) ante la Unidad de Delitos Cometidos en Agravio
de Nifias, Nifios y Adolescentes declard (punto 1, inciso a, de Evidencias):

... el lunes 20 de enero del afio 2020, [...] (TESTADO 1) me iba a pegar pero yo no queria
que ella lo hiciera porque ella patea mas fuerte y le dije que no queriay como no me dejé me
dijo que me llevaria al bafio y que ahi (TESTADO 1) me haria cosas, [...] entonces
(TESTADO 1) le dijo a (TESTADO 1) en secreto pero si alcancé a escuchar que lo veia en
los bafios, entonces (TESTADO 1) me agarrd de lamano [...], y me llevo a los bafios, [...]
entonces me llevd al primero y (TESTADO 1) ya estaba ahi adentro del bafio, entonces
(TESTADO 1) me meti6 y cuando estaba adentro del bafio (TESTADO 1) me bajé mi short
y mi calzoncito, ese dia yo traia falda, entonces me bajé mi ropita debajo de las rodillas pero
yo le decia que no lo hiciera que le diria a la maestra, pero él me decia que no le importaba
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que me sacaria una navaja entonces me dijo que me sentara en la tapa del bafio y él se agach6
y me metio6 su dedo indice por donde hago pipi y movia su mano como haciendo circulos. ..

También lo es que ellamisma (TESTADO 1) dijo que su hija le coment6 hechos
similares, pero al parecer proyectados en otra estudiante:

...asi mismo dice que vio que una compafiera de lentes por no dejarse pegar se la llevaron con
(TESTADO 1) a los bafios para que (TESTADO 1) le hiciera cosas, (TESTADO 1) se la llevo...

Por lo que, teniendo la sospecha de un posible caso de abuso sexual infantil
cometido por (TESTADO 1), el acta de hechos del 23 de enero del afio en curso
debid incluir que se presumen actos de abuso sexual y, por consecuencia, actuar
de acuerdo al Protocolo de Prevencion, Deteccidn y Actuacidn en casos de
Abuso Sexual Infantil de la SEJ. No pasa inadvertido que la directora Maria del
Carmen si dio aviso a Fiscalia del Estado acerca de “posibles actos delictuosos
entre menores” (punto 2, inciso d, de Evidencias).

Por lo que ve a la queja de (TESTADO 1), la madre de familia refirié que su hija
(TESTADO 1) fue también victima de agresiones por parte de las mismas
estudiantes (TESTADO 1) y (TESTADO 1), sefialando desde violencia verbal
hasta violencia fisica, consistente en patadas en sus genitales y/o en su estbmago.

Sefialé que estos eventos comenzaron a notarse en noviembre de 2019, ya que
(TESTADO 1) presentd problemas fisioldgicos como dolores estomacales y al
momento de orinar, ademas de cambios en su estado de &nimo, pues (TESTADO 1)
dijo que en una ocasion (TESTADO 1) le reclamé por haberla “hecho” fea y gorda,
sin entender por qué se comportaba asi, pues (TESTADO 1) nunca le quiso platicar
lo que le aquejaba.

(TESTADO 1) manifesto que en una ocasion, el 4 de diciembre de 2019, su hija
se orino al interior del taxi en el que viajaban después de que le pregunté como
le habia ido en la escuela, por lo que ante el temor de que estuviera siendo
agredida dijo haber reportado la situacion con el profesor Jorge Abraham en dos
ocasiones y una a la directora Maria del Carmen, pero ambas autoridades
minimizaron su inconformidad y la seriedad de los hechos reclamados, pues le
argumentaron que su hija era buena nifia y que no pasaba nada.

Al respecto (TESTADO 1) atraveés de su declaracion ante la Fiscalia del Estado
y con relacién a los hechos previamente expuestos, refirio (punto 1, inciso h, de
Evidencias):
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... (TESTADO 1) y (TESTADO 1) comenzaron a pelearme el dia 15 de noviembre, decian
en secreto que yo era gorda, fea y la nifia mas mensa del salon, [...] esto lo hacian aunque el
maestro Jorge Abraham estuviera en el salén, quiero decir que recuerdo que el dia 20 de
noviembre del afio pasado, sé que era ese dia porque hubo un festival pero no sé de qué, ese
dia yo me quise sentar en el salén durante el recreo a las 10:00 de las mafiana [...], entonces
llegd (TESTADO 1) y (TESTADO 1) y yo me paré porque me canse de estar sentada y
(TESTADO 1) me dio cuatro patadas aqui (en estos momentos la menor sefiala el area
abdominal baja refiriendose a esa area como sus partes intimas) entonces cuando ella me
pated yo me sali del salén y fui con el maestro Jorge que estaba de guardia cuidandonos, él
estaba enfrente del salon, y le dije lo que habia pasado, entonces me dijo “recuérdame
manana mandarles un reporte” y al dia siguiente yo le dije al maestro “ya le mand¢ el reporte
a las nifias” y dijo ““al rato” pero no lo hizo, quiero decir que (TESTADO 1) me pegaba en
mis partes durante todos los dias a la hora del recreo en el salon de clases y (TESTADO 1)
solo se reia, (TESTADO 1) me daba cuatro patadas pero yo no le decia a nadie porque me
daba miedo, ni al maestro porque se le olvidaba hacer los reportes; el dltimo dia que
(TESTADO 1) me dio patadas fue el dia 04 de diciembre, ese dia yo estaba en mi salon como
siempre, estaba sentada dibujando y haciendo unos recortes y me paré porque iba a ir al bafio
a hacer pisy llegd (TESTADO 1) y me dio cuatro patadas en mis partes entonces yo me hice
pipi encima, ese dia traia falda y el piso se moj6 un poco entonces me fui a sentar a mi lugar
y comence a llorar, cuando llegaron mis comparieros se me quedaban viendo porque olia a
pipi, cuando sali de la escuela mi mama me pregunt6 que qué me pasaba, por qué me habia
hecho pipi pero yo no queria decir nada. ..

Por su parte, Jorge Abraham menciond en su informe de ley (punto 10.3 de
Antecedentes y hechos) que efectivamente, la sefiora (TESTADO 1) se acerco
personalmente con él en la segunda semana de noviembre para hacerle de su
conocimiento que (TESTADO 1) era molestada por (TESTADO 1) y (TESTADO 1),
por lo que su primera accion fue cambiarlas de lugar para que (TESTADO 1) no
estuviera en la misma fila; menciond que observéd la convivencia entre las nifias
involucradas durante la hora del receso, pero no noté6 que (TESTADO 1) y
(TESTADO 1) se juntaran con (TESTADO 1) ni tampoco (TESTADO 1) reportd
agresiones.

Esta Comision advierte nuevamente que el docente Jorge Abraham vuelve a
incurrir en omision, al referir en su informe de ley que:

...Motivo por el cual consideré mantenerlas en observacion y no informé, ni notifiqué
a la directora de la escuela porque es comun y frecuente que los nifios jueguen entre si,
se avienten y hagan juegos bruscos...

Olvido completamente que una de sus obligaciones respecto a la nifiez bajo su
custodia es la de prevenir cualquier tipo de afectacion a su integridad y
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garantizar con ello su derecho a una vida libre de violencia y a la integridad
personal, y no es justificacion normalizar ningdn tipo de agresion, lo que es un
juego brusco “comun y frecuente” puede derivarse en una lesion que ponga en
riesgo la vida.

Al respecto, el Comité de los Derechos del Nifio, particularmente en su
Observacion General 13 (2011)® que versa sobre la interpretacion del articulo
19 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, consider6 importante reforzar
y ampliar masivamente las medidas destinadas para erradicar la violencia de
manera efectiva y con ello contribuir al sano desarrollo de nifias, nifios y
adolescentes.

Dentro de la citada Observacion General establece entre otras cosas lo siguiente:

. a) "La violencia contra los niflos jamas es justificable; toda violencia contra los
nifios se puede prevenir".

[..]

) Debe respetarse el derecho del nifio a que, en todas las cuestiones que le conciernan
o afecten, se atienda a su interés superior como consideracion primordial,
especialmente cuando sea victima de actos de violencia, asi como en todas las medidas
de prevencioén.

[..]

i) EI Comité también es consciente de que en instituciones del Estado, como escuelas,
guarderias, hogares y residencias, locales de custodia policial o instituciones judiciales,
los nifios son victimas de actos de violencia intensa y generalizada [...]

Entre las obligaciones que debe acatar los Estados parte, se encuentran:

... actuar con debida diligencia, prevenir la violencia o las violaciones de los derechos
humanos, investigar y castigar a los culpables y ofrecer vias de reparaciéon de las
violaciones de los derechos humanos [...], los Estados partes se aseguraran de que
todas las personas que sean responsables de prevenir y combatir la violencia y de
brindar proteccion frente a esta, en su trabajo y en los sistemas judiciales respondan a
las necesidades de los nifios y respeten sus derechos.

3 Naciones Unidas, Comité de los Derechos del Nifio, Observacién General 13(82011) Derecho del nifio a no
ser objeto a ninguna forma de violencia. Abril, 2011, p. 3,4, 9 13y 14.
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De igual manera el propio Comité en el documento normativo ya referido
establece:

... 20. Descuido o trato negligente. Se entiende por descuido no atender las necesidades
fisicas y psicologicas del nifio, no protegerlo del peligro [...] El concepto incluye:

a) El descuido fisico, que ocurre cuando no se protege al nifio del dafio, entre otras
cosas por no vigilarlo [...]

32. Violaciones de los derechos del nifio en las instituciones y en el sistema.

Las autoridades estatales de todos los niveles encargadas de la proteccion del nifio
contra toda forma de violencia pueden causar un dafo, directa o indirectamente, al
carecer de medios efectivos para cumplir las obligaciones establecidas en la
Convencidn. [...] no contar con suficientes recursos y capacidades materiales, técnicos
y humanos para detectar, prevenir y combatir la violencia contra los nifios.

[...]

36. Autores de actos de violencia. Los nifios pueden ser objeto de violencia por parte
de sus cuidadores principales o circunstanciales y de otras personas de las que sus
cuidadores les protegen (por ejemplo, vecinos, compafieros y extrafios). Ademas, los
nifios corren el riesgo de sufrir violencia en muchos lugares en los que profesionales y
agentes estatales abusan a menudo de su poder sobre los nifios, como las escuelas, los
hogares y residencias, las comisarias de policia o las instituciones judiciales. Todas
estas situaciones estdn comprendidas en el &mbito de aplicacion del articulo 19, que no
se limita Unicamente a los actos de violencia cometidos por los cuidadores en un
contexto personal...

Finalmente, lo argumentado por esta defensoria publica a lo largo del presente
apartado de analisis y observaciones, respecto a la obligacion de las autoridades
escolares para garantizar la integridad y el sano desarrollo de la nifiez al interior
de los centros educativos, se refuerza con el criterio emitido por la SCIN*
descrito a continuacion:

DEBERES DE LOS CENTROS ESCOLARES FRENTE AL BULLYING
ESCOLAR.

4 Decima Epoca. Registro: 2010348. Instancia: Primera Sala. Tesis Aislada. Fuente: Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion. Libro: 24, noviembre de 2015, Tomo 1. Materia: Constitucional, Civil. Tesis: 1a.
CCCXXXI1/2015 (10a.), p. 962.
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Un centro escolar puede ser responsable ante casos de bullying si es negligente al
reaccionar frente a este fendmeno, esto es, si incumple con los deberes que implica
prestar un servicio educativo a menores de edad. En este sentido, conviene subrayar
que en la prestacion del servicio de educacion a menores de edad se activan deberes de
la mayor relevancia. Los directivos y profesores tienen bajo su cuidado la integridad
de los menores. Estos deberes se generan y deben evaluarse a la luz del interés superior
del menor y los derechos a la dignidad, integridad, educacion y no discriminacion. Asi,
las instituciones educativas que tengan a su cargo a un menor, tienen el deber de
protegerlo contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual. Asimismo, deben
Ilevar cabo las acciones necesarias para propiciar las condiciones iddneas para crear un
ambiente libre de violencia en las instituciones educativas. EIl deber general de
proteccion se traduce en medidas concretas de proteccion que deben estar orientadas a
identificar, prevenir, tratar, reaccionar y sancionar los malos tratos que puede sufrir un
nifio, nifia o adolescente. Aunado a lo anterior, las autoridades deben tomar medidas y
acciones afirmativas orientadas a garantizar a nifias, nifios y adolescentes la igualdad
sustantiva de oportunidades y el derecho a la no discriminacion. Por otra parte, las
instituciones educativas deben generar indicadores sobre su avance en la aplicacion de
métodos para prevenir y eliminar cualquier forma de discriminacion y de violencia,
con la finalidad de que sean sujetas a evaluacién sobre la materia. De igual forma, los
directores deben evaluar el grado en que la escuela aplica la ética del cuidado, el
derecho a la proteccion y la solidaridad, lo que implica preguntarse qué tanto se evitan
burlas o ironias; se brinda apoyo a quienes estan en riesgo, desventaja o tienen algin
problema; se aplican estrategias para el autocuidado y cuidado mutuo entre alumnos, y
se protege al alumnado contra el abuso y el acoso escolar, etc. Ademas, cuando
elaboren un proyecto para solucionar un problema, la evaluacion implica el monitoreo
0 seguimiento de la aplicacion de los proyectos, la evaluacion de sus resultados y la
evaluacion de su impacto. Asimismo, los directores deben identificar los factores de
riesgo y proteccion personales, familiares, sociales y comunitarios que caracterizan a
la comunidad escolar, asi como elaborar y aplicar reglas y codigos de conducta que
protejan a los estudiantes contra el abuso y el acoso sexual por parte de otros
estudiantes o del personal. En suma, esta Primera Sala considera que los centros
docentes tienen la indubitada responsabilidad de garantizar espacios seguros para que
los menores puedan cursar sus estudios libres de agresiones y vejaciones, a través de
acciones que permitan diagnosticar, prevenir, intervenir y modificar positivamente la
convivencia escolar.

IV. REPARACION INTEGRAL DEL DANO

La palabra “reparar” proviene del latin reparare, cuya traduccion es
“desagraviar, satisfacer al ofendido”, y la palabra “reparacion” proviene del
latin reparatio, cuya traduccion es desagravio, satisfaccion completa de una
ofensa, dafio o injuria. Ahora bien, la palabra “dafio”, proviene del latin
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damnum, que en el ambito juridico significa el detrimento o destruccion de los
bienes, y no solamente en el aspecto material, sino en el sentido del dafio moral
y psicologico, como en este caso.

En cuanto al significado del término “reparacion del dafio”, en el Diccionario
para Juristas se define como el derecho al resarcimiento econdémico a quien ha
sufrido un menoscabo en su patrimonio por acto ilicito o delito. Y “reparar”
significa precaver o remediar un dafio o perjuicio. “Dafio”, en derecho, es el
delito que se comete cuando por cualquier medio se causan dafios, destruccion
0 deterioro en cosa de otro 0 en cosa propia con perjuicio de tercero.

Las victimas de violaciones de derechos humanos merecen una justa reparacion,
en el entendido de que un Estado constitucional y democréatico de derecho debe
ser garante de la proteccion de los derechos humanos y tiene la responsabilidad
y la obligacion de responder a las victimas de violaciones causadas por la accion
u omision de los érganos de gobierno, o bien, de las y los funcionarios publicos,
mediante la reparacion integral del dafio y la garantia de la no repeticion de los
hechos.

Para una comprension integral del tema, debe precisarse que, el 16 de diciembre
de 2005, la Asamblea General de la ONU aprobd los Principios y Directrices
Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las
Normas Internacionales, que consagran que:

Se entendera por victima a toda persona que haya sufrido dafios individual o
colectivamente, incluidas lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas
econémicas o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales como
consecuencia de acciones u omisiones gque constituyan una violacion manifiesta de las
normas internacionales de derechos humanos o una violacién grave del derecho
internacional humanitario.

Una persona sera considerada victima con independencia de si el autor de la violacion
ha sido identificado, aprehendido, juzgado o condenado y de la relacion familiar que
pueda existir entre el autor y la victima.

En el afio 2000, el relator especial sobre el Derecho de Restitucion,
Indemnizacion y Rehabilitacion de las Victimas de Violaciones de los Derechos
Humanos y las Libertades Fundamentales, M. Cherif Bassiouni, presentd un
informe final ante la Comision de Derechos Humanos de la ONU, al que adjunto
una propuesta de Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las



80

Victimas de Violaciones de Derechos Humanos y del Derecho Internacional
Humanitario a Interponer un Recurso y a Recibir Reparacién (conocidos como
Principios van Boven-Bassiouni). En dichos principios se reconocen como
formas de reparacion: la restitucién, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion
y garantias de no repeticion.

Ahora bien, la reparacion integral del dafio a las victimas de violaciones de
derechos humanos constituye en gran medida la cristalizacion del sistema
interamericano de derechos humanos.

El concepto de reparacion integral tiene su fundamento en los articulos 62.3 y
63.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, abarca la
acreditacion de dafios en las esferas material e inmaterial y el otorgamiento de
medidas, tales como: a) la investigacion de los hechos; b) la restitucion de
derechos, bienes y libertades; e) la rehabilitacion fisica, psicoldgica o social; d)
la satisfaccion mediante actos en beneficio de las victimas; e) las garantias de
no repeticion de las violaciones y; f) la indemnizacion compensatoria por dafio
material e inmaterial.

Al respecto, la jurisprudencia que ha emitido dicho organismo internacional
resulta de suma importancia y de atencion para el Estado mexicano. Ello, como
la retribucidn que se otorga a la victima cuando sus derechos humanos han sido
vulnerados.

En el sistema juridico mexicano, a raiz de la reforma constitucional en derechos
humanos de 2011, el articulo primero de la carta magna reconocioé ampliamente
la obligacion de reparar como un beneficio directo de suma importancia que
llenaria los vacios existentes para un debido resarcimiento del dafio en casos de
violaciones de derechos humanos, pues imponen la obligacién a los érganos del
Estado de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones de derechos
humanos en los términos que establezca la ley.

Consecuentemente, el 9 de enero de 2013, se publico en el Diario Oficial de la
Federacion la ley reglamentaria del articulo citado bajo el nombre de Ley
General de Victimas, tiene por objeto reconocer y garantizar los derechos de las
victimas del delito y de violaciones de derechos humanos, en donde se advierte
como uno de sus ejes rectores la justa y debida reparacion integral del dafio en
atencion a lo establecido en la propia Constitucion Politica de los Estados
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Unidos Mexicanos y en los tratados internacionales de derechos humanos de
los que el Estado mexicano es parte y demas instrumentos en la materia.

Actualmente, Jalisco cuenta con su propio ordenamiento que brinda atencion y
busca una reparacion integral del dafio para todas aquellas victimas de
violaciones de derechos humanos, a saber: Ley de Atencion a Victimas del
Estado de Jalisco, en la cual se establecio en su articulo 1° la obligacién en sus
respectivas competencias, a las autoridades de los 6rdenes de gobierno estatal y
municipal, asi como a las instituciones y organismos gque deban velar por la
proteccion de las victimas del delito, a proporcionar ayuda, asistencia o
reparacion integral. Ademas, se instauré que las medidas de atencion y
proteccion seran proporcionadas por el titular del Poder Ejecutivo estatal a
través de la Comisidon Ejecutiva Estatal de Atencidén a Victimas, a la que
corresponde aplicar los programas, lineamientos Yy procedimientos
administrativos, a fin de que aquellas se hagan efectivas.

En el articulo 4° de este ordenamiento se establece que las victimas son aquellas
personas fisicas que hayan sufrido directa o indirectamente algin dafio o
menoscabo economico, fisico, mental, emocional o en general cualquier riesgo
0 lesion a sus bienes juridicos o derechos, como consecuencia de la comision
de un delito o violaciones de sus derechos humanos reconocidos en la
constitucion federal, en los tratados internacionales, la Constitucion Politica del
Estado de Jalisco y demas normativa aplicable, derivadas de una averiguacion
previa, un procedimiento penal o administrativo, 0 en su caso, en una carpeta
de investigacion.

En la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco se reiterd la obligacion
del Estado de resarcir los dafios causados a las victimas mediante una reparacion
integral, el otorgamiento de ayuda o asistencia, y garantizar su proteccion, todo
ello mediante una lista de derechos de las victimas.

Dicha normativa robustece la importancia de que las politicas, programas,
estrategias, lineamientos, acciones, mecanismos, medidas y procedimientos
establecidos en la ley sean ejecutados, evaluados y apliquen los siguientes
principios: I. Dignidad humana; Il. Buena fe; Ill. Complementariedad; IV.
Debida diligencia; V. Enfoque diferencial y especializado, VI. Enfoque
transformador, VII. [...] VIII. Igualdad y no discriminacion; X. Integralidad,
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indivisibilidad e interdependencia; X. Maéaxima proteccion; XI. Minimo
existencial; XII. [...]; XV. Progresividad y no regresividad; XVI. [...].

Esta CEDHJ reitera que la reparacion del dafio a las victimas de una violacion
de derechos humanos es un elemento fundamental para crear conciencia del
principio de responsabilidad y enfrentar las omisiones en que hayan incurrido
las autoridades.

En ese sentido, es facultad de la CEDHJ reclamar una justa reparacion de los
dafos y perjuicios, conforme a lo que refiere y se ordena en el articulo 73 de la
ley que la rige: Una vez agotadas las etapas de integracion del expediente de
queja, la Comisién debera elaborar un proyecto de resolucion. El proyecto de
Recomendacion deberd sefialar las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los derechos fundamentales de los afectados y, en su caso, la
reparacion de los dafios y perjuicios ocasionados.

No debe pasar inadvertido que, si el Estado incurre en responsabilidad con
motivo de la accién u omision de cualquiera de sus funcionarios, tiene la
obligacion de resarcir las consecuencias de la violacion. Las reparaciones seran
acordes al caso que se esté tratando y que estén establecidas en disposiciones
nacionales e internacionales.

Para que un Estado que se precia de ser democratico cumpla con el fin de
proporcionar debidamente los servicios publicos y atender al bien comdn de los
ciudadanos, es preciso que sus autoridades, ademas de rendir cuentas por los
actos realizados en representacion del pueblo, acepten su responsabilidad por
las acciones y omisiones en que incurran en el ejercicio de sus funciones y
reparen los dafios y perjuicios ocasionados por los servidores publicos a su
cargo.

En este caso, la servidora publica Maria del Carmen Maciel nava y el servidor
publico Jorge Abraham Aguilar Vargas, ambos adscritos a la escuela primaria
“(...)” de la SEJ, no cumplieron su obligacion de cuidar, supervisar, proteger y
vigilar a las y los estudiantes a su cargo, incurriendo en omisiones
administrativas que a la postre, generaron las condiciones para que se llevaran
a cabo actos muy graves de indisciplina, entre ellos que la menor (TESTADO
1) fuera agredida y la menor de edad (TESTADO 1) fuera abusada sexualmente
por uno de sus comparieros.
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Debido a que las violaciones de derechos humanos son producto de acciones y
omisiones atribuibles a las autoridades publicas de Jalisco, es posible
determinar un nexo causal entre el caso concreto y los hechos que dieron origen
a las violaciones de derechos humanos, por lo cual se propone evitar que actos
similares puedan convertirse en una préactica frecuente que pueda vulnerar los
derechos de las personas en condiciones similares con las que se relatan.

4.1. Reconocimiento de calidad de victimas

Este organismo autonomo de derechos humanos reconoce como victimas
directasa (TESTADO 1) y a(TESTADO 1); asi como a sus madres (TESTADO
1)y (TESTADO 1), respectivamente, y demas personas que pudieran haber sido
afectadas como victimas indirectas, en terminos del articulo 4° de la Ley
General de Atencion a Victimas y de la Ley de Atencion a Victimas del Estado
de Jalisco, las cuales incorporan los estdndares mas elevados en materia de
proteccion y reparacion integral a las victimas.

Por ello, con fundamento en el articulo 110, fraccion VI, y 111 de la Ley
General de Victimas, la Secretaria de Educacion Jalisco, al ser la institucion
publica en la que prestaban sus servicios la directora Maria del Carmen Maciel
Nava y el docente Jorge Abraham Aguilar Vargas, deberd registrar a las
victimas directas e indirectas y demdas personas que pudieran haber sido
afectadas como victimas indirectas, asi como brindar la atencion integral a las
personas que corresponda segun la propia ley. Este reconocimiento es
imprescindible para que tengan acceso a los beneficios de los que tienen
derecho.

Por lo expuesto, y con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4° y 10° de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 7°, fracciones | y XXV; 28, fraccion
I, 73, 75, 76, 77, 78 y 79 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos
Humanos, asi como 109, 119, 120, 121 y 122 de su Reglamento Interior, esta
Comision emite las siguientes:
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V. CONCLUSIONES
5.1. Conclusiones:

Quedo plenamente acreditado que Maria del Carmen Maciel Nava y Jorge
Abraham Aguilar Vargas, ambos adscritos a la escuela primaria (...), con clave
(...), dependiente de la Secretaria de Educacion Jalisco, incurrieron en una serie
de omisiones respecto al cuidado de dos de sus estudiantes nifias, situacion de
descuido que propicid las condiciones para que diversos actos de indisciplina
escalaran hasta consumarse agresiones sexuales al interior de los bafios del
plantel escolar en mencion.

Respecto de las consecuencias, se acredita la existencia de dafio psicologico y
emocional en las nifias (TESTADO 1) (punto 1, inciso g, de Evidencias) y
(TESTADO 1) (punto 3, inciso a, de Evidencias). Por lo tanto, ellas y su familia
tienen derecho a que se le reparen los dafios de manera integral, esto es de forma
oportuna, plena, diferenciada, transformadora y efectiva de las violaciones de los
derechos humanos cometidas en su contra, cuyo efecto sea no sélo restitutivo, sino
correctivo, que comprenda la rehabilitacion, la compensacion, la satisfaccion y las
medidas de no repeticion, como se establece en los articulos 26 y 27 de la Ley
General de Victimas, por lo que esta Comision dicta las siguientes

5.2. Recomendaciones
Al secretario de Educacion Jalisco:

Primera. Que la dependencia que usted representa realice, a favor de las
victimas, la reparacion integral del dafio de forma directa e indirecta, para lo
cual deberan cubrirse de inmediato todas las medidas de restitucion,
rehabilitacién, compensacion, satisfaccion y garantia de no repeticion que
resulten procedentes en términos de la Ley General de Victimas y demas
legislacidn citada en el cuerpo de esta resolucion.

Lo anterior como un acto de reconocimiento, atencion y debida preocupacion
por las victimas de violaciones de derechos humanos cometidas por personal
del servicio pablico de la Secretaria de Educacion Jalisco.



85

Segunda. Realice de manera inmediata y directa las gestiones necesarias a
efecto de inscribir y registrar a las victimas directas e indirectas en el Registro
Estatal de Atencion a Victimas.

Tercera. Instruya al personal que resulte competente para que entreviste a las
estudiantes (TESTADO 1) y (TESTADO 1), victimas directas, asi como a
(TESTADO 1) y a (TESTADO 1), en su calidad de victimas indirectas, y se les
ofrezca atencion médica y psicoldgica especializada, a fin de que superen el
trauma o afectaciones emocionales que pudieran estar padeciendo. Para ello,
debera establecerse efectiva comunicacion con las victimas a efecto de que,
previo consentimiento, generen acuerdos para definir la manera en la que
recibiran atencion, acordes a las necesidades y perfiles de las victimas. De igual
forma, se les debera proporcionar la orientacion juridica necesaria para el
debido ejercicio de sus derechos como victimas. Esto como medida de
rehabilitacion.

Cuarta. Gire instrucciones al personal administrativo a su cargo para que se
realicen las gestiones pertinentes a efecto de colaborar ampliamente en la
investigacion, sustanciacion y conclusién del expediente 019/INV/2020 que
actualmente tramita el Organo Interno de Control de esa Secretaria, en los
términos de los articulos 1, 2, 10, 90, 91 y demaés relativos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, con relacion al 46, 47, 48,53 y 54 de la Ley
de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, en
contra de Maria del Carmen Maciel Nava y Jorge Abraham Aguilar Vargas,
directora y docente, ambos adscritos a la escuela primaria (...), con clave (...),
debiéndose considerar todas y cada una de las actuaciones, razonamientos y
consideraciones que fueron realizadas por esta defensoria publica y que se
encuentran plasmadas en el cuerpo de la presente resolucion, misma que debera
agregarse al expediente administrativo ya sefialado, en aras de no generar
impunidad y servir como medida de satisfaccion.

Es oportuno sefialar que para esta Comision la no instauracion de los
procedimientos tendentes a resolver sobre la responsabilidad de los servidores
publicos respecto de violacion de derechos humanos, asi como simularlos o
imponer sanciones demasiado leves, contrarias al principio de
proporcionalidad, es igualmente grave y vulnera el Estado de derecho, pues con
ello se propicia la impunidad, se rompe el principio de legalidad y deja de
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cumplirse con los fines de la aplicacion de las penas y sanciones, en el sentido
de que éstas deben ser ejemplares.

Quinta. Ordene que se agregue copia de esta resolucion al expediente laboral
de la directora Maria del Carmen Maciel Nava y del docente Jorge Abraham
Aguilar Vargas, como antecedente de que violaron derechos humanos en
perjuicio de las dos estudiantes agraviadas, en los términos de esta
Recomendacion. Lo anterior como medida de satisfaccion.

Sexta. Gire instrucciones a quien corresponda para que se realice una
investigacion en la escuela primaria (...) de la SEJ, en la que se entreviste al
grupo en el que se encontraban las nifias (TESTADO 1), (TESTADO 1),
(TESTADO 1) y (TESTADO 1), asi como al grupo del que formaba parte
(TESTADO 1), se les valore psicologicamente y se efectie un analisis
conductual con la finalidad de conocer si existen mas estudiantes que pudieran
haber sido objeto de violaciones de derechos humanos o de delitos por parte de
(TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO 1), o derivado de las omisiones
de las autoridades educativas de las que estuvieron bajo su cuidado; se les brinde
el apoyo integral que requieran para su sano desarrollo, y se lleven a cabo las
acciones legales a que haya lugar. Esto como medida de rehabilitacion.

Séptima. Disefie y ponga en marcha politicas publicas, encaminadas a resolver
de manera efectiva los problemas de violencia escolar que se presenten al
interior de los planteles escolares del Estado de Jalisco; asimismo, se brinden
programas de capacitacion y formacioén en materia de derechos humanos,
prevencion de la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes, protocolos
de prevencién y atencion de la violencia sexual de nifias, nifios y adolescentes
en los centros escolares, responsabilidad del servicio puablico, procesos
educativos desde la perspectiva de género , dirigidos al personal directivo,
docente y administrativo de la escuela primaria (...), para que en lo subsecuente
cuenten con las herramientas y la preparacion necesaria para atender
oportunamente cualquier incidente que se presente entre las y los educandos.
Esto como medida de no repeticion.

Para el cumplimiento de este punto, es necesario contar con especialistas en
atencion a nifios y nifias victimas de violencia fisica, psicologica y sexual,
derechos humanos y perspectiva de género por lo que se sugiere se entable
comunicacion con las instituciones especializadas en la materia y garantizar que
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los perfiles de las y los instructores sean los idoneos y puedan medir de forma
cualitativa y cuantitativa los conocimientos adquiridos a partir de la
capacitacion.

Octava. De acuerdo a lo manifestado por Maria Isabel Ochoa Zepeda, entonces
encargada de la Supervision de Zona Escolar 39, en su informe de ley, las y los
estudiantes agresores fueron reubicados a distintos planteles escolares, siendo
los siguientes:

e Laestudiante (TESTADO 1) fue trasladada a la escuela primaria urbana
(...),C.C.T.(...), Zona 39.

e La estudiante (TESTADO 1) fue trasladada a contra turno, a la escuela
primaria (...), C.C.T. (...), Zona 39.

e El estudiante (TESTADO 1) fue trasladado a la escuela primaria (...),
C.C.T.(...), Zona 39.

Por lo que con el &nimo de evitar que se repitan conductas de acoso y violencia
escolar por parte de los estudiantes anteriormente sefialados, y no se pretenda
erradicar el problema de violencia unicamente trasladando a las y el causante a
otros centros educativos, gire instrucciones a quien corresponda para que se
preste debida atencion al comportamiento de (TESTADO 1), (TESTADO 1) y
(TESTADO 1) hacia con sus nuevas compafieras y compafieros, haciendo
énfasis en que este organismo recomienda gque no se lleven a cabo conductas de
hostigamiento, estigmatizacion o persecucion institucional en perjuicio de las y
el alumno victimario, puesto que también son victimas de su entorno social,
orillandolos a actuar de forma indebida, por ello, se les debe de brindar atencion
especializada en los planteles escolares a donde fueron reubicados para
protegerlos y cuidarlos de sus propias acciones, asi como al resto de la
comunidad estudiantil, encaminandolos a un modo de vida que mejore su sano
desarrollo integral; y en caso de hacer valer medidas disciplinarias, estas sean
acorde a lo establecido a las Reglas de Conducta para las Escuelas de Educacion
Basica del Estado de Jalisco y, desde luego, atendiendo a su interés superior.

Para esto es necesario que previa autorizacion de sus madres, padres y/o tutores,
se ofrezca atencion psicologica a (TESTADO 1), (TESTADO 1) y (TESTADO
1), para que estos logren una estabilidad conductual que favorezca su desarrollo
integral y de ser necesario, se de vista a la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
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Nifios y Adolescentes de Estado de Jalisco, para que se tomen las providencias
necesarias para salvaguardar su integridad.

Aunque en esta causa estas autoridades no son directamente responsables, pero
tienen atribuciones y competencia para actuar a favor de las victimas de
violaciones a los derechos humanos y victimas de delitos, con fundamento en
los articulos 70y 71, se les hace las siguientes.

5.3. Peticiones
Al fiscal del Estado de Jalisco

Unica. Con el animo de garantizar el derecho a la justicia y la reparacion del dafio
de las familias de las alumnas agraviadas, gire instrucciones al agente del
Ministerio Publico que corresponda, para que se continte diligentemente con las
indagatorias que resulten pertinentes a efecto de esclarecer los hechos delictivos
denunciados en la carpeta de investigacion (TESTADO 75), y se finque la
responsabilidad a que haya lugar, por lo que, en auxilio de su deber ministerial,
se ordene agregar la presente recomendacidn a las actuaciones y constancias que
integran la carpeta ya mencionada, para su debida consideracion.

Al secretario técnico de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas

Primera. Se inscriba a las nifias agraviadas y a sus progenitoras en su calidad
de victimas directas e indirectas de violaciones a derechos humanos al Registro
Estatal de Atencion a Victimas, con la finalidad de que puedan acceder al Fondo
de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral en los términos dispuestos por la
Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco y su Reglamento.

Segunda. Se otorgue a favor de las victimas directas e indirectas, la atencion y
reparacion integral que conforme a derecho proceda, a través de las medidas y
garantias que resulten procedentes en términos de la Ley General de Victimas,
la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco y demas legislacion citada
en el cuerpo de la presente resolucion, que obligan a todas las autoridades en el
ambito de sus respectivas competencias. Ello en caso de que la autoridad
responsable en la presente Recomendacion no lo hiciera. Lo anterior, como un
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acto de reconocimiento, atencién y debida preocupacion por las victimas de
violaciones de derechos humanos.

Esta Recomendacion tiene el caracter de publica, por lo que esta institucion
debera darla a conocer a los medios de comunicacion, de acuerdo con los
articulos 79 de la ley que rige su actuacion y 120 de su Reglamento Interior.

Con fundamento en los articulos 72, parrafo segundo, y 77, de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, se informa a la autoridad a la que se
dirige, que tiene un término de diez dias habiles, contados a partir de la fecha
en que se le notifique, para que informe a este organismo si la acepta o0 no; en
caso afirmativo, esta Comision estara Unicamente en espera de las constancias
que acrediten su cumplimiento, las cuales deberan presentarse dentro de los 15
dias habiles siguientes a la fecha de aceptacion.

De no ser aceptada o cumplida, las autoridades o servidores publicos deberan
fundar, motivar y hacer publica su negativa y, con fundamento en los articulos
102, apartado B, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y 71 Bis de la ley de esta institucion, la Comisién podra
solicitar al Congreso del Estado que comparezcan ante dicho organo legislativo
a efecto de que expliquen el motivo de su negativa.

Las recomendaciones de esta Comision pretenden ser un sustento ético y de
exigencia para las autoridades y la sociedad en general, en la resolucion de
problemas cotidianos que impliquen un abuso de las primeras y, por ello, una
violacion de derechos. Es compromiso de este organismo coadyuvar con las
autoridades, orientarlas y exigirles que su actuacion refleje la alta investidura
que representan en un Estado constitucional y democratico de derecho.

Atentamente

Alfonso Hernandez Barron
Presidente

Esta es la Gltima hoja de la Recomendacion 183/2020 que consta de 89 paginas.
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FUNDAMENTO LEGAL

TESTADO 1.- ELIMINADO el nombre completo, por ser un dato identificativo de
conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion | de los LGPPICR*

TESTADO 15.- ELIMINADA la edad, por ser un dato identificativo de conformidad con el
Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion | de los LGPPICR*

TESTADO 75.- ELIMINADA la informacion correspondiente a una persona relacionada
con un procedimiento penal, por ser un dato sobre procedimientos administrativos y/o
jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion VII
de los LGPPICR*

* "Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada
que deberan observar los Sujetos Obligados previstos en la Ley de Transparencia 'y Acceso
a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios"



